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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы использования дистанционного обучения как одного из форм современного преподавания. Дистанционное обучение удовлетворяет потребности в неформальном образовании без особых затрат, охватывая массы обучаемых независимо от их статуса или условий обучения, мотивируя студентов к обучению, развивая навыки самообразования, способности независимого решения проблем,  рационального управления временем и ресурсами.
Abstract. The article discusses the use of distance learning as one of the forms of modern teaching. Distance learning satisfies the needs for non-formal education at low cost, reaching the masses of students regardless of their status or learning conditions, motivating students to learning, developing self-education skills, ability of solving problems independently and rational management of time and resources.
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В эпоху цифровых технологий увеличилась не только скорость и количество подачи информации для тех, у кого есть доступ к интернету, но и возросла популярность и распространение использования  новых форм и технологий обучения с применением средств массовой информации и доступных информационных ресурсов. Среди самых популярных технологий в системе образования является дистанционное обучение, или электронное обучение, или on-line обучение. Общение посредством компьютерной связи способствует взаимодействию между обучаемыми через доступные технологии, такие как электронная почта, компьютерная конференция или on-line базы данных. 

Дистанционное обучение в период распространения вирусной инфекции 2019-2021 позволило включить в процесс обучения множество студентов различных специальностей, включая заболевших, студентов с ограниченными возможностями и даже тех, кто говорит на иностранном языке. Такой вид обучения удобен, поскольку позволяет студентам учиться без ограничений времени или места, позволяет сделать процесс обучения гораздо легче, адаптивнее и персонализированнее для каждого студента или группы студентов. Например, при обучении иностранному языку студентов специальностей «психология», «социальная работа» или «социальная педагогика» преподаватели сталкиваются со многим трудностями, такими как недостаточный уровень сформированности навыков говорения, письма, работы в профессионально-ориентированными текстами. Из-за физического разделения между преподавателем и студентом общение осуществляется посредством использования компьютерных технологий, студент может пользоваться различными инструментами  (текстовые сообщения, письма, презентации) для заполнения пробела в знаниях для успешного процесса обучения и общения с инструктором. Студенты могут выбирать программы, которые позволят им работать в полной сплоченности или сфокусироваться на сотрудничестве и открытой дискуссии. Дистанционное обучение в данном случае позволяет сфокусироваться на персонализированном обучении, тем самым дает преподавателю  возможность подготовить индивидуальный план и материалы, которые будут доступны студентам в соответствии с их академическим уровнем владения иностранным языком. Таким образом, слабые студенты смогут решить имеющиеся проблемы, с которыми они сталкивались в процессе обучения, а сильные студенты смогут продвинуться, обогатив свои знания. 
В дистанционном обучении можно выделить несколько типов:
‒ on-line обучение, которое является формой электронного обучения, требующее доступ к интернет ресурсам. Данное обучение более интерактивно, чем другие типы дистанционного обучения, позволяет преподавателю общаться с обучаемыми в реальном режиме времени. С on-line обучением студенты должны иметь возможность скачивать учебные материалы с интернета, предоставлять свои работы через on-line студенческий портал, выполнять задания on-line, посещать вебинары, участвовать в виртуальных on-line занятиях. On-line обучение позволяет преподавателю сделать процесс обучения интересным и насыщенным. Например, синхронные видео технологии (потоковое видео) позволяют преподавателю включить их в курс занятий дистанционно, не требуя затрат времени и средств. К тому же, можно осуществлять интернет-трансляции и подкастинги, при которых обучаемые могут сидеть в своих комнатах дома или в библиотеках, рабочих местах за компьютерами, следя за инструкциями и материалами, которые отображаются учителем.
‒ заочное дистанционное обучение, которое подразумевает получение материалов, студенческих заданий по электронной почте. Студент может работать с материалами в любое время и в любом месте. Посредством телефона или сообщений студент может проконсультироваться с преподавателем.
‒ электронное обучение, подразумевающее умение работать с материалами курса на компьютере. Для данного обучения можно воспользоваться DVD, CD и другие компьютерные приложения.
‒ интерактивные занятия, позволяющие пользователю прямо реагировать на содержимое материала, темп преподавания и результат.
‒ видео конференция, позволяющая повысить опыт и преподавателя, и студентов посредством индивидуального взаимодействия, а также дает возможность студентам, отсутствующих на занятиях, заполнить пробелы в знаниях.
Дистанционное обучение имеет ряд положительных характеристик:

‒ осуществляется под контролем учебного заведения. Это значит, что дистанционное обучение ‒ это не самообучение или неакадемическое обучение, хотя оно предлагает новую форму обучения, отличную от традиционной, и имеет право на существование на законных основаниях. К тому же студенты строго следуют графику учебы, подключаются к программам в заданное расписанием время, что позволит включить в процесс обучения прогуливающих студентов.
‒ дистанционное разделение. Дистанция между студентами и преподавателем создает физический барьер, но способствует преодолению интеллектуальных, культурных и социальных различий.

‒ интерактивность. Электронное общение является средой, соединяющей индивидуальных обучаемых с группой и преподавателем, а обучающие ресурсы становятся менее зависимыми и широко доступными. 
‒ установление группы обучаемых как учебного сообщества. Разнообразные социальные сети, используемые в процессе обучения, сплачивают студентов в процессе общения, сокращают чувства изоляции.
Помимо положительных аспектов можно выделить и негативные стороны дистанционного обучения. Например, при обучении иностранному языку у психологов в ГГУ им. Ф. Скорины можно столкнуться с недостатком профессиональных гостей, которых можно было бы привлечь в процесс обучения говорению на профессиональные темы. Обсуждение может осуществляться в темпе и некоторые студенты теряют глубину мыслей. Многие студенты жалуются на технические сбои или неспособность подключиться вовремя, а сбои с голосовым оснащением ведут к долгому и медленному печатанию, что сказывается на сокращении времени обучения и потери интереса, мотивации у сильных студентов. Если речь идет о формировании навыков просмотрового или изучающего чтения, то это задание может быть кропотливым, студенты могут спешить с ответами, не прочитав последующие записи, отмеченные преподавателем, которые, в свою очередь, могут быть тоже длинными. К тому же дистанционное обучение требует дисциплинированности, некоторые студенты предпочитают отмалчиваться, когда работают активные студенты.
Для преодоления вышеперечисленных нюансов можно предложить комбинированный тип дистанционного обучения, включающее синхронный и асинхронный аспект. Это значит, что некоторые задания студенты могут выполнить не сразу, а до определенного времени и сдать on-line на форуме.
Подводя итоги, можно сказать, что дистанционное обучение набирает оборот, становится популярным среди многих ведущих вузов страны. Однако вопрос состоит в нахождении качественной программы, которая предоставит обучаемым богатый опыт знаний.
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