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ПРОГРАММА КОНФЕРЕНЦИИ

25 апреля (профилакторий ЧГПУ «Мечта»). День заезда. 

8.00-20.00 - ЧГПУ, кафедра ИВТ, ауд. 428, 429. Регистрация участников конференции. Размещение в профилактории «Мечта».

16.00-18.00 - круглый стол на тему «80 лет педагогическому университету Чувашии: годы свершений и перспективы развития», рук. - проф. Н.В.Софронова (Профилакторий ЧГПУ «Мечта»).
26 апреля  (ЧГПУ)

09.00-11.00 - регистрация участников, выставка-ярмарка научной и учебно-методической литературы и электронных средств образовательного назначения. 

10.00-11.30 – торжественное открытие конференции. Пленарное заседание (актовый зал).

11.30-12.00 - кофе пауза.

12.00-13.00 – пленарное заседание (актовый зал).

13.00-14.00 обед. 

14.00-15.30 – презентации представителей фирм-разработчиков программного обеспечения для вузов и школ. Презентация «Сертификационного центра ФМФ ЧГПУ» (ауд. 400).
15.30-16.00 - кофе пауза. 

16.00 -17.30 - работа по секциям.
422 ауд. – «Современные информационные системы в региональном управлении образованием», рук. - доцент Н.В.Бакшаева;

423 ауд. – «Разработка электронных средств образовательного назначения». Презентация СПО в «Linux-центре», рук. – доцент А. А. Бельчусов;
424 ауд. – «ИКТ в учреждениях профессионального образования», рук. – доцент А.М.Васильева.

425 ауд. – «Средства ИКТ в учебно-воспитательном процессе школы», рук. – Л.Г. Максимова.
18.00- 22.00 - товарищеский ужин.

27 апреля  (гимназия № 5 г. Чебоксары)

9.00-10.00 - регистрация участников.

10.00-10.30 – мастер-класс «Дидактические возможности интерактивных досок: опыт работы гимназии № 5 г. Чебоксары». (Актовый зал).

10.30 – 11.00 – блиц-турнир победителей рейтингового командного турнира по программированию в режиме видеотрансляции. (Актовый зал).

11.15 – 11.45 – турнир роботов Лего (спортивный зал).

11.50 – 12.20 – обед.

12.35 – 13.15 – мастер-класс по физике (учитель Наумова Н. П.) и географии (учитель Лихошерст Н. В.).

13.30 – 14.00 - Пленарное заседание. Награждение победителей конкурсов «Инфознайка», «Найди свой ответ в WWW», рейтингового командного турнира по программированию, турнира роботов Лего. (Актовый зал).

14.00-14.30 Пленарное заседание. Подведение итогов и торжественное закрытие конференции. 
ДОКЛАДЫ НА ПЛЕНАРНОМ ЗАСЕДАНИИ
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СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ АВТОМАТИЗАЦИИ И УПРАВЛЕНИЯ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИМИ ПРОЦЕССАМИ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ УЧРЕЖДЕНИИ 

академик РАО, д.п.н., профессор Роберт И. В., 
директор Института информатизации образования Российской академии образования

Государственная академия наук, Российской академии образования, Институт информатизации образования

rena_robert@raop.ru
Под автоматизацией и управлением технологическими процессами в образовательном учреждении будем понимать автоматизацию информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса и организационного управления образовательным учреждением (системой образовательных учреждений) как поддержание заданной степени комфорта деятельности работников сферы образования на базе использования средств информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) в процессе ведения им делопроизводства в образовательном учреждении, в процессе профессиональной деятельности учителя-предметника, методиста, организатора учебно-воспитательного процесса.

Определим средства информационных и коммуникационных технологий (средства ИКТ) как программные, программно-аппаратные и технические средства и устройства, функционирующие на базе микропроцессорной, вычислительной техники, а также современных средств и систем транслирования информации, информационного обмена, обеспечивающие операции по сбору, продуцированию, накоплению, хранению, обработке, передаче информации и возможность доступа к информационным ресурсам локальных и глобальных компьютерных сетей. К средствам ИКТ относятся: ЭВМ, ПЭВМ; комплекты терминального оборудования для ЭВМ всех классов, локальные вычислительные сети, устройства ввода-вывода информации, средства ввода и манипулирования текстовой и графической информацией, средства архивного хранения больших объемов информации и другое периферийное оборудование современных ЭВМ; устройства для преобразования данных из графической или звуковой форм представления данных в цифровую и обратно; средства и устройства манипулирования аудиовизуальной информацией (на базе технологий мультимедиа и «Виртуальная реальность»); системы искусственного интеллекта; системы машинной графики, программные комплексы (языки программирования, трансляторы, компиляторы, операционные системы, пакеты прикладных программ и пр.) и др.; современные средства связи, обеспечивающие информационное взаимодействие пользователей как на локальном уровне (например, в рамках одной организации или нескольких организаций), так и глобальном (в рамках всемирной информационной сети Интернет). Функциональные возможности средств ИКТ: обеспечение коммуникаций на основе использования локальных и глобальных распределенных сетей ЭВМ; обработка информации при ведении делопроизводства на основе использования автоматизированных рабочих мест (АРМ) и информатизированных рабочих мест (ИРМ); автоматизация процессов принятия управленческих решений. 

Основными функциями ИКТ в процессе автоматизации информационной деятельности работника образовательного учреждения и организационного управления процессами документооборота являются: общая обработка документов, их верификация и оформление; локальное хранение документов; обеспечение сквозной доступности документов без их дублирования на бумаге; дистантная совместная работа пользователей над документом; поддержка «безбумажного» общения между пользователями с их рабочего места; различные виды информационного взаимодействия по телекоммуникациям; персональная обработка данных и документов, в том числе дистанционная, средствами телекоммуникаций; коллективная обработка данных, документов средствами телекоммуникаций; обмен информацией между базами данных; использование распределенного информационного ресурса данных, документов; объединение электронной и вербальной коммуникаций; ведение персональных баз данных, в том числе дистантного доступа; ввод/вывод данных или фиксированных форм документов. При этом, с точки зрения комфортности деятельности пользователя, средства ИКТ в процессе автоматизации информационной деятельности работников образовательного учреждения обеспечивают: информационную поддержку современных методов ведения делопроизводства в учебном заведении, в том числе документооборота; оперативность принятия управленческих решений с возможностью дистанционного оповещения о принятых решениях; оперативное планирование, проектирование и управление учебно-воспитательным процессом.

Под информационно-методическим обеспечением учебно-воспитательного процесса учебного заведения будем понимать обеспечение образовательного процесса необходимыми научно-педагогическими, учебно-методическими, информационно-справочными, инструктивно-организационными, нормативно-правовыми, техническими и другими материалами, которые используются при обучении и воспитании учащихся (студентов, ) в образовательном учреждении. А под организационным управлением в образовательном учреждении на основе систем управления базами данных и средств телекоммуникаций будем понимать изменение (упорядочение и приведение в систему по определенной структуре и на единой методологической основе) состояния системы информационно-методического обеспечения и ведения делопроизводства, ведущее к достижению следующих целей:

· поддержание заданной степени комфорта деятельности работника сферы образования при решении задач реализации возможностей современных информационных и коммуникационных технологий в процессе информационно-методического обеспечения и организационного управления, в том числе и при ведении делопроизводства, 

· формирование и развитие его информационной культуры, соответствующей этапу информатизации и глобальной массовой коммуникации современного общества. 

Определим информационную деятельность как деятельность по регистрации, сбору, обработке, хранению, передаче, отображению, транслированию, тиражированию, продуцированию информации об объектах, явлениях, процессах, как реально протекающих, так и представленных виртуально, и скоростная передача любых объемов информации, представленной в различной форме, при реализации дидактических возможностей ИКТ.

Рассматривая процессы автоматизации информационно-методического обеспечения и организационного управления, введем некоторые ограничения, касающиеся как области информационного взаимодействия, так и его участников. Как известно, учебно-воспитательный процесс – это интегративный, сложный процесс с точки зрения информационного взаимодействия, осуществляемого между многими категориями специалистов, работающими в учебном заведении различного профиля, и, конечно, обучающимися. Мы остановим внимание лишь на информационном взаимодействии, осуществляемым с использованием средств ИКТ, проистекающем между организаторами учебно-воспитательного процесса. К таковым, как было отмечено выше, мы относим руководителей (регионального, областного, районного, федерального) органов образования, директора образовательного учреждения, организаторов методической и учебно-воспитательной работы, учителей-предметников (преподавателей), заведующего библиотеки и ее сотрудников, медицинских работников, психолога(ов) и других сотрудников, ответственных за организационно-содержательную сторону учебно-воспитательного процесса, организуемого в образовательном учреждении.

Анализируя многообразие информационных потоков, функционирующих в процессе информационной деятельности работников сферы образования, учащихся (студентов), их родителей, а также иных участников образовательного процесса, следует констатировать сложность их классификации, упорядочения и систематизации. Существуют также определенные сложности в процессе осуществления информационного взаимодействия между организаторами учебно-воспитательного процесса и сотрудниками образовательного учреждения, под которым будем понимать взаимодействие между организаторами учебно-воспитательного процесса (руководители региональных, областных, районных, федеральных органов образования, директора, организаторы методической и учебно-воспитательной работы, учителя-предметники (преподаватели), сотрудники библиотеки, медицинские работники, психологи) и другими специалистами, работающими в образовательном учреждении,основанное на функционировании информационных потоков, осуществляемых как в процессе профессиональной деятельности работников сферы образования, так и при их общении с учащимися (студентами), их родителями и иными заинтересованными специалистами и лицами. Структура информационного взаимодействия между организаторами учебно-воспитательного процесса и сотрудниками образовательного учреждения, как внутренняя форма организации информационного взаимодействия, выступает как единство устойчивых взаимосвязей между ее элементами и, как правило, не имеет однозначного проявления, так как при информационном взаимодействии между организаторами учебно-воспитательного процесса и другими сотрудниками образовательного учреждения осуществляется сбор, обработка, хранение, передача, создание информационно-методических материалов различного вида, адекватно потребностям каждого участника взаимодействия.

Результатами информационного взаимодействия могут служить определенные выводы о развитии образовательного процесса вообще или конкретные выводы о продвижении в учении отдельного ученика (студента), принятые решения о дальнейшем развитии самого образовательного учреждения и пр.

Кроме того, при осуществлении информационного взаимодействия возникает определенная сложность обращения с информационными потоками, функционирующими в процессе информационной деятельности работников сферы образования. Она вызвана тем, что содержание информационных потоков (содержание различных видов научно-педагогических, учебно-методических, информационных, инструктивно-организационных, нормативных, технических и других материалов) не поддается строгой классификации, однозначного соотнесения источника информации и потребителя, не имеет жестко обозначенных форм и строго фиксированного адресата. Структура информационных потоков постоянно изменяется, порой даже искажается при условии повторяющегося информационного взаимодействия. Так, например, отчет классного руководителя об итогах учебного года передается заведующему учебной частью, частично итоги успеваемости поступают родителям учеников, отдельные разделы того же отчета через заведующего учебной частью поступают директору образовательного учреждения, который (совместно с другими сотрудниками) готовит отчет для передачи в вышестоящие органы управления образованием. Помимо этого, материалы того же отчета готовятся для обсуждения на педагогическом совете образовательного учреждения или на родительском собрании. При этом зачастую происходит дублирование на бумажном носителе отдельных материалов документов, потеря данных; затруднено получение оперативной справки по какой-либо части отчета; осложняется получение обобщенных выводов в виде диаграмм развития того или иного процесса (например, сравнительная характеристика успеваемости класса (группы) за определенный период времени или отдельного ученика).

Подобных примеров несоответствия потребностей современного образовательного учреждения в автоматизации документооборота и организационного управления с традиционно устоявшимися позициям в этой области можно привести много. Хотя надо отметить и то, что отдельными коллективами и авторами постоянно делаются попытки приведения в соответствие потребностей современного образовательного учреждения с возможностями информационных и коммуникационных технологий. При этом, в основном, разработки ведутся в направлении автоматизации процесса составления расписания занятий, создания банков данных методических разработок учителей (преподавателей), обмена информацией между методистами, учителями-предметниками, руководством, администрацией, работниками внешних организаций и родителями. 

Следует также отметить авторские разработки автоматизированных систем, которые являются достаточно позитивными попытками автоматизировать весь образовательных процесс (составление досье на каждого ученика, его «портфолио», слежение за его продвижением в учении, распределение учебного времени на различные мероприятия, подача учебного материала, распределение времени нагрузки учителей и пр.).

Особо (несомненно, в позитиве) следует отметить разработки отечественных и зарубежных фирм (как их называют, «под ключ») автоматизированных систем для школы и вуза, которые с успехом используются в настоящее время, определяя современное состояние реализации возможностей автоматизации и управления технологическими процессам в образовании. Эти разработки направлены на реализацию следующего:

1. Автоматизация информационно-методического обеспечения образовательного процесса.

2. Организационное управление процессом ведения делопроизводства образовательного учреждения (системы образовательных учреждений) при использовании современных баз данных.

2.1. Сбор, обработка, хранение, выборка и вывод информации, в том числе на базе информационного ресурса локальных и глобальной сетей.

2.2. Автоматизация процессов статистической обработки собранной информации (например, о продвижении в учении) как отдельного ученика, так и группы, класса, всего образовательного учреждения.

2.3. Автоматизация процессов создания графиков и диаграмм на основе произведенной обработки полученной информации (например, для получения отчетов о состоянии успеваемости, обращения к информационным ресурсам, в том числе локальных и глобальной сетей).

2.4. Прогнозирование и формулирование рекомендаций на основе выявленных тенденций (например, с целью ликвидации пробелов в знаниях учащихся или выявления условий повышения квалификации учителей).

3. Обеспечение информационного взаимодействия между специалистами образовательного учреждения (образовательных учреждений) на основе использования распределенного информационного ресурса локальных и глобальной сетей.

3.1. Обеспечение основных режимов информационного взаимодействия на базе современных средств телекоммуникаций при использования локальных и распределенных компьютеров. 

3.2. Использование распределенного информационного ресурса локальных и глобальной сетей, в том числе на базе средств телекоммуникаций, для организации информационного взаимодействия между сотрудниками образовательного учреждения (образовательных учреждений) и сотрудниками региональных и федеральных органов, ответственных за образование.
Анализ показывает, что в отечественной и зарубежной практике программно-аппаратная реализация вышеописанных процессов обеспечивалась (в основном, в последние два десятилетия) функционированием информатизированных рабочих мест (ИРМ), предназначенных для организаторов учебно-воспитательного процесса (при условии оснащения автоматизированного рабочего места (АРМ) сотрудника образовательного учреждения всем необходим программно-аппаратным и информационным обеспечением на базе современных компьютерных платформ).

При этом программное обеспечение ИРМ формировалось на основе баз данных, которые, как правило, предоставляют следующие возможности: 

· осуществление операций по сбору, анализу, хранению, выборки и вывода информации (текст, графика, звук, видео); 

· введение, хранение, вывод текстовой информации в файлах с возможным доступом к каждому в любой рабочий момент; 

· осуществление выборки необходимых данных с помощью интерфейса, который ориентирован на неподготовленного пользователя; 

· осуществление вывода информации на экран или на принтер (в том числе – в выбранный пользователем файл для его последующей обработки); 

· осуществление статистической обработки собранной информации (о продвижении в учении отдельного учащегося, группы, коллектива); 

· создание графиков и диаграмм на основе автоматизации процессов произведенной обработки полученной информации (получение отчетов); 

· формулирование рекомендаций ученику или учителю на основе выявленных тенденций; 

· обеспечение основных режимов информационного взаимодействия на базе средств телекоммуникаций при использования локальных и распределенных информационных сетей; 

· фондирование, хранение и использование программных средств учебного назначения.

Позитивным можно считать тот факт, что при функционировании ИРМ сотрудников образовательного учреждения (преподавателя, организатора методической и учебно-воспитательной работы, директора, заведующего библиотекой, школьного медицинского работника, школьного психолога и др.) реализуются следующие условия: 

· объединение вышеперечисленных баз данных в семейство баз данных, работа с которыми производится при переходе из одной в другую с сохранением возможностей и условий функционирования каждой; 

· выполнение работы с базами данных производится при обеспечении обмена информацией между ними; 

· обеспечение обмена информацией между базами данных непосредственно с информатизированных рабочих мест преподавателя, организатора методической и учебно-воспитательной работы, директора, заведующего библиотекой, школьного медицинского работника, школьного психолога.

Обобщая, следует остановиться на описании позитивных возможностей подобных подходов, реализованных как на уровне локальных ИРМ, так и в условиях функционирования автоматизированной системы информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса и организационного управления образовательным учреждением:

· экономия время на подготовку к уроку, на обработку учебно-методических материалов для создания наиболее оптимального варианта подачи и использования на уроке авторских методик;

· автоматизация процессов сбора, пополнения, обработки, продуцирования, тиражирования информации о личностных достижениях обучаемого, для создания наиболее оптимального варианта самопредставления индивида в целях его развития, самосовершенствования и самореализации в будущей жизнедеятельности (реализация, в основном, в виде «портфолио»);

· автоматизация процессов обработки информации об успеваемости учеников, получение (на твердой копии, вывод на экран) оперативной информации в разнообразной форме о состоянии успеваемости (в текстовом виде, в виде графика, диаграммы успеваемости отдельного ученика, группы, класса), о продвижении в учении (в процентах или в любых абсолютных или относительных единицах, коэффициентах) с возможностью информирования как вышестоящих органов управления образованием, социальных служб, так и родителей учеников; 

· автоматизация процессов обработки и получения информации по кадровому составу, что позволяет руководителям образовательного учреждения оперативно использовать сведения о квалификации, анкетных данных, о профессиональном уровне и нагрузке учителей, методистов, классных руководителях, лаборантах и других работников для оптимизации процесса административного руководства и планирования; 

· автоматизация процессов организационного управления, что позволяет организаторам учебно-воспитательного по определенной (оптимальной с точки зрения конкретного пользователя) структуре вести делопроизводство учебного заведения, оперативно проводить информирование, рассылку инструктивно-методических материалов, сбор, обработку и хранение информации о результатах учебного процесса; 

· оптимизация процесса ведения делопроизводства, информационно-методического обеспечения и управления учебно-воспитательным процессом, что способствует поддержанию заданной степени комфорта при осуществлении деятельности учителем, методистом, классным руководителем, директором, библиотекарем и другими сотрудниками.

Рассматривая в аспектах ретроспективы и, в какой-то мере, современного состояния вопросы автоматизации и управления технологическими процессами в образовании, следует добавить, что упорядочение и приведение в систему по определенной структуре (которая может варьироваться под нужды конкретного пользователя) состояния информационно-методического обеспечения и организационного управления, во-первых, демонстрирует возможность осуществления поддержки заданной степени комфорта деятельности работника образовательного учреждения при решении им профессиональных организационно-методических задач, а также при ведении делопроизводства, во-вторых, реализует возможности информационных и коммуникационных технологий в своей повседневной работе и, в-третьих, формирует информационную культуру пользователя - важный компонент культуры члена современного общества этапа информатизации и массовой, глобальной коммуникации.

Несомненно, описанные выше современные подходы к автоматизации процессов методического обеспечения образовательного процесса и организационного управления образовательным учреждением имеют значительную популярность и широко используются в сфере образования.

Вместе с тем, в настоящее время не разработаны теоретико-технологические подходы к автоматизации информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса и организационного управления образовательным учреждением, соответствующие современному уровню должностных обязанностей и масштабу задач, стоящих перед методистами и организаторами, а также руководителями учебно-воспитательного процесса как в научно-организационном плане, так и в социально-психологическом.

Для определения перспектив развития автоматизации технологических процессов в сфере образования опишем характерные особенности информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса и организационного управления в современном образовательном учреждении, которое взаимодействует со множеством внешних организаций (образовательных, научных, социально-ориентированных, производственных и пр.) и, кроме того, осуществляет научную, образовательную и созидательную деятельность распределенного уровня и масштаба, выходящего за рамки одного учреждения в условиях информатизации и глобализации современного общества.

Представим краткое описание этих характерных особенностей.

· 1. При информационном взаимодействии между организаторами учебно-воспитательного процесса осуществляется сбор, обработка, хранение, передача, продуцирование (в том числе распределенными коллективами разработчиков) информационно-методических материалов различного содержания и структурного типа, которые требуют зачастую обобщения, концентрации и прогноза целесообразности их использования;

· 2. Информационное взаимодействие, как правило, происходит хаотично, спонтанно, спорадически, в некоторых случаях в зависимости от распоряжения администрации образовательного учреждения;

· 3. Содержание и состав информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса, функционирующего в информационных потоках образовательного учреждения, требует оптимизации адекватно определенным теоретическим позициям;

· 4. Функционирование информационных потоков при организационном управлении образовательным учреждением требует унификации адекватно интересам взаимодействующих пользователей;

· 5. Современные подходы к автоматизации процессов информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса и организационного управления ориентируют на реализацию возможностей систем искусственного интеллекта.

В аспекте вышеизложенного остановимся на принципах автоматизации информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса и организационного управления образовательным учреждением (в нашем случае общего среднего образования), основанных на оптимизации содержания информационных потоков и унификации процессов их функционирования, и раскроем содержание каждого принципа.

А. Принцип оптимизации содержания и состава информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса, функционирующего в информационных потоках образовательного  учреждения (в нашем случае среднего уровня образования), декларирует соответствие содержания информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса целям и задачам общего среднего образования при наличии следующего состава научно-педагогических и учебно-методических материалов:

· научно-методические разработки по отдельным темам учебных предметов, курсов, в том числе проблемно-тематические конспекты, информационно-справочные и хрестоматийные материалы по учебным предметам;

· учебно-методические и прикладные материалы по различным дисциплинам, в том числе наборы практико-ориентированных упражнений, контрольных заданий, проблемных ситуаций, сценарии деловых игр и электронных средств образовательного или учебного назначения; 

· методические рекомендации по организации учебно-воспитательного процесса с использованием учебно-методической литературы, электронных средств образовательного назначения, учебного и демонстрационного оборудования, сопрягаемого с компьютером, в том числе удаленного доступа;

· банк данных, содержащий электронные издания, средства и системы образовательного назначения, в том числе с доступом к распределенному информационному ресурсу образовательного назначения;

·  банк данных, содержащий имитационные модели по различным учебным предметам;

· полнотекстовые нормативно-методические, инструктивные, технические, законодательные, правовые документы системы образования;

· аннотированные библиографические каталоги учебно-методической литературы, перечни литературных источников, педагогической продукции, функционирующей на базе ИКТ, средств обучения, приборов, учебного оборудования;

· аннотированные каталоги научно-педагогической, учебно- методической, хрестоматийной, художественной, научно-популярной литературы.

Б. Принцип унификации процессов функционирования информационных потоков при организационном управлении образовательным учреждением определяет единство технико-технологических условий автоматизации информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса и организационного управления образовательным учреждением, реализующих: 

· хранение документов в соответствии с согласованным перечнем типов данных, структур единиц хранения и системы отношений между ними;

· поиск информации, данных, прикладного программного обеспечения, в соответствии с запросами неподготовленного пользователя;

· организацию вывода необходимой информации на экран или твердую копию в соответствии с запросами неподготовленного пользователя;

· организацию ввода необходимой информации с возможностью применения специализированных средств электронного считывания (сканнеров, цифрового фото и видео аппаратуры, программного обеспечения распознавания образов и речи) специально уполномоченными на это пользователями;

· обработку информации, представленной в любом виде, методами математической статистики специально подготовленными и уполномоченными пользователями;

· организацию удаления, введения, модификации имеющихся данных, информации, прикладных программных средств и систем в соответствии с запросами пользователей специально уполномоченными на это сотрудниками;

· ведение администратором системы базы данных зарегистрированных пользователей, назначение прав доступа к функциям и ресурсам системы; 

· ведение классификаторов, рубрикаторов, тезаурусов и справочников системы;

· доступ пользователей к системе через локальные и глобальную информационные сети.

В. Принцип реализации возможностей информационных и коммуникационных технологий при автоматизации процессов информационно-методического обеспечения и организационного управления обеспечивающих:

· автоматизированный контроль исполнения за деятельностью на рабочем месте учащегося (РМУ) с рабочего места преподавателя (РМП);

· автоматизированную передачу данных с РМУ на РМП и обратно;

· обеспечение современными средствами компьютерной визуализации текстовой, аудио, видео информации при необходимости наглядного представления информации;

· автоматизированный обмен информацией, представленной в любом виде, в том числе обмен прикладными программными средствами, электронными средствами образовательного назначения, распределенным информационным ресурсом;

· работа со средствами автоматизированного обучения;

· автоматизированная служба научно-методического консультирования; 

· ведение персональных баз данных на информатизированных рабочих местах преподавателя, завуча, директора, заведующего библиотекой, медицинских работников; 

· генерация отчетов по обработке данных на РМП; 

· автоматизированный обмен научно-педагогическими, учебно-методическими разработками, информацией и документацией;

· доступ с информатизированных рабочих мест сотрудников образовательного учреждения ко всем режимам функционирования средств телекоммуникаций.

Реализация вышеназванных принципов определяет перспективы развития идеи автоматизации процессов информационного обеспечения образовательного учреждения и управленческой деятельности его сотрудников в аспекте происходящих изменений в области профессиональных потребностей как самих сотрудников, так и учреждения в целом. Они (эти изменения) определяются тем, что современные тенденции интеллектуализации анализа показателей образовательного процесса и интеллектуального анализа данных, управляемых пользователем, влекут за собой необходимость пересмотра прежних позиций, основанных, как правило, на идеи обеспечения комфорта деятельности сотрудников (работников) образовательного учреждения и органов управления образованием при решении ими профессиональных и организационно-управленческих задач, а также задач информационно-методического обеспечения образовательного процесса.

Отечественный и зарубежный опыт создания информационных систем, реализующих возможности статистической обработки результатов анализа показателей образовательного процесса, находит в настоящее время достаточно широкое применение. Вместе с тем, подобные разработки более всего ориентированы на нужды конкретного пользователя (пользователей) и менее - на реализацию интеллектуального анализа данных, управляемых пользователем, в том числе неподготовленным пользователем.

В этой связи остановимся на перспективах развития данного направления, которое можно зафиксировать в виде такой обобщенной формулировки: «Интеллектуализация обработки показателей образовательного процесса на базе информационных и коммуникационных технологи». В качестве частного включения в данное направление можно рассматривать «Интеллектуальный анализ данных, управляемых пользователем на базе информационных и коммуникационных технологий».

Примерами осуществления интеллектуального анализа данных, управляемых пользователем, могут служить информационные системы, применяемые для ведения статистики в системе образования, для автоматизации процессов контроля и планирования работы образовательных учреждений, для прогнозирования всего комплекса учебно-методических, научных, воспитательных мероприятий, проводимых в образовательных учреждениях дошкольного, школьного образования, начального, среднего, высшего профессионального образования. 

В подобных системах обеспечиваются следующие возможностяи:

· наличие пользовательского интерфейса, не требующего знаний программирования, который обеспечивает администраторам, преподавателям, руководителям образования и всем иным заинтересованным пользователям, имеющим право на информацию, простой доступ к подробным микро- и макро-данным и информации самого широкого профиля (в том числе, к аудио, видео информации и к пространственно-временным данным, зафиксированным в геоинформационных системах;)

· осуществление процессов информационного взаимодействия между обучаемым(ми), преподавателями, администрацией образовательного учреждения, сотрудниками организаций управления образованием, родителями учеников и всеми заинтересованным сторонам с интерактивным источником информации обо всех сторонах образовательного процесса в учреждении;

· с помощью алгоритмов, обеспечивающих строгую конфиденциальность обработки данных об обучаемых и обмен данными с информационными службами, создаются и демонстрируются информативные, интерактивные визуальные отчеты и презентации, обобщающие исследуемые процессы в сфере образования;

· наличие специализированной статистики - всех традиционных статистических функций (сумма, максимальные и минимальные действующие факторы, медиана, среднее значение, вариантность, стандартное отклонение и пр.) при непосредственном учете достижений обучающихся;
· возможность в интерактивном режиме проводить исследования по любым направлениям на основе вопросно-ответной системы (пользователи могут оперативно создавать собственные группировки по таким полям, как возраст, пол, образовательная подготовка, вид образовательного учреждения, район или город, без необходимости программирования);

· обработка миллионов записей, сложных наборов данных любого типа (текстовые, табличные, визуальные данные; картография, геопространственные данные; домашний адрес обучаемого;, регион, район; пространственно-временные данные, зафиксированные в геоинформационных системах и пр.);

· строгая конфиденциальность обмена данными с информационными службами района, региона (например, в организациях, осуществляющих перепись населения, или в статистических органах) при обеспечении «online-доступа» к микро-данным;

· формирование информативных интерактивных визуальных отчетов и презентаций, обеспечивающих гибкость построения таблиц и управления ими, в том числе интерактивных web-визуализаций, встраивающихся в существующие web-сайты образовательных учреждений или иных организаций сферы образования;

· объединение данных (в том числе представленных в виде графиков, карт и взаимосвязей), полученных в образовательных учреждениях, с данными, зафиксированными в иных учреждениях района, региона, страны, всего мира;

· наличие специальной аналитики, не требующей знаний программирования, позволяющей осуществлять интеллектуальный анализ зафиксированных данных, управляемых пользователем, проводить анализ на уровне обучаемого (группы обучаемых, образовательного учреждения) и выявлять взаимосвязи множества факторов, влияющих на успехи обучаемого (группы обучаемых, образовательного учреждения);

· использование разнообразных типов данных системы образования - сложных, объемных и конфиденциальных (оценки отдельных обучаемых и их табели успеваемости, показатели работы образовательного учреждения, информация о зачислении в образовательное учреждение, данные о финансировании системы образования или образовательного учреждения, демографические данные по обучаемым, зачисленным на учебу и пр.).

· генерация постоянно увеличивающихся и расширяющихся в объеме данных, их полноценное использование при защите объемных наборов данных и управление данными образовательного учреждения за длительный период при наличии баз данных и возможности создания многомерных таблиц неподготовленным пользователем образовательного учреждения, их публикация (при помощи специального модуля);

· оперативный анализ данных (в том числе, суммирование, вычисление процентов и средних значений), позволяющий накапливать данные о каждом отдельном ученике в течение нескольких лет, для выявления закономерности в выборе учебных предметов, перспектив его учебной деятельности;

· наличие средств предупреждения общих аналитических пользовательских ошибок (например, неправильного подсчета количества обучаемых, их успеваемости и пр.) и защиты от таких ошибок, а также предотвращение их с помощью предупреждающих сообщений и выбора таблицы по умолчанию.
Реализация подобных возможностей требует наличия высокоразвитых программно-аппаратных средств и систем, что само по себе уже является важным фактором развития автоматизации технологических процессов, протекающих в сфере образования. Как правило, информационные системы, реализующие такой уровень автоматизации, разрабатываются высококвалифицированными специалистами, входящими в многопрофильный коллектив разработчиков информационной продукции.

Несомненно, что сфера образования нуждается в подобных разработках, которые в настоящее время в своем подавляющем большинстве черпаются из других областей науки и техники и адаптируются под цели и задачи образовательного процесса. Эта практика не может считаться позитивным явлением, так как подобные разработки для образовательных нужд должны создаваться адекватно педагогико-эргономическим исходным требованиям к информационным системам, обеспечивающим автоматизацию информационно-методического обеспечения учебно-воспитательного процесса и организационного управления образовательным учреждением (системой образовательных учреждений). Мы рассматриваем такой подход как содержательно важную перспективу развития идей автоматизации и управления технологическими процессами, протекающими в сфере образования.
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НЕКОТОРЫЕ ПРОБЛЕМЫ ПОДГОТОВКИ КАДРОВ
ИНФОРМАТИЗАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ В УСЛОВИЯХ ПЕРЕХОДА НА ДВУХУРОВНЕВОЕ ВЫСШЕЕ ОБРАЗОВАНИЕ

д.п.н., профессор Козлов О. А.
ИИО РАО, г. Москва, 
Анализ подготовки педагогических кадров в области информатизации образования показывает, что в настоящее время отсутствуют какие бы то ни было теоретические основания для организации такого рода подготовки в сфере отечественного образования. Каждый отдельный подход к подготовке кадров не основывается на теоретической базе, а представляет собой случайным образом составленные программы, в основном ориентированные, как уже было сказано выше, на технико-технологические аспекты применения средств ИКТ в деятельности учителя или администратора учебного заведения. 

Подготовка кадров информатизации образования как научное направление и практическая деятельность в настоящее время ориентировано на разработку содержания и методики подготовки педагогических кадров, работающих в условиях информатизации общества массовой глобальной коммуникации, способных осуществлять информатизацию в учебном заведении, компетентных в области реализации основных направлений информатизации образования, так и прикладных аспектов применения средств ИКТ в своей профессиональной деятельности. 

Необходимо обеспечить любому  специалисту сферы образования подготовку в области информатизации образования, использования средств ИКТ в его профессиональной деятельности, которая будет гарантировать необходимый уровень информационной культуры члена современного информационного общества и определенный уровень профессиональной подготовки, ориентированной на специалиста определенного профиля сферы образования.

Кроме того, подготовка кадров информатизации образования должна носить дифференцированный характер в зависимости от многих условий (профиль учителя-предметника, уровень решения управленческих задач, обязанности организатора учебно-воспитательного процесса, проблемы, решаемые ответственным за технико-технологическую поддержку процесса информатизации образования и пр.).

В связи с вышеизложенным определены общепедагогические принципы подготовки специалистов в области информатизации образования:

• инвариантность базовой подготовки относительно профессиональной направленности специалиста учебного заведения, ее ориентация на информационный, коммуникационный, общекультурный аспекты, адекватно современному уровню развития информационного общества;

• специализация профильной подготовки специалиста учебного заведения, ее ориентация на реализацию возможностей средств  ИКТ и особенностей их применения в конкретной профессии;

• дифференцированность подготовки, ее ориентация на личностные предпочтения, профессиональные потребности и особенности обучающегося.

Многоуровневость подготовки следует рассматривать как в рамках подготовки специалистов, так и бакалавров и магистров в области информатизации образования, по следующим уровням:

• аспирантура и докторантура по специальности «Информатизации образования».

• первое высшее образование (или бакалавриат-магистратура) для специальности педагогических вузов «Информатка» по специализации «Организация информатизации образования в учебном заведении»;

• первое высшее образование (или бакалавриат-магистратура) по междисциплинарной специальности «Прикладная информатика (в образовании)» для студентов университетов и педагогических вузов с правом получения квалификации «инфорамтик-аналитик» в области информатизации образования;

• второе высшее образование (или бакалавриат-магистратура) по прикладной информатике и информатизации образования для администрации, учителей и преподавателей системы общего образования, среднего профессионального образования и высшего профессионального образования по специализации «Организация информатизации образования в учебном заведении»;

• дополнительное образование для учителей и студентов старших курсов в области прикладной информатики и информатизации образования;

• дополнительное образование для специалистов сферы образования с начальным или средним специальным образованием (оператор, техник-лаборант кабинета, оснащенного средствами ИКТ), а также для студентов техникумов профиля «Информатика и вычислительная техника» по специальностям: «Мастер производственного обучения по ИКТ», «Техническая поддержка процесса информатизации образования»;

• дополнительное образование для студентов колледжей профиля «Учитель начальной школы» по специальности «Методист-организатор информатизации образования в школе»;

Таким образом, инфраструктура комплексной, многопрофильной и многоуровневой подготовки кадров информатизации образования, охватывает: начальное, среднее и  высшее профессиональное образование; послевузовское и дополнительное образование в системе подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров; подготовку кадров высшей квалификации в аспирантуре и докторантуре.

Многопрофильная подготовки реализуется в следующих направлениях:

• применение средств ИКТ в профессиональной деятельности специалистов сферы образования (учитель-предметник, психолог, библиотекарь, администратор учебного заведения, организатор образовательного процесса и др.);

• организация процесса информатизации образования в учебном заведении;

• решение нормативно-правовых и инструктивно-методических проблем информатизации образования;

• автоматизация процессов контроля и оценки знаний, умений и навыков обучаемых, в том числе текущих.

Кроме того, профилизация подготовки осуществляется:

• по профилям учебных дисциплин для учителей-предметников;

• по организационно-управленческим, нормативно-правовым и инстуктивно-методическим проблемам для организаторов процесса информатизации образования;

• по технико-технологическим аспектам поддержки процесса информатизации образования в учебном заведении. 

Таким образом, специалисты сферы образования (учитель-предметник или преподаватель, методист-организатор информатизации образования в учебном заведении, зам. директора по вопросам  информатизации образования, администратор учебного заведения, зав. библиотекой, техник-лаборант компьютерного класса и др.) должны иметь возможность проходить подготовку в области информатизации образования или в области  систематического повышения квалификации. Дефицит преподавательских кадров, компетентных в вопросах информатизации образования, возможно пополнять при систематически организуемой на Федеральном и региональном уровне комплексной, многопрофильной и многоуровневой подготовки кадров информатизации образования.

В условиях перехода на обучение по системе «бакалавр-магистр» хочется подчеркнуть особенности этого образования в интересах подготовки кадров информатизации образования.

В соответствии с действующим образовательным стандартом бакалавр прикладной информатики – это дипломированный выпускник вуза, который:

- поучил высшее образование по прикладным аспектам компьютерных наук и кибернетики;

- занимается созданием, внедрением, анализом и сопровождением профессионально-ориентированных информационных технологий и оболочек информационных систем в предметных областях, прежде всего, – в экономических, гуманитарных и социальных;

- имеет профессиональную подготовку в предметной области в рамках элективных дисциплин и специализации, управляет информационными, материальными и денежными ресурсами, применяя компьютерные методы.

Объектами профессиональной деятельности бакалавра прикладной информатики являются:

- информационные процессы, которые определяются спецификой предметной области;

- события, функциональные процессы и базы данных в предметной области, действия по выработке управленческого решения или по разработке экспертного заключения, информационные потоки, ресурсы (материальные, информационные и иные нематериальные, денежные и др.); 
- в организациях, характерных для предметной области (органы государственного и муниципального управления, финансовые и экономические учреждения, органы налогообложения, органы правопорядка и социальной защиты, воспитательные и образовательные учреждения, суды, органы юстиции, таможня, образовательные и воспитательные учреждения, информационные центры, архивы, фонды и библиотеки, органы государственной статистики, органы управления на предприятиях различных организационно-правовых форм: администрация, бухгалтерия, экономические отделы, служба юрисконсульта и др.);

- новые направления деятельности в области применения, которые требуют внедрения компьютерного оборудования, локальных вычислительных сетей и (или) средств выхода в глобальные информационные сети для осуществления сбора, хранения, анализа, обработки и передачи информации, необходимой для обеспечения функциональных процессов; 

- профессионально-ориентированные информационные системы, в том числе: 


информационные системы в административном управлении, информационные системы в банковском деле, информационные системы в страховом деле, информационные системы в налогообложении, информационные системы в бухгалтерском учете и аудите, информационные системы фондового рынка, информационные системы в антикризисном управлении, информационные системы в таможенном деле, информационные системы в оценочной деятельности, информационные системы в маркетинге и рекламе; информационные системы в судебной экспертизе, правовые информационно-справочные системы по видам юридической деятельности, информационные системы в арбитражном судопроизводстве и др.

Бакалавр подготовлен к решению следующих профессиональных задач:

1) внедрение методов информатики в предметных областях: 

- экономики, статистики, менеджмента;

- историко-архивоведения, прикладной лингвистики, музейной деятельности и научно-технической информации;

- юриспруденции, правоохранительной деятельности, психологии;

- образования, образовательных технологий, педагогики, политологии; 

и в других областях;

2) развитие возможностей и адаптация профессионально-ориентированных информационных систем на всех стадиях их жизненного цикла:

- создание информационно-логических моделей объектов, разработка нового программного и информационного обеспечения в предметной области;

- стыковка информационных систем из разных предметных областей в связи с появляющимися новыми задачами;

- перевод систем на новые аппаратные и информационные платформы; 

3) выбор проектных решений при создании информационных технологий:

- рациональное управление взаимосвязанными материальными, денежными и информационными потоками;

- постановка и решение оптимизационных задач;

- разработка имитационных моделей процессов для менеджеров в предметной области;

- применение методов системного анализа и алгоритмов математического программирования при адаптации информационных систем в предметной области;

4) решение задач унификации профессионально-ориентированного программного и информационного обеспечения предметной области:

- сертификация программных продуктов, приведение их к требованиям действующих стандартов;

- использование международных стандартов обработки информации и обмена данными;

- создание интерфейсов для информационных систем, использующих разные стандарты;

5) использование международных информационных ресурсов и решение задач, возникающих при их использовании:

- обеспечение информационной безопасности функционирования информационной системы при взаимодействии с информационными рынками по сетям или с использованием иных методов обмена данными;

- оценка эффективности приобретаемого программного обеспечения и баз данных  в предметной области.

Мы видим, что многие аспекты деятельности бакалавра прикладной информатики имеют непосредственное отношение к сфере образования.

Магистр прикладной информатики – это дипломированный выпускник вуза, который:

- получил высшее образование по прикладной информатике и занимается созданием, внедрением, анализом и сопровождением профессионально-ориентированных информационных технологий и оболочек информационных систем в предметной области (экономике, юриспруденции, социальной и др.)

- может решать научные и научно-педагогические задачи прикладной информатики;

- имеет профессиональную подготовку в предметной области, управляет информационными, материальными и денежными потоками в данной области в рамках профессионально-ориентированных информационных технологий;

- подготовлен к профессиональной работе в экономических и аналитических службах предприятий и организаций различных отраслей и форм собственности, связанной с применением методов прикладной информатики, математических и инструментальных методов экономики, моделирования и прогнозирования экономических и производственных процессов, обладать фундаментальными научными знаниями в предметной области;

- может осуществлять аналитическую и управленческую деятельность, требующую углубленной профессиональной подготовки, в том числе научно-исследовательскую работу, а также педагогическую деятельность, при условии освоения соответствующей образовательной программы.

Выпускник-магистр в своей практической деятельности анализирует, прогнозирует, моделирует и создает информационные процессы и технологии в рамках профессионально-ориентированных информационных систем.

Выпускник-магистр имеет дело с профессионально ориентированными информационными технологиями и оболочками, которые он проектирует, создаёт и применяет для адаптации информационной системы к предметной области.

Рассмотрим перечень магистерских  программ по направлению прикладная информатика, которые могут быть интересны в системе подготовки кадров информатизации образования.

523302 – ПРИКЛАДНАЯ ИНФОРМАТИКА В ОБРАЗОВАНИИ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЯХ


Педагогика высшей школы. Образовательные технологии: очная, очно-заочная, дистанционная (как разновидность заочной), online-технологии. Психология познавательного процесса; её связь с образовательными технологиями. Этика образовательного процесса. Математическая теория обучения. Базы и хранилища знаний; управление знаниями. Интернет-ресурсы образовательного процесса. Компьютерные образовательные технологии: мульти- и мегамедийные технологии, электронные учебники и системы тестов, сетевые образовательные технологии. Учебно-методические комплексы WEB: учебники и хрестоматии, study-guide, case-study, лабораторные задания, многоуровневые комплексы тестирования, offline-, online- и очные сессии и итоговая аттестация. Инструментарии учебного процесса: коллективный проект, форум, электронная коллективная доска, изучение материала, тестирование и др. Управление образовательными процессами в e-education. 

523303 – ПРИКЛАДНАЯ ИНФОРМАТИКА В ПСИХОЛОГИИ


Общая психология. Специальная психология. Психологический дизонтогенез. Методы организации системы комплексных психологических служб. Психологическое обеспечение эффективности интеграции личности в общекультурное и образовательное пространство (в т.ч. лиц с отклонениями в развитии). Дифференциальная психология и психогенетика. Экспериментальная психология. Психодиагностика. Психофизиология. Моделирование и анализ данных в психологии. Модели индивидуального и группового поведения. Моделирование когнитивных процессов и структур. Исследование операций и модели принятия решений в психологии. Имитационное моделирование процессов в психологии. «Инженерная» психология и эргономика: психологические проблемы труда при взаимодействии с техническими средствами, прием и переработка информации в памяти человека при работе с компьютером, оптимизация взаимодействия человек(компьютер, инженерно-психологическая экспертиза программных проектов. Прикладное программное обеспечение для решения задач психологии.   

523304 – ПРИКЛАДНАЯ ИНФОРМАТИКА В ОБЛАСТИ ИСКУССТВ И ГУМАНИТАРНЫХ НАУК 

История мировых цивилизаций. История и теория искусств. История и теория музыки. История и теория зрелищных искусств. История и теория литературы. Теория культурологии. Теория коммуникаций. Языкознание. Социальная психология. Социология и социальная антропология. Менеджмент в сфере культуры и искусства. Информатика в искусстве и гуманитарных науках: социальные проблемы информатизации и подходы к их решению; проблемы языковой коммуникации; информационная среда как элемент культуры; достоверность информации и дезинформация; понятие «национального информационного ресурса»; информационная безопасность личности, общества и государства; информационный комфорт личности и компьютерофобия. Проблематика «искусственного интеллекта» в искусстве и гуманитарных науках. Прикладные семиотические системы. Компьютерные средства массовой информации в информационном обществе: экранная культура; социальные проблемы информатики в искусстве и гуманитарных науках. Виртуальные социальные группы и организации. Тьюторинг. Удаленное наставничество. Микросоциология виртуальных групп.  

523308 – ПРИКЛАДНАЯ ИНФОРМАТИКА В ДИЗАЙНЕ

Способы передачи иллюзий пространства и объема на плоскости. Воздушная и пространственная перспективы. Контурный и полутоновой рисунок. Рисование объектов сложной геометрической формы современными средствами машинной графики. Цветоведение. Цветотекстурные композиции. Информационные возможности цветовых объектов. Способы цветопередачи в современных технологиях и информационных системах, способы коррекции цвета в электронной среде. Виды компьютерной графики. Модели цвета (RGB, CMYK и др.). Растровая графика: электронное ретуширование, тоновая и цветокоррекция, цветоделение. Векторная графика: кривые Безье, объекты и их свойства, векторизация (трассировка) растровых изображений. Трехмерная графика: лофтинг, материалы, камера и свет, анимация. Верстка и предпечатная подготовка. Печать изображений. Логотип: шрифт, цвет и текстура в логотипе. Логотип и стиль фирмы. Функции корпоративной идентификации в создании рекламной кампании. Разработка проектов рекламы и фирменного стиля предприятия, дизайна корпоративного Web-сайта, презентационных материалов. Проекты оформления офисного и выставочного пространства. Конструирование Web-сайта: топология, внедрение фреймов, конструирование страницы, навигация, настройка шрифтового и не шрифтового оформления. Языки и средства разработки Web-приложений. Мультимедийные системы: технологии и технические средства. Цифровые видео и звук: форматы, запись, монтаж (линейный и нелинейный). Создание мультимедийных приложений. Мультимедиа в Web-страницах. Электронные магазины и электронная коммерция. Компьютерные видеоигры. 

523309 – СИСТЕМЫ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА И АУДИТА

Комплексный экономический анализ хозяйственной деятельности. Аудит. Нормативно – правовое регулирование и организация аудиторской деятельности. Технология  аудиторских проверок. Бухгалтерская финансовая отчетность. Технология получения финансовой отчетности. Анализ финансовой отчетности. Учетная политика фирмы. Налоговая политика фирмы. Организационно – технические аспекты учетной и налоговой политики  фирмы. Организация и функционирование экономических информационных систем. Бухгалтерские информационные системы. Маркетинг бухгалтерских информационных систем. Информационные системы финансового анализа. Маркетинг информационных систем финансового анализа. Международные стандарты финансовой отчетности. Перечень действующих международных стандартов финансовой отчетности и их структура. Информационные системы управления предприятием на основе стандартов MRP / ERP.

Перечисленные направления могут быть реализованы как в классических, так и в педагогических университетах.

В целом ИИО РАО может оказать учебным заведениям научно-методическую помощь по организации подготовки кадров информатизации образования.

Направления сотрудничества Института информатизации образования (ИИО) РАО с образовательными учреждениями.

1. Участие в разработке фундаментальных исследованиях РАО в рамках Программ:

- «Модернизация профессионального образования»;

- «Развитие информатизации отечественного образования в здоровьесберегающих условиях».

2. Организация экспериментальной площадки РАО для выполнения опытно-экспериментальной работы в рамках проведения фундаментальных исследований.

3. Организация испытательной лаборатории при Органе добровольной сертификации «Аппаратно-программные и информационные комплексы образовательного назначения» (АПИКОН) при ИИО РАО для осуществления экспертизы и сертификации педагогической продукции, функционирующей на базе ИКТ.

4. Помощь в организации подготовки кадров информатизации образования по новым направлениям.

5. Подготовка, переподготовка и повышение квалификации кадров в области информатизации образования для:

- начального профессионального образования;

- среднего профессионального образования;

- высшего профессионального образования;

- аспирантура, докторантура (очная, заочная, соискательство).

5. Проведение НИР и НИОКР в области разработки концепции информатизации образования региона, района, города или отдельного учебного заведения и программы её реализации.

ПРОБЛЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ ТВОРЧЕСКОГО КОМПОНЕНТА В СФЕРЕ ИНФОРМАЦИОННОЙ КУЛЬТУРЫ

к.п.н., доцент Богданова С. В. , 
Московский государственный гуманитарный университет им. М.А.Шолохова; действительный член, член Президиума  Академии информатизации образования,  svelaspir@yandex.ru
Доклад посвящен развитию творческого начала в информационном педагогическом пространстве, а также проблемам сохранения и распространения авторских творческих произведений. В ближайшее время наше общество ждут по-настоящему революционные изменения в этой сфере: до 2010 года в Европе будет оформлена единая структура образования, каждый сможет получить образования или знания в любой научной области, используя Интернет, дистанционно выбрать курс любого европейского университета. Россия разрабатывает свою систему образования, опираясь на новые информационные идеи модернизации; разработан проект нового закона, касающегося применения дистанционных технологий в образовании, что стимулирует развитие творчества преподавателя через Интернет. Мультимедийные технологии являются мощным технологическим инструментом творческого создания культурного наследия и его формирования в настоящее время. В сотворчестве информационного пространства функционирует коллективная память и электронные модели истории и культуры. В результате реализации основных направлений и мероприятий Стратегии развития информационного общества в России к 2015 году должны быть достигнуты следующие контрольные значения показателей в области культуры:  доля архивных фондов, включая фонды аудио- и видеоархивов, переведенных в электронную форму, - не менее 20%; доля фондов библиотек, переведенных в электронную форму, от общего объема фондов - не менее 50%, в том числе библиотечных каталогов - 100%; доля электронных каталогов от общего объема каталогов фондов музеев – 100%. [1]

На сегодняшний день педагогические учебные заведения готовят учителя для школы вчерашнего дня, поэтому необходима организация и проведение всеобуча по информационным технологиям для управленческих и педагогических кадров, где в настоящее время не более четверти имеют ознакомительный уровень подготовки в этой области. Сегодня проводится работа по созданию электронных коллекций различной тематики и формы предоставления. Особенно интенсивно работают в этом направлении вузы, библиотеки, энциклопедические и музейные организации. Одной из проблем  в информационной среде является дублирование информации. Процесс интеграции позволит составить глобальный план оцифровки объектов науки, культуры и образования.

Анализ отдельных фактов, личный опыт работы в сети позволяет сделать вывод о том, что сейчас в Интернете достаточное количество качественных Интернет-ресурсов, материалов для организации уроков в средней школе, но пока недостаточно учебных ресурсов, связанных с подготовкой будущего педагога, который будет способен в новых условиях реализовать идеи дистанционного обучения и использовать различные формы телекоммуникаций в Интернете. Лишь немногие из выпускников педагогических вузов готовы использовать Интернет в обучение. А тенденция демографического старения педагогических кадров ведет к тому, что при отсутствии своевременных государственных решений к 2010 г. в школах будут работать одни пенсионеры.  Знание информационных технологий позволят любому педагогу быстро адаптироваться в новых условиях.  Для совершенствования есть соответствующие условия: поддержка администрации школы, возможность обучаться на курсах, заниматься самообразованием, используя домашний компьютер или возможности образовательных центров или школы,  возможностью воспользоваться интересными ресурсами. В том числе, и для повышения собственной квалификации. Это  дистанционные конференции, дистанционный всероссийский педсовет, сетевые сообщества учителей-предметников и межпредметные сообщества работников образования, курсы и конкурсы в сообществах Интернет-образования, дистанционные проекты и олимпиады; дистанционные обучающие олимпиады (ДОО), мастер-классы, профильные классы по предметам для учащихся; и т.д. 
Дистанционные проекты способствуют развитию творчества, инициативности, помогают осознать, сравнить свои собственные умения со способностями коллег. При этом среда дистанционных форм обеспечивает интенсивный образовательный рост, в некоторых случаях в условиях повышенной сложности. Формы интернет-повышения квалификации являются менее затратными, чем очные мероприятия,  предлагая преподавателям собственное участие в работе рассматривать как официальное повышение квалификации, сопровождающееся официальными документами. Такая творческая среда предоставляет участнику дистанционного проекта вариант погружения в дистанционное образовательное пространство и способствует развитию умения учиться и личностного творческого роста. Такие творческие формы повышения квалификации позволяют по вариативным алгоритмам разработать собственные идеи и представить их почти в готовом виде в сети. Далее можно начать создание отдельных ресурсов с целью преподавания авторского курса с использованием дистанционной стратегии изучения в условиях очной работы. Таким образом, педагог, ориентированный на развитие и творчество может выбрать в Интернете любую форму повышения квалификации и любую форму творческой деятельности.  Наиболее эффективной формой с использованием телекоммуникаций могут служить  web-страницы. В них сочетается текстовый, как наиболее информативный,  и графический, наглядный способы подачи информации. Они доступны повсеместно, чего не всегда относится к  передаче аудио и видео. Web-страницы позволяют встраивать в них программы (java-скрипты), с помощью которых контроль,  оценка своих знаний может быть без участия преподавателя. Использование java-апплетов и flash-анимации может повысить наглядность и интерактивность. Создание такого средства достаточно трудоёмко, и требует от преподавателя кроме знания своего предмета ещё и знаний и умений в других областях, а также сотворчества. Другие формы телекоммуникаций, как ICQ, чаты, форумы, гостевые книги могут дополнить недостатки web-страниц в отсутствии диалога, быстрой обратной связи в организации консультаций, обсуждений и т.п. Электронная почта хороша своей дешевизной, доступностью и распространённостью. Компетентностная информация, заложенная в такой форме, дает стимул к развитию, к личному творчеству и сотворчеству с другими людьми.  Будущее интернет-творчества за молодыми преподавателями. Будущего дистанционного педагога, педагога, который будет использовать информационные технологии, готовится в вузе. Образование может быть обеспечено  квалифицированными кадрами только тогда, когда педагогическая наука сможет занять опережающую позицию по отношению к образовательной практике. Даже в условиях очного обучения в вузе возможно преподавание некоторых педагогических дисциплин дистанционно с целью освоения информационных технологий студентами. Например,  изучение курса педагогики возможно дистанционно, как стратегия выбора студента. В курсе могут быть представлены формы телекоммуникаций, имеющие педагогическую составляющую. Например, используются такие творческие технологии, использующие информационную среду, как: 
1. Личностное творчество: web-страницы, иллюстрирующие содержание курса или спецкурсов. 
2. Сотворчество в общении: ICQ, E-mail, виртуальные открытки. Например- off-line и on-linе консультации, формы оценки знаний – взаимоопросы, блиц-опросы, турниры, Интернет-дуэли. 
3. Творческий диалог с группой абонентов: ICQ, Web-Chat, Web-форум, гостевая книга, как форма учебного контроля, списки рассылки, виртуальные открытки, как форма оценки знаний, создание плейкастов. 
4. Творческий обмен между социальными сайтами: Web-Chat, Web-форум, телеконференция, телефорумы, конкурсы в социальных сетях и нВ крупных учебных сайтах. 
Можно  выделить следующие идеи, способствующие развитию подобной стратегии обучения в курсе педагогики: – необходимость модернизации образования; –  потребность личности в непрерывном обучении; – эффективность сотворчества преподавателя и студентов. Такое сотворчество в условиях интенсивного информационного развития общества является средой развития не только студента, но и преподавателя. Надо учитывать педагогические, технические, управленческие и личные аспекты:

 1) Педагогический аспект. Развитие содержания курса и его применимости для творческого обучения. 2) Технический аспект. Разработка учебных ресурсов для изучения курса, продвигаясь от индивидуального творчества к активному сотворчеству в информационной среде. 3) Управленческий аспект. Реализация права преподавателя, работающего со студентами дистанционно иметь оплачиваемый вузом домашний Интернет . Определение нагрузки преподавателя. Разработка локальных нормативных предписаний в работе с дистанционными студентами. 4) Личный аспект. Дистанционное сотворчество как способ развития личного творчества. Приращение к личному дистанционному опыту. Участие в различных дистанционных проектах через Интернет. 5) Для современного преподавателя необходим  гендерный подход  и определение условий дистанционного творчества для работника с семейными обязанностями. [2]

При перенасыщенности Интернет-среды различной информацией, включая разнообразные специализированные базы данных, совершенно актуальна проблема неполноты элементарных знаний в разных областях знаний об имеющихся в документальной форме материалах. Основные задачи, решаемые в информационном пространстве с помощью современных средств ИКТ: - Работа с базой данных электронных курсов - импорт курсов, соответствующих международным стандартам, изменение параметров курсов, управление каталогом курсов, правами доступа к ним. Формирование модульных учебных программ  на основе отдельных электронных учебных курсов и их модулей. Управление процессом обучения - индивидуальное и групповое, автоматическое по итогам тестирования или других форм оценки, завершение курсов, контроль сроков обучения - рассылка уведомлений, аналитические отчеты, сбор потребностей в обучении - настраиваемый механизм заявок. Анализ результатов обучения - построение выборок и отчетов  расширение перечня отчетов с помощью встроенного редактора отчетов, сбор и анализ анкет обратной связи. Разработка интерфейса преподавателя и эксперта на Учебном портале для управления процессом обучения, выставления оценок. Разработка интерфейса  обучаемого  для изучения электронных курсов и общения. Осуществление информационного обмена между обучаемыми, преподавателями, экспертами. Сегодня сложилась устойчивая тенденция перевода традиционных информационных ресурсов в электронную форму, а также создания контента , существующего в электронной форме. В эту деятельность уже вовлечено большинство библиотек и ВУЗов,  музеи, архивы, но процесс этот идет спонтанно. В этих учреждениях контенты  создаются в основном за счет оцифровки единиц хранения фонда для целей сохранения культурного наследия и/или увеличения доступности часто спрашиваемых ресурсов. В вузовских библиотеках, наряду с оцифровкой редких изданий и учебной литературы, происходит формирование научных и образовательных библиотек, создаваемых силами авторов – сотрудников организации. [3]

В состав технологических средств вузовской системы обычно входит базовый редактор электронных курсов позволяющий создавать курсы, состоящие из произвольного количества разделов и документов, содержащих тексты, иллюстрации, ссылки на документы и объекты портала, в том числе мультимедийные ресурсы. Может быть разработано произвольное количество тестов и расширены возможности курсов,  за счет интерактивных упражнений, адаптивных сценариев, ролевых игр, персонажей, обучения работе с программным продуктами 

Есть также проекты, направленные на решение проблемы – недостатка компьютерной грамотности у воспитанников детских домов и детей из малообеспеченных семей. Например, Центр Детского Компьютерного Творчества Intel включен в сеть компьютерных клубов Intel, которых сейчас более 100 в мире. 

Сегодня учащийся, в том числе, ребенок, использует для обучения,  творчества и досуга компьютер, телевизор, смартфон, сотовый телефон, айфон, игровые приставки и т. д. Информационная среда влияет на формирование мировоззрения личности, на  его творческие способности и развитие  мышления. В таком пространстве происходит  развитие новых возможностей, раскрытие новых инструментов созидания, осознание себя. В процессе креативной деятельности происходит поиск своего пути в жизни. Наблюдение и деятельное участие в процессе интеграции ИКТ в художественное образование, позволяет заметить определенные закономерности. Можно наблюдать, что оперирование готовыми образами стали распространенной  деятельностью современного ребенка, что вряд ли может сформировать оригинальное творческое мышление.[4] Поток визуальной информации, выливающийся ежедневно на ребенка, нивелирует его собственную личность. Для активного творчества нужна мотивация, желание, осознанная необходимость. В компьютерных технологиях, в отличие от телевизионных, заложены возможности для саморазвития личности. Цифровые среды – естественные среды для интеллектуальной работы. 

Существует опыт создания электронных ресурсов: в качестве инструмента и, одновременно, среды интеграции информационных ресурсов предлагается электронная энциклопедия, то есть формирование единого справочного пространства информационных ресурсов, системы региональной информационной среды, созданной на основе электронных справочников, и энциклопедии. Обучение проектной деятельности является необходимым для дальнейшего творчества преподавателя. Гарантом того, что компьютер будет использован не в качестве электронной доски для написания темы и тезисов урока с необходимыми графиками, или иллюстрациями, а как инструмент для интерактивного, образовательного проекта, задача которого не информирование, а освоение и присвоение знаний учениками, а цель – самостоятельность мышления и творчество ученика. Всякое творчество объединяет в себе интеллектуальный аспект и эмоциональную составляющую, что позволяет говорить об этом роде деятельности как основе современного образования. Современная тенденция в развитии электронных ресурсов – это создание интегрированных информационно-поисковых систем с разнообразным и разнородным контентом, обладающих мощными поисковыми возможностями.[4, 5]

 Специфика электронных технологий, это - прежде всего, творческое использование пространства, синтезирующего некий объем информации. Информация распределена и на плоскости экрана, но и во времени, активно изменяема и организована в нелинейную структуру. Параметры экранного компьютерного образа - это не только высота, ширина, глубина, цвет и контраст, но и параметры движения, динамика взаимодействия между пользователем и программой, единовременное существование нескольких информационных блоков. Творчество — одно из средств снятия конфликтов и психологического напряжения. Основной источник творческой деятельности здесь - в непрерывном стремлении к самоактуализации и самовыражению, где используются эстетические переживания и концентрация внимания на красоте и гармонии. Творчество — это средство максимального самовыражения, позволяющее проявлять себя.
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Одним из приоритетных направлений образовательной политики современной России является «создание профильного обучения в старших классах общеобразовательной школы, ориентированного на индивидуализацию обучения и социализацию обучающихся…» [1]. Профильное обучение рассматривается как система организации образовательного процесса, обеспечивающая успешное профильное и профессиональное самоопределение учащихся средствами вариативности и индивидуализации учебного процесса, расширения социальной ситуации развития, вовлечения профессионального контекста, и на этой основе - подготовку учащихся к дальнейшему профессиональному обучению и профессиональной деятельности по избранному профилю. 

При этом в «Концепции профильного обучения на старшей ступени общего образования» [2] обозначены следующие цели введения профильного обучения: 1) обеспечение углубленного изучения отдельных учебных предметов по программам среднего (полного) общего образования; 2) создание условий для существенной дифференциации содержания обучения старшеклассников с широкими и гибкими возможностями построения школьниками индивидуальных образовательных программ; 3) установление равного доступа к полноценному образованию разным категориям учащихся в соответствии с их способностями, индивидуальными склонностями и потребностями; 4) расширение возможностей социализации учащихся, обеспечение преемственности между общим и профессиональным образованием, более эффективной подготовки выпускников школы к освоению программ высшего профессионального образования.

В связи с этим, одной из ведущих составляющих высшего педагогического образования в современных условиях является подготовка к профильному обучению учителя, проявляющего творческий интерес к разработке и реализации новых учебных программ, имеющего собственные методические идеи, обладающего высоким интеллектуальным потенциалом и научной компетенцией в области теории и методики обучения предмету. Педагог профильного обучения должен иметь хорошую методическую подготовку, владеть различными методами организации познавательной деятельности учащихся на уроке, проводить вместе с ними поисково-исследовательскую работу, укрепляющую их интерес к учебному предмету. Все это определяет актуальность изучения будущими учителями информатики курса «Методика профильного обучения информатике в школе».

Данный курс является специальной дисциплиной, программа которого была разработана в соответствии с требованиями ГОСа высшего профессионального образования по направлению 050200.68 «Физико-математическое образование» магистерской программы «Информатика в образовании» на кафедре теории и методики обучения физике и информатике физического факультета Волгоградского государственного педагогического университета. В качестве ведущих целей курса «Методика профильного обучения информатике в школе» определяются следующие: познакомить магистрантов с современной концепцией профильного обучения информатике в школе; вооружить будущего магистра физико-математического образования знаниями, умениями и навыками, необходимыми для творческого преподавания профильных элективных курсов информатики в современных условиях применения традиционных и инновационных педагогических и информационных технологий; научить студента самостоятельному проектированию профильных элективных курсов информатики, планированию индивидуальных траекторий обучения для учащихся в соответствии с выбранными ими профилями. В результате изучения курса студенты должны:

· знать отечественный и зарубежный опыт профильного обучения информатике; возможные формы и особенности организации элективных курсов профильного обучения информатике; соотношение объемов изучения базовых общеобразовательных, профильных общеобразовательных предметов и элективных курсов на старшей ступени школы; теоретические и методические аспекты обучения информатике в старших классах средней школы на базовом и профильном уровне; психолого-педагогические особенности старшеклассников и соответствующие им методы обучения;
· уметь проводить анализ существующих профильных элективных курсов по информатике согласно требованиям для курсов такого типа; проектировать профильные элективные курсы по информатике, то есть создавать материалы, отражающие методическую систему обучения - название курса, цели его преподавания, содержание обучения и воспитания, описание дидактических процессов и организационных форм обучения, включая индивидуальные образовательные траектории учащихся с учетом выбранного ими профиля обучения; разрабатывать наполнение основных содержательных линий: «Информационные процессы и ИКТ как средство их автоматизации», «Информационное моделирование», «Основы информационного управления» с учетом специфики конкретного профиля обучения, а также учебно-методическое обеспечение для их изучения.

Содержательный компонент данного курса имеет блочно-модульную структуру, включающую два учебных блока — «Общие вопросы теории и методики профильного обучения информатике в школе» и «Проектирование профильного элективного курса информатики», которые в свою очередь состоят из нескольких модулей. Структура организации учебного процесса  построена таким образом, что изучение этих блоков осуществляется в течение двух семестров соответственно и включает лекционный цикл, семинары и лабораторный практикум, значительная часть которого отводится на проектирование студентами авторского элективного курса по информатике для старших классов в соответствии с одним из профилей обучения и разработку фрагментов учебно-методического обеспечения к нему. Для поддержки решения студентами именно этой задачи в ходе изучения курса используются  дистанционные образовательные технологии (ДОТ). ДОТ позволяют организовать процесс обучения, когда преподаватель и учащиеся разделены расстоянием и/или временем учебного взаимодействия на основе применения информационных и коммуникационных технологий. 

Создание учебно-методического комплекса (УМК) средствами ДОТ в ВГПУ опирается на возможности системы управления обучением на платформе MOODLE. Этот выбор был сделан на основе таких ее преимуществ — бесплатность программного обеспечения; выраженная тенденция к массовому распространению; реализация разнообразных сетевых технологий через единый интерфейс, предоставляющий широкие возможности активного взаимодействия всех участников образовательного процесса (индивидуальное общение каждого студента с преподавателем, активное общение студентов между собой и с преподавателем, организация самостоятельной работы студентов и др.); возможности автоматизации многих видов учебного взаимодействия (ведение статистики регистрации, посещения и работы студента с учебно-методическим комплексом ДОТ, пересылка учебных продуктов учащихся, оценивание деятельности студентов, организация групповой работы учащихся и др.); предоставление учащимся разнообразных электронных образовательных ресурсов и т.д.

Логика учебного материала курса определила необходимость создания четырех разделов УМК ДОТ, последний из которых является дополнительным и содержит базу данных по Интернет – ресурсам, посвященным вопросам профильного обучения информатике и список литературы. 

Первый раздел УМК – «Тенденции профилизации содержания обучения информатике в школе» включает информационные ресурсы в виде веб – страниц на которых представлены материалы по целостной концепции содержания непрерывного курса информатики в школе, ГОСа по информатике и ИКТ на базовом и профильном уровнях. Студентам предлагается в ресурсе «рабочая тетрадь» выявить преемственность первых программ профильных курсов информатики и современных подходов к профильной дифференциации курсов информатики; также предполагается участие в ресурсе «форум», где каждый студент защищает необходимость разработки и цели собственного элективного курса информатики по тому профилю обучения в школе, который был им выбран.

Второй раздел УМК – «Основные содержательные линии профильного элективного курса» посвящен анализу студентами существующего опыта по разработке подобных курсов для данного профиля, созданию подборки гиперссылок на соответствующие ресурсы Интернета; выявлению специфики применения ИКТ в профессиях, соответствующих данному профилю. Результатом данных работ является разработка варианта примерной программы элективного курса по выбранному профилю, которая оформляется в виде текстового файла, размещается на сайте и доступна для обсуждения и комментариев в форуме всем студентам (каждый из них должен выступить экспертом не менее двух программ), далее в форуме по своей программе автор реагирует на комментарии.

Третий раздел УМК — «Процессуальные аспекты организации профильного обучения информатике в школе», в котором студенты представляют методические особенности возможных форм и методов организации профильного обучения информатике (метод проектов, проблемное обучение, дидактические игры, использование средств ИКТ, варианты проверки и оценки знаний учащихся и др.), предлагают конспект одного полностью разработанного урока по авторскому элективному курсу информатики. Все методические разработки конкретного студента представляются в виде образовательного веб-сайта, который размещается на сайте УМК ДОТ, при этом  с помощью ресурса «голосование» студентами проводится выбор лучшей авторской разработки. Полная презентация результатов работы студентов проводится в виде очной конференции на семинарских занятиях.

За период обучения в рамках УМК ДОТ (три недели во втором семестре) проводится две on – line консультации с интервалом в неделю на основе чата, также для консультирования открыт постоянно действующий форум; курс завершается обсуждением в форуме возникших проблем, способов их преодоления, а также впечатлений участников от работы с оболочкой Moodle.

Таким образом, опыт преподавания курса «Методика профильного обучения информатике в школе» показывает, что ДОТ позволяет повысить качество подготовки будущего учителя за счет преодоления таких проблем в высшем педагогическом образовании, как: необходимость учета постоянного возрастания объема и обновления содержания обучения, непрерывного совершенствования  методов, форм и средств обучения; недостаточность подготовки к реализации целей развития и воспитания учащихся, а не только учебных целей, что пока слабо отражено в традиционной образовательной практике педвуза; востребованность становления студента как истинного профессионала еще в стенах педвуза (возможность полноценного сопровождения и консультационной поддержки педагогических практик студентов, накопления их электронного педагогического портфолио, выработки еще в педвузе авторского методического стиля преподавания); необходимость организации подлинной самостоятельной работы, исследовательской деятельности студентов и их сотрудничества.
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Решением проблемы организации единой информационно-образовательной  среды является создание и распространение программно-аппаратных систем, обеспечивающих информатизацию учебной, педагогической, управленческой и обслуживающей деятельности школы за счет комплексной автоматизации процессов делопроизводства, ведения кадровых дел сотрудников и личных дел обучаемых, составления расписания, тестирования, диагностики, контроля, учета успеваемости и посещаемости, создания информационно-методических материалов, электронных средств учебного и образовательного назначения, создания и заполнения сайта образовательного заведения. 

Одним из вариантов решения проблемы организации единой информационно-образовательной среды учебного заведения является использование готовых программно-аппаратных комплексов, например: «Образовательная платформа» и «Интегрированная система обучения».

«Образовательная платформа» включает в себя широкий диапазон технических, программных и программно-аппаратных систем на базе средств информационных и коммуникационных технологий. Основная цель реализации подобных платформ – создание и наполнение информационного пространства школы, поддержка электронного портфолио, обеспечение свободного доступа ученика к индивидуализированному образовательному  пространству. На одной «Образовательной платформе» можно установить программное обеспечение от множества различных поставщиков, а для консультирования и технической поддержки пользоваться услугами других фирм. Главное, чтобы в результате установки этой платформы была реализована концепция личного места для ученика, которое обеспечивает доступ обучаемых к информационным образовательным ресурсам, позволяет вести электронный портфолио, где содержатся примеры его работ по всем дисциплинам школьной программы. Электронный портфолио позволяет учителю изучать динамику развития творческих способностей ребенка и формировать для него гибкий учебный план и индивидуальную траекторию. 

Реализация в школах подобных платформ предполагает, во-первых, установку программных и программно-аппаратных средств для эффективной работы всех категорий пользователей, как в пределах школы, так и вне классной комнаты. Во-вторых, постоянную техническую поддержку и консультирование специалистов.    

Развитие комплексных систем для автоматизации управления учебным заведением привело к созданию, так называемой, «Интегрированной системы обучения» (Integrated Learning Solutions). Более подробную информацию можно получить на сайте www.enterprise-mpc.com. Integrated Learning Solutions (ILS) представляет собой законченный программно-аппаратный комплекс, который позволит обеспечить школы стандартным комплектом оборудования и программного обеспечения. В состав комплекса ILS входят серверы, компьютеры и периферийное оборудование; беспроводные сети для удобной работы и снижения затрат на оборудование; программный комплекс «школьный портал» -  специальная обучающая среда для начальной и средней школы; специализированное программное обеспечение для администрации школы; полностью разработанный проект установки и настройки комплекса. Основной принцип практической реализации ILS – поставка оборудования «под ключ», вместе с последним программным обеспечением для серверов, персональных компьютеров и портативных компьютеров, построение надежной информационно-образовательной инфраструктуры в школе. Этот комплекс можно разделить на четыре основные составляющие:

1. «Цифровой класс будущего» включает в себя планшеты, ПК; современные цифровые средства воспроизведения информации; средства технологии телекоммуникации, беспроводное телекоммуникационное оборудование. 

2. Сервис и средства обеспечения. В целях повышения эффективности использования комплекса школам оказывается помощь и поддержка в процессе разработки проекта реализации ILS. 

3. «Школьный портал» – специальное программное обеспечение, полностью разработанный макет портала, предназначенный для обучения on-line, а также предоставления различного рода информации о школе в сети. 

4. Разнообразные обучающие программы – уже входят в состав комплекса. Эти обучающие программы могут быть использованы для индивидуального, группового или проектного обучения, а также для дистанционного обучения. Помимо обучающих программ, в комплекс также входят различные методические материалы для учителей и учеников.

Современные программные и программно-аппаратные решения, предназначенные  для комплексной автоматизации процесса управления учебным заведением, позволяют, во-первых, облегчить и упростить деятельность администраторов и учителей. Во-вторых, сформировать информационную инфраструктуру учреждения. В-третьих, собирать, обрабатывать и анализировать самую разную информацию о ходе учебного процесса и за счет этого  принимать обоснованные решения по управлению образовательным учреждением.
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ПРОБЛЕМЫ СОЦИАЛИЗАЦИИ СОВРЕМЕНЫХ ДЕТЕЙ В ИНФОРМАЦИОННОМ ОБЩЕСТВЕ

д.п.н., профессор Софронова Н.В., 

ЧГПУ им. И.Я.Яковлева, Чебоксары
Сегодня уже достаточно очевидно, что информационные технологи (ИТ) несут в себе огромный потенциал, оказывающий влияние на многие стороны человеческой жизни. Еще будучи младенцем ребенок окунается в яркий мир, созданный средствами ИТ: реклама, мультфильмы, фильмы с компьютерной графикой и пр. ИТ сопровождают человека всю жизнь: в школе, в профессиональной деятельности, в пенсионном возрасте. ИТ многолики и многогранны, их создает человек, чтобы решить свои многочисленные проблемы. Какие же ИТ создает человек для воспитания детей? Каким мы хотим видеть будущего взрослого человека, нынешнего ребенка?

Проблема социализации ребенка была актуальна во все времена. В докомпьютерную эпоху основными средствами были игры, сказки, книги, песни, затем фильмы, мультфильмы, телевизионные и радиопередачи. Все это осталось и сегодня, добавились только Интернет и реклама. Но как изменилось содержание! Сравним эти средства по порядку.

Игры для детей всегда были двух типов: подвижные (салочки, вышибалы и пр.) и иммутирующие взрослую жизнь (дочки-матери, больница, казаки-разбойники и пр.). Компьютерные игры несут в себе совершенно новую социальную функцию. Прежде всего отметим, что эти игры и не подвижные и не социально ориентированные. Многие их них – это игры с насилием, где надо убить (!) множество врагов (людей, чудовищ и пр.), чтобы победить. Почему эти игры привлекательны для мальчиков – понятно. Не утруждая себя многодневными тренировками ребенок ощущает себя супергероем! Как дети верят в сказки, так и ребенок, играя в эти игры, верит, что это он справляется со злодеями. Но теряется цель борьбы со злом! Становится уже не существенной причина, по которой надо убить столько живых существ. Главное – жми на кнопку и убивай! Убивай! Убивай! Так кого мы хотим воспитать, позволяя детям играть в эти игры? Супергероя? Но вне игры ребенок далеко не герой. Да и зачем нам столько супергероев? (() Нет цели, есть только причины:
· игры с насилием хорошо раскупают, поскольку они психологически привлекательны для детей, поэтому их создают и продают;

· родители не вникают в содержание игры, они довольны, что ребенок занят, не «слоняется» по улицам, сидит дома, поэтому они покупают эти игры.

Печально, что эти игры нельзя запретить, как нельзя запретить алкоголь, наркотики и другие негативные проявления в нашем обществе. Запрет только усиливает интерес. Запретный плод сладок! Конечно, есть и другие игры – добрые, умные, веселые. Но они аппелируют к сознанию ребенка, а игры с насилием – к подсознанию. Противостоять очень трудно.
Сказки всегда отражали менталитет, быт, традиции того народа, кто их сочинял. В наших сказках – главный герой Иванушка (дурачок, царевич и пр.), который ленив, но добр. Вот за доброту и честность все ему и воздается. В азиатских сказках – главный герой – хитрец. Всех обманул и сделал, как хотел. В сказках народов Севера воспитывается взаимовыручка, отвага. Анализируя сказки народов мира можно понять, какие черты характера хотят воспитать в ребенке, необходимые во взрослой жизни. Чему учат современные сказки (в виде мультфильмов и фильмов), созданные с помощью средств ИТ? Очевидно, что компьютерные технологии во много раз повысили эффективность процесса создания мультфильма. Мультфильмы делают быстро и красиво, но с содержанием часто бывают проблемы. Даже экранизируя старые добрые сказки, создатели придают главным героям черты, не присущие им изначально. Например, девушкам – браваду, мужественность и даже наглость, молодым людям-героям – хамоватость, трусость. Неужели мы действительно хотим видеть это в наших детях? Чему тогда стоит удивляться, когда мы наблюдаем на улице, как девушки наравне с парнями пьют пиво, выражаются нецензурными словами? Да и по внешнему виду не всегда отличишь девушку от парня. Мы не собираемся читать мораль. Для нас важно понять, с какой целью превращают молодых людей в «унисекс», лишая их традиционных отличий друг от друга. Возможно, в соответствии с положениями системного анализа, системами с меньшим разнообразием легче управлять? Но кто собирается управлять человечеством? На этот вопрос тоже нет ответа.

Книги – это, пожалуй, единственное, что без опасения можно дать ребенку. Во-первых, большинство книг для детей – это переизданные хорошо известные сказки и художественные произведения (возможно, здесь тоже есть коммерческая выгода, поскольку не надо платить авторам гонорар). В книжных магазинах большой выбор книг, на которых воспитывались мы, взрослые люди, наши родители, и мы покупаем их для наших детей. Просматривается преемственность поколений. Все хорошо, кроме одного. Современные дети не любят читать! Благодаря ИТ слишком большой выбор альтернативных развлечений, которые не требуют усилий. Поэтому в воспитательном аспекте книги занимают далеко не первое место, хотя в школе есть уроки литературы, детям задают на дом задания, связанные с прочтением книг. Но как можно сравнить удовольствие, когда заставляют, и когда хочется самому? Естественно, и воспитательный эффект под давлением не очень высок. Мы здесь не будем говорить о журналах для детей и подростков. Их тоже много и воспитательный эффект у них очень разный.

Песни тоже претерпели большие изменения. Хорошо, что с помощью ИТ пока не сочиняют песни, но  в их распространении ИТ играют важную роль. И опять о содержании, примитивизм которого во многих песнях просто не поддается никакой критике. Одна строчка для одной песни, все остальное – фон. По содержанию песни приблизились к частушкам. Но благодаря ИТ благозвучие песен вполне на уровне: спецэффекты, цифровой звук делают простейшую музыкальную композицию произведением искусства. Опера и даже оперетта уже не популярны, слишком сложно. И опять вопрос. Почему современные музыкальные произведения для большинства молодежи – это примитив как в литературном, так и в музыкальном плане? Неужели наши дети стали глупее и не в состоянии воспринять сложный текст и музыку? Или мы хотим их сделать глупее? Для чего?

Интернет – новообразование, напрямую связанное с развитием ИТ. Многие считают Интернет информационной помойкой. Трудно не согласиться. Добавим лишь, что помойкой,  на которой можно найти бриллианты. Дети школьного возраста используют Интернет прежде всего для учебной работы (подготовка рефератов и пр.) и общения (в чатах и форумах). Это очень хорошо, как в первом, так и во втором случаях. Одно очень плохо – непристойная реклама на многих бесплатных хостингах. В подростковом возрасте интерес к сексу особый. И когда на безобидных с виду сайтах вдруг всплывают картинки интимного содержания, ребенок забывает, что он искал, начинает рассматривать картинки. Его понять можно, но как мы, взрослые, допускаем это! И опять, для чего? Преждевременное половое созревание ничего хорошего не несет, это доказано психологами. Ранняя беременность, суициды и другие отклонения – последствия неправильного воспитания и, прежде всего, полового. Считаем, что мы должны и можем оградить наших детей от преждевременной информации.

Реклама пришла в нашу жизнь вместе с рыночной экономикой. Реклама – двигатель торговли. И как бы нам она не нравилась, она будет. Не последнюю роль в создании таких ярких роликов играют ИТ. Хочется отметить, что рекламные ролики делают профессионалы высокого уровня. Вспомните, как замирают дети 1-3 лет перед телевизором, когда показывают рекламу. Она их зомбирует как кроликов удав. Взрослых она тоже зомбирует, только мы не хотим себе в этом признаться. Вместе с тем, пивной алкоголизм среди подростков – это последствие рекламы пива. Хорошо, что запретили рекламу водки и сигарет, хотя, к сожалению, алкоголиков в нашей стране больше, чем где бы то ни было. Можно ли использовать рекламу в благих целях? На сегодняшний день есть такие попытки. Это так называемая социальная реклама. Но принципиально она ничего изменить не сможет, поскольку социальная реклама теряется в море коммерческой.

В анализе влияния ИТ на процесс социализации детей больше вопросов, чем ответов. Считаем, что каждый взрослый человек, каждый учитель, преподаватель, все, кто работает с детьми или воспитывает своих собственных должны, во-первых, осознать важность проблемы, во-вторых, продумать мероприятия, ограждающие детей от ненужной им информации (в том числе, в виде игр с насилием, «пустых» мультфильмов и пр.), в-третьих, целенаправленно развивать критическое мышление детей, чтобы они могли отличать «зерна от плевел», добро от зла, ложь от правды. 

ДВУХСТУПЕНЧАТАЯ СИСТЕМА ОБРАЗОВАНИЯ

к.п.н., доцент Р. И. Горохова, 

ГОУ ВПО «Марийский государственный университет», г.Йошкар-Ола, grimma@rambler.ru
Образование всегда было и остается главным направлением деятельности любого государства. Оно находится под пристальным вниманием не только руководителей и политиков, но и каждого отдельно взятого гражданина. Это и понятно, поскольку будущее страны целиком и полностью определяется политикой в области образования. 

В соответствии с принятым в 1992 году Федеральным Законом "Об образовании" в высшем образовании нашей страны были введены новые понятия: бакалавриат, магистратура, многоуровневая система образования. Далее в Российской Федерации в соответствие с Федеральным Законом «О высшем и послевузовском профессиональном образовании» установлены следующие ступени высшего профессионального образования:

- высшее профессиональное образование, подтверждаемое присвоением квалификации (степени) «бакалавр» (срок обучения не менее чем 4 года);

- высшее профессиональное образование, подтверждаемое присвоением квалификации «дипломированный специалист» (срок обучения не менее чем 5 лет);

- высшее профессиональное образование, подтверждаемое присвоением квалификации (степени) «магистр» (срок обучения не менее чем 6 лет).

Основная профессиональная образовательная программа, обеспечивающая подготовку магистра, состоит из программы обучения бакалавра по соответствующему направлению подготовки и не менее двухлетней специализированной подготовки (магистратура). Лица, освоившие программу подготовки бакалавра, поступают в магистратуру по конкурсу.

Лица, получившие документ государственного образца о высшем профессиональном образовании определённой ступени, имеют право в соответствии с полученным направлением подготовки (специальностью) продолжить обучение по образовательной программе высшего профессионального образования следующей ступени.

Получение впервые образования по образовательным программам высшего профессионального образования различных ступеней не рассматривается как получение второго высшего профессионального образования.

В российских вузах традиционно велась подготовка людей с высшим образованием с присвоением квалификации «дипломированный специалист». Что дает новая двухуровневая структура высшего образования, в чем ее положительные и отрицательные стороны, какую образовательную траекторию выбрать выпускнику школы? Какие преимущества, если они существуют, между различными ступенями образования? Эти вопросы встают перед учениками и их родителями, и, конечно же, перед работодателями.

В соответствие с терминологией государственного образовательного стандарта «бакалавр (в действующей системе образования) - это выпускник вуза, получивший образование по некоторому выбранному направлению» (базовое высшее образование). Закон уточняет в п.7 ст.6 «бакалавр – это выпускник вуза, который учился в вузе всего 4 года и получил фундаментальную подготовку без какой-либо узкой специализации; вправе занимать все те должности, для которых их квалификационными требованиями предусмотрено наличие высшего образования».
Магистратура – это второй уровень двухуровневой системы высшего образования, созданной в процессе реформирования российской образовательной системы согласно Болонскому процессу. Россия является участником Болонского процесса – процесса сближения и гармонизации систем образования стран Европы с целью создания единого европейского пространства высшего образования. 

Магистр – высшая академическая степень, квалификация (в некоторых странах – начальная учёная степень), приобретаемая студентом после окончания магистратуры (освоения специальной программы обучения).

Магистратура – лучший путь для бакалавра к вершинам квалификации. Обучение в ней длится 2 года и завершается защитой выпускной работы – магистерской диссертации и, соответственно, присвоением степени магистра. В магистратуре продолжают обучение выпускники бакалаврских программ и дипломированные специалисты. 

Основная задача магистратуры – подготовить профессионалов для успешной карьеры в международных и российских компаниях, а также аналитической, консультационной и научно-исследовательской деятельности.

Степень магистра – хорошая основа для старта успешной карьеры. Все больше молодых людей решают получить вторую ступень высшего образования. 

Следует отметить, что понятия бакалавр и магистр не являются новыми для системы образования, в том числе и в России. В средневековых университетах Западной Европы степень бакалавра присваивалась студентам по завершении ими первого этапа образования. В России бакалаврами одно время именовались преподаватели духовных академий, в конце 18 века эту степень получали выпускники Учительского института при Московском университете. Степень бакалавра, принятая в современных системах учёных званий и степеней многих зарубежных стран, в том числе Великобритании, США, присваивается окончившим университеты и другие вузы после сдачи специальных экзаменов, а иногда и защиты небольшой по объёму реферативной диссертации. Во Франции с 1808 года степень бакалавра присваивается выпускникам лицея по завершении среднего образования и даёт право поступления в университет.

В средневековом университете существовали такие степени как бакалавр, лиценциат и магистр. В дореволюционной России звание «магистр» было введено указом Александра I от 24 января 1803 года «Об устройстве училищ». Тогда же были введены звание доктор и кандидат. Магистр занимал промежуточное положение между кандидатом (лицо, закончившее университет с отличием) и доктором. То есть, магистр до революции соответствовал современному кандидату наук. Требования к российской учёной степени магистра примерно соответствовали степени «доктор философии» в странах Европы того времени. 

В 1884 году в большинстве высших учебных заведений России отменяется кандидатская степень и утверждается система магистр – доктор. После революции данные степени были отменены.

В 1993 году в России в связи с принятием в 1992 году Федерального Закона "Об образовании" термин «магистр» возвращается как квалификация выпускников образовательных учреждений высшего профессионального образования.

С 1 сентября 2010 года квалификации бакалавра и магистра станут основными квалификациями для выпускников, поступающих в российские вузы. 

Положение магистратуры в современной российской системе образования двойственное. С одной стороны – это система повышения квалификации бакалавров и специалистов, с другой стороны квалификация «магистр» приравнивается к квалификациям выпускников вузов. Во всех случаях выпускник получает высшее профессиональное образование, различаются только сроки обучения. Молодому человеку бывает трудно понять какую образовательную траекторию ему выбрать. 

Подготовка бакалавров обеспечивает общие базовые знания, умения и навыки, так называемую фундаментальную подготовку, которая потом уже углубляются по специализации магистерских программ. За 1 год он может перейти на любую совместимую профессию, близкую его направлению подготовки. Магистратура дает возможность изменения траектории – можно получить образование бакалавра по одному образовательному направлению, а потом специальную подготовку в магистратуре уже по другому. В магистратуре человек получает профессиональные компетенции – как теоретические, так и прикладные. При подготовке дипломированного специалиста в течение 5 лет возможности сочетания общей фундаментальной подготовки и специальных знаний, востребованных в обществе, гораздо более ограничены. Обучение студентов в двухуровневой системе сначала бакалавриат, а затем магистратура позволяет более оперативно изменять подготовку под современные запросы общества и потребности рынка. Данный подход становится важным в условиях быстро изменяющихся технологий.

Таким образом, степень бакалавра дает выпускнику следующие положительные стороны:

1) подготовка бакалавра предполагает освоение общих базовых знаний, умений и навыков, что дает в дальнейшем возможность изменения своей профессиональной направленности;

2) обучение на следующей ступени в магистратуре для бакалавра является бесплатным в случае прохождения по конкурсу на бюджетные места;

3) обучение на бакалавриате составляет 4 года, после этого выпускник получает диплом о высшем образовании и может претендовать на работу, в квалификационных характеристиках которой предусмотрено наличие высшего образования и, конечно же, обретает экономическую самостоятельность;

4) бакалавр является квалификацией международной классификации и существует во всех странах, поэтому понятен и за рубежом, что даст выпускникам возможность свободной миграции.

В ФГОС ВПО бакалавриата по направлению «Педагогическое образование» предусмотрена возможность подготовки как по одному, так и по двум профилям и указаны профили, предполагающие подготовку только по основной образовательной программе (ООП) с совмещением двух профилей. Среди них, такие как информатика, астрономия, естествознание, экология, обществознание, экономика, право, черчение, дополнительное образование, мировая художественная культура, основы православной культуры, менеджмент в образовании, предшкольное образование. Часов по предметам соответствующих тому или иному профилю в школах не большое количество и может быть недостаточно на ставку учителя, это же касается и малокомплектных сельских школ. Таким образом, из перечня профилей понятно, что двухпрофильная подготовка направлена на обеспечение выпускников работой в образовательных учреждениях. Подготовка по одному профилю будет проходить в течение 4 лет, а вот на подготовку бакалавра по двум совмещенным профилям отводится уже 5 лет. Для ООП бакалавриата с совмещением 2-х профилей трудоемкость составляет 300 зачетных единиц, что на 60 больше, чем при подготовке в течение 4 лет по одному профилю. В то же время увеличение сроков подготовки не приводит к изменению квалификации, выпускник также получает степень бакалавра педагогического образования (основной и дополнительный профили). Из сказанного можно сделать следующие выводы:

- бакалавр будет подготовлен сразу по двум профилям и станет специалистом по нескольким школьным предметам;

- гораздо легче будет обеспечить трудоустройство и соответствующее наполнение ставки выпускника направления «Педагогические образование» с двухпрофильным дипломом;

- у выпускника, поскольку он получает квалификацию бакалавр, остается возможность продолжения обучения на следующей ступени в магистратуре, которое в этом случае классифицируется как продолжение образования и поэтому оно бесплатное (для бюджетных мест).

Остается вопрос о продолжении обучения уже в аспирантуре. Здесь бакалавр с любым количеством профилей и сроком обучения должен сначала закончить магистратуру, а уже потом будет иметь возможность продолжить образование в аспирантуре. 

Высшая школа экономики, совместно с федеральным Министерством образования проводили мониторинг образования в России, и опрос работодателей об их отношении к образованию. Результаты опроса показали, что 70% говорят, что им абсолютно все равно, кто приходит к ним на работу - бакалавр или специалист, среди остальных - 10% не определились, оставшиеся 20% делятся пополам: половина предпочитает специалистов, половина бакалавров. Мотивируют свой ответ тем, что “все равно переучивать”. 
Часто студенты уже во время учебы получают выгодное предложение от работодателя и мечтают поскорее закончить университет и начать трудовую деятельность в полном объеме. Или через несколько лет обучения понимают, что выбранное направление не соответствует тому, с чем они хотели связать свою дальнейшую жизнь, о чем мечтали. В том и другом случаях обучение на бакалавриате поможет осуществить их желания. А система зачетных единиц, в случае, когда она заработает в нашем образовании в полном объеме, позволить обеспечить гибкость образования.

Выбор образовательной траектории встает перед каждым выпускником, получившим среднее образование. На первом месте стоит выбор направления дальнейшего профессионального образования. Затем необходимо осуществить осознанный подбор профиля подготовки, и только после этого определиться с выбором ступеней своего образования. При этом обязательно следует учесть ситуацию на рынке труда и возможность получить достойную работу, имея диплом соответствующей квалификации.

КУБКОВЫЙ ТУРНИР ПО ПРОГРАММИРОВАНИЮ, КАК ОДИН ИЗ СПОСОБОВ СИСТЕМАТИЗАЦИИ ЭТАПОВ ПОДГОТОВКИ И РЕШЕНИЯ ЗАДАЧ НА ЭВМ
Михайлов Ю.И.

Зам.директора по ИКТ, учитель информатики   МОУ «Гимназия №5» 

г. Чебоксары

Решение любой задачи на ЭВМ представляет собой процесс обработки данных с помощью программы. Создание такой программы предполагает выполнение ряда последовательных этапов:

· постановка задачи;

· математическое описание и выбор метода;

· разработка алгоритма решения;

· составление программы;

· тестирование и отладка программы;

· эксплуатирование программы.

Первый этап представляет собой постановку задачи. На этом этапе формулируется цель задачи, определяется взаимосвязь с другими задачами, раскрывается состав и форма представления входной, промежуточной и результативной информации, характеризуются формы и методы контроля достоверности информации на ключевых этапах решения задачи, определяются формы взаимодействия пользователя с ЭВМ в ходе решения задачи и т.п.

На втором этапе разработки программы выполняется формализованное описание программы, т.е. устанавливаются и формулируются средства языка математики логико-математические зависимости между исходными и результатными данными. Для задач, допускающих возможность математического описания, необходимо выбрать численный метод решения, а для нечисловых задач – принципиальную схему решения в виде однозначно понимаемой последовательности выполнения элементарных математических и логических операций.

Третий этап подготовки решения задачи на ВМ представляет собой алгоритмизацию ее решения, т.е. разработку оригинального или адаптацию известного алгоритма. Алгоритмизация – это сложный процесс, носящий в значительной степени творческий характер. Постановка задачи и ее алгоритмизация составляют до 20-30% общего времени на разработку программы. Сложность и ответственность реализации данного этапа объясняется тем, что для решения одной и той же задачи, как правило, существует множество различных алгоритмов.

Алгоритм – это точное предписание, определяющее вычислительный процесс, ведущий от варьируемых начальных данных к искомому результату. Это конечный набор правил, однозначно раскрывающих содержание и последовательность выполнения операций для систематического решения определенного класса задач за конечное число шагов.

Четвертый этап – составление программы. На этом этапе производится перевод описания алгоритма на один из доступных для ЭВМ языков описания. 

Тестирование и отладка составляют заключительный этап разработки программы решения задачи на ЭВМ. Оба эти процесса функционально связаны между собой, хотя их цели несколько отличаются друг от друга. 

Тестирование представляет собой совокупность действий, предназначенных для демонстрации правильной работы программы. Цель тестирования заключается в выявлении возможных ошибок в разработанных программах путем их проверки на наборе заранее подготовленных контрольных примеров.

Процессу тестирования сопутствует процесс отладки, который подразумевает совокупность действий, направленных на устранение ошибок в программе. Действия по отладке начинаются с момента обнаружения фактов ошибочной работы программы и завершаются устранением причин, порождающих ошибки. 

После завершения процессов тестирования и отладки программа передается автоматизированной системе проверки  задач EXECUTOR.

Кубок главы г.Чебоксары по командному программированию разыгрывается по трем возрастным лигам: высшая лига – 10-11 классы, первая лига – 8-9 классы, подготовительная лига – 5-7 классы. 

Наиболее зрелищным в турнире по программированию является кубковый турнир. Участники турнира по лигам разбиваются на пары. В течение 30 минут участникам  в паре предлагаются 10 задач, которые они должны решить за 30 минут. Победитель в паре  выходит на следующий этап турнира, а проигравший выбывает.  Турнир продолжается до выявления двух победителей в каждой из лиг – высшей, первой и подготовительной. Победители турнира по каждой лиге награждаются кубками главы г.Чебоксары, а призеры – дипломами. В итоге таких испытаний за один турнир ученик решает от 30 до 50 задач.   Все этапы решения задач на ЭВМ участники турнира проходят  по несколько раз.

В финал выходят по два ученика из каждой лиги. Они разыгрывают первое место в кубковом турнире. Победителю вручается диплом и кубок главы г. Чебоксары по программированию.

Успешное решение задач помимо знания собственно языков программирования предполагает математическую подготовку, знание алгоритмов и структур данных, а также слаженную  работу в условиях дефицита времени. Проверка решений производится автоматической тестирующей системой.

СЕКЦИЯ «CОВРЕМЕННЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ В РЕГИОНАЛЬНОМ УПРАВЛЕНИИ ОБРАЗОВАНИЕМ»
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МЕТОДИКА ПРОЕКТИРОВАНИЯ УРОКА С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ УЧЕБНОЙ КОМПЬЮТЕРНОЙ ПРЕЗЕНТАЦИИ

к.п.н. Бобровская Л. Н.

Усиление теоретической фундаментальной составляющей современного курса информатики значительно усложняет его содержание и приводит к необходимости визуализации и образного оснащения представляемой на уроке информации, которые могут быть обеспечены за счет использования учебной компьютерной презентации. При этом необходимо учитывать, что применение электронных образовательных ресурсов меняет структуру урока и его методическое построение. В то же время предлагаемые в настоящее время методические рекомендации по проектированию уроков не ориентированы на использование электронных образовательных ресурсов.

Современный уровень развития информационных технологий предоставляет учителю широкие дидактические возможности. Однако эффективность их реализации зависит не только от возможностей самих технологий, но и от таких факторов, как дидактическая обоснованность и методическое обеспечение применения учебной компьютерной презентации на уроке. Поэтому обучение, построенное на ее основе должно учитывать методические особенности использования электронных образовательных ресурсов.

Опираясь на работы исследователей и собственный педагогический опыт, нами была разработана методика обучения информатике на основе использования учебной компьютерной презентации.

Для построения эффективного обучения информатике учебная компьютерная презентация должна отражать методическую систему учителя (его методические идеи, приемы, стиль обучения, определяемые целями и учебным содержанием). Анализ исследований в области проектирования методических систем учителя, существующей образовательной практики обучения информатике и собственного педагогического опыта позволил выявить специфику целевого, содержательного и процессуального компонентов методической системы учителя, реализуемой в учебной компьютерной презентации.

Рассмотрим каждый компонент модели.

Начнем с целевого компонента, который является системообразующим компонентом методической системы учителя. Он состоит из системы взаимоувязанных целей (цели обучения, направленные на достижение учащимися необходимого уровня подготовки по теме конкретного урока; цели преподавания, сформулированные в терминах деятельности учителя, цели представления информационных объектов на слайде, реализующих эти два типа целей). Цель каждого слайда должна соответствовать цели деятельности учителя, которую он осуществляет для формирования на уроке конкретных знаний и умений учащихся в соответствии с программой и Государственным стандартом. Как показывает практика, применение учебной компьютерной презентации на уроке не всегда дает тот эффект, на который рассчитывает учитель. Часто это связано с тем, что цели урока и цели использования презентации не совпадают. Как показывает опыт, цели, представленные в обобщенном виде, не позволяют создать качественную презентацию. Поэтому так важно при проектировании учебного процесса провести конкретизацию (уточнение) целей применения презентации, образовательных целей учителя и цели каждого слайда презентации.

Причем один слайд может реализовывать несколько педагогических целей и, наоборот, одна цель учителя может достигаться содержанием нескольких слайдов. 

Необходимо отметить, что перечень целей учителя будет зависеть от методов, используемых учителем на уроке. Если учитель будет кроме объяснительно-иллюстративного метода использовать элементы проблемного обучения или исследовательского метода, тогда кроме основных задач «объяснить…, дать…, привести примеры… и т.д.» могут появиться такие цели как «подвести учащихся к формулировке …, подвести к выводам…, помочь учащимся сформулировать …, и др.». Соответственно и содержание презентации в таком случае будет другим. От точной и корректной формулировки данных целей зависит адекватность выбранных наглядности и интерактивности, реализуемых в презентации. Поэтому по мере работы над содержанием и используемыми методами данные цели могут уточняться.

Содержательный компонент состоит из следующих составляющих: весь учебный материал по изучаемой теме урока, материал, который будет предъявлен на уроке, материал, который требует визуализации. 

Современный курс информатики отличает высокий уровень информативности (большое количество новых понятий) и повышенный уровень сложности содержания, обусловленный наличием большого количества абстрактных понятий, формул. Это приводит к необходимости образного оснащения и визуализации учебного материала. 

При подготовке к уроку учитель должен из всего учебного материала темы, отобрать сначала тот материал, который будет предъявлен им на уроке и уже из этого содержания, отбирать дидактические единицы, требующие визуализации и образного оснащения. Дидактическими единицами, выносимыми на слайд, могут быть: определения, формулы, алгоритмы, схемы, графические изображения объектов, примеры решения задач, тексты программ и т.д. При подборе графических образов необходимо соблюдать их адекватность изучаемым понятиям, явлениям, процессам. Вынося на слайд текстовую информацию, необходимо помнить, что текстовая информация на слайдах презентации должна быть в минимальном объеме. Текст на слайде дается не столько для чтения, сколько для обозрения смысла и зрительной опоры. Текстовую информацию на слайде предпочтительнее предъявлять в структурированном виде.

Третьей составляющей на которой базируется методика обучения информатике на основе использования учебной компьютерной презентации является этапная модель процесса создания презентации. В ходе данного исследования была разработана этапная модель создания учебной компьютерной презентации, включающая три этапа: аналитический, проектировочный и технологический. В таблице представлены процедуры, выполняемые учителем на каждом этапе создания презентации.

Проектирование уроков информатики с использованием учебной компьютерной презентации в соответствии с предлагаемой моделью позволит повысить качество обучения. Однако, при создании презентации и размещении на ней учебной информации необходимо соблюдать требования как педагогические (дидактические и методические), так и художественные (компоновки и композиции). Только при условии соответствия создаваемых презентаций этим требованиям можно говорить об эффективности предъявления учебного материала и обеспечении качества обучения.
Таблица

Этапы создания презентации
	Этап
	Процедуры

	Аналитический
	1. Анализ содержания материала конкретной темы в соответствии с Государственным образовательным стандартом и учебной программой.

2. Анализ содержания материала конкретного урока по этой теме, определение уровня сложности, информативности.

3. Определение «узких» мест, проблем обучения (прогнозирование трудностей усвоения материала из учета опыта обучения информатике, контингента учащихся).

4. Обоснование использования презентации на данном уроке.

5. Формулирование целей обучения в терминах, обеспечивающих уровень подготовки учащихся на данном уроке.

6. Формулирование целей обучения в терминах деятельности учителя для обеспечения уровня подготовки учащихся.

	Проектировочный
	7. Выбор методов и методических приемов, используемых на уроке в зависимости от содержания и целей учителя.

8. Определение логики изложения материала.

9. Отбор дидактических единиц содержания, требующих визуализации.

10. Структурирование и формализация отобранной учебной информации.

11. Определение форм, способов и последовательности появления информационных объектов на каждом слайде, позволяющих обеспечить «методическую» активность слайда (организовать на его основе необходимые виды учебной деятельности (включить учащихся в учебный диалог, организовать проблемную ситуацию и др.)).

	Технологический
	12. Компоновка информационных объектов на слайдах.

13. Определение целей слайдов и соотнесение их с целями учителя.

14. Художественно-композиционное оформление слайдов в соответствии с требованиями. 

15. Техническая реализация создания слайдов презентации программными средствами.



УПРОЩЕНИЕ И УДЕШЕВЛЕНИЕ АДМИНИСТРИРОВАНИЯ КОМПЬЮТЕРНОГО ПАРКА ШКОЛЬНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ В МАСШТАБАХ РАЙОНА С ПОМОЩЬЮ ПРИМЕНЕНИЯ ЕДИНОЙ КОМПЬЮТЕРНОЙ СРЕДЫ НА ОСНОВЕ ТЕХНОЛОГИЙ "ВИРТУАЛЬНЫЙ КОМПЬЮТЕР", "ТОНКИЙ КЛИЕНТ", "БЕЗДИСКОВАЯ РАБОЧАЯ СТАНЦИЯ"

Козлов А. О.
аспирант ИИО РАО, г. Москва
Состояние вопроса.

На данный момент техническая сторона школьного компьютерного парка внутри одного района, как правило, выглядит следующим образом. В каждой школе есть один или несколько компьютерных классов, на компьютерах которых, как правило, установлено определенное программное обеспечение. Во время занятий и кружков ученики и учителя вносят какие-то изменения в систему: меняют настройки рабочего стола, создают новые файлы, ставят программы, ходят по веб-сайтам. В результате чего необходимо администрировать систему, т.е. выполнить следующие действия:

 - Поставить на все компьютеры новую программу. 

 - Поставить на все компьютеры антивирусное ПО, дефрагментировать диск, вернуть настройки, поставить очередное обновление системы.

 -"Починить компьютер" - когда операционная система практическа стала неработоспособной, кто-то должен с нуля переустановить её и все требуемые программы.

 - Аппаратная часть компьютера может сломаться. Чаще всего из строя выходят жесткие диски - ведь в них есть движущиеся механические части. Современные жесткие диски имеют низкую надежность, так как предполагается что через два три года купят новые. Кто-то опять должен поставить на компьютеры все программы.

 - Наконец, последнее время кто-то в школе несёт ответственность за лицензионность установленных программ. Он должен проверять каждый компьютер на то, нет ли там каких либо нелицензионных программ. Если какой-то школе дают новые компьютеры, то на них тоже нужно установить все требуемое ПО.

Получается, что обслуживание одного компьютера в несколько раз превышает стоимость его аппаратной части и установленных на него программ.

Что нам не нравится с точки зрения обслуживания.

Каждый компьютерный класс работает сам по себе. Администрирование одного компьютерного класса не распространяется на администрирование других компьютерных классов. Каждый компьютер требует обслуживания в школе. Для установки ПО требуется определенное усилие со стороны школы. Для поддержания работоспособного класса тоже требуются определенные усилия. Добавление / замена компьютера требует внимания администратора. Администратор компьютерного парка в школе несет ответственность за нелицензионное ПО. Защита информации осуществляется каждым администратором самостоятельно и, как правило, будет на низком уровне.

Чего мы хотим достичь 

Современное развитие информационных технологий позволяет целиком избавить школу от администрирования компьютеров. Предполагается следующий порядок работы компьютерного класса: 

Учитель после включения своего компьютера выбирает в меню, какой урок он хочет сейчас провести в этом компьютерном классе. При этом в райцентре есть заранее утвержденное расписание, в какой школе, в каком компьютерном классе и в какое время какой идет "компьютерный" урок, то есть урок с применением информационных технологий. Так что по умолчанию учителю показано, что по расписанию он должен выбрать определенное занятие. 

На компьютер учителя и все компьютеры учеников загружается единая компьютерная среда. То есть некоторый виртуальный компьютерный класс -определенная операционная система - определенный набор программ для конкретно этого занятия. Программы для другого занятия не установлены - набор заготовок и примеров - учитель может смотреть, кто чем занят, брать контроль за управлением компьютера ученика, а так же переводить все компьютеры в режим просмотра того, что делает учитель. То есть учитель информируется о том, что происходит в компьютерном классе и в зависимости от этого принимает решение - работа компьютерного класса записывается (то есть с каждого экрана ведется запись как видео фильм), чтобы потом учитель мог просмотреть, как прошло занятие и улучшить методику преподавания, либо же похвалить/поругать учеников.

На следующий урок может быть загружена совершенно другая единая компьютерная среда - другая операционная система, другой набор программ. Работа компьютерного класса не зависит от того, как с ним работали вчера или позавчера. Ученику и учителю при необходимости предоставляется возможность сохранить свои данные, например, на флэшку или на сетевой диск. Все же другие изменения, внесенные в виртуальный компьютерный класс "забываются" 

Итого мы хотим достичь следующего:

Никто в школе не занимается установкой/удалением программ и настройкой операционных систем В школе может изучаться и свободное ПО (Линукс), поскольку за него не надо платить, и платное ПО (WinXP + Оffice 2007), поскольку в некоторых школах родители готовы заплатить деньги на то, чтобы их дети обучились работе именно в office 2007, а не в его бесплатных аналогах.

Ученики могут изучать администрирование/настройку операционных систем не опасаясь, что приведут компьютеры в неработоспособное состояние. В случае выхода компьютера из строя в компьютерном классе этот компьютер может быть заменен на любой другой компьютер, после чего при минимальном участии специалиста компьютер "подключён" к классу и может быть использован для проведения занятий 

В районном центре формируется расписание, набор  эталонных "виртуальных компьютерных классов". То есть там один раз настраивается компьютерный класс для, скажем, урока рисования в 3-м классе, занятия №1-10. Один раз настраивается компьютерный класс для изучения языка программирования "паскаль" в 5,6,7 классах. И так для всех занятий. Если в 10 компьютерных классах нужно теперь провести урок по рисованию - то это не требует никаких усилий со стороны администратора.

Защита информации (ЗИ) будет вестись централизованно с участием одного специалиста по ЗИ. Если, например, какой-то сайт не рекомендован к просмотру - специалист это настраивает один раз в райцентре, а не в каждой школе.

В районном центре формируется маленький штат из высокопрофессиональных специалистов, которые обеспечивают работу всех виртуальных компьютерных классов и при необходимости приезжают в школу и заменяют компьютер в случае выхода из строя его аппаратной части.

Каким путем могут быть достигнуты необходимые цели

Для достижения поставленных целей не требуется написание нового программного обеспечения. По отдельности всё необходимое ПО (и коммерческое, и его бесплатные аналоги) уже существует. В некоторых отраслях эти технологии используются уже больше 10 лет.

"Виртуальный компьютер" - на операционной системе запускается программа, которая внутри себя целиком эмулирует персональный компьютер. Виртуальный компьютер можно сохранить и потом вернуться  к сохраненному месту, можно изменить количество оперативной памяти, подключить новый диск. Файл с описанием виртуального компьютера может быть переписан на другой компьютер и запущен там в эмуляторе. То есть копирование компьютера сводится к копированию 1-10 файлов, описывающий компьютер. Раньше виртуальные компьютеры работали медленно - скорость работы внутри виртуального компьютера в разы (до 10 раз) медленнее, чем запуск программы на обычном компьютере. 2-3 года назад все процессоры стали поддерживать аппаратную виртуализацию - технологию, которая позволяет программам работать внутри виртуального компьютера практически так же быстро, как и на настоящих компьютерах.

"Тонкий клиент" и "Бездисковый компьютер" - некоторые технологии, которые позволяют компьютеру обходиться без жесткого диска. Компьютер имеет минимальный загрузчик, который по сети грузит очень простую операционную систему. После этого система подключается к другому нормальному компьютеру (в том числе и к виртуальному компьютеру) по сети и фактически становится терминалом. Терминал не выполняет каких либо программ - программы запущены на обычном компьютере, а по сети передаётся содержимое экрана и нажатие клавиш. Для успешной работы требуется быстрая связь (сейчас легко можно получить 100/1000) Мбит внутри школы, мощный терминальный сервер.

Эти технологии можно соединить и создать компьютерную среду. Для обслуживания такой среды потребуется гораздо меньше специалистов, но они должны быть высокой квалификации. 

АВТОМАТИЗАЦИЯ УПРАВЛЕНИЯ УЧЕБНЫМ ПРОЦЕССОМ: ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ
ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА «КАФЕДРА»

к.т.н., профессор Никишев В. К., Ключникова Н. В., 
Чувашский государственный педагогический университет им. И. Я. Яковлева, г. Чебоксары, nadin.letter@gmail.com

В настоящее время для управления учебными структурами (университетами, факультетами, кафедрами) стали использоваться интеллектуальные информационные системы с целью автоматизации управления учебным процессом.

Отличительной особенностью интеллектуальных систем являются следующие признаки:

развитые коммуникативные способности,

способность к самообучению,

адаптивность,

умение решать сложные плохо формализованные задачи и выполнять различные задачи анализа учебной деятельности с целью принятия решения для повышения качества образовательного процесса и т. д.

В настоящее время имеется много различных информационных образовательных систем, которые в основном разрабатываются на основе баз данных с различными запросами по обработке итогов успеваемости. В данной работе предлагается интеллектуальная информационная система, состоящая из базы данных, базы знаний и экспертной системы. Интеллектуальная составляющая системы включает из приведенных особенностей – это, во-первых, анализ учебной деятельности с целью принятия решения для повышения качества обучения, во-вторых, это самообучение без преподавателя с учетом того, что в системе есть индивидуальные задания, учебные пособия и методический материал, тесты и обучающие проекты по всем заданиям и темам. Данная система самообучения может быть использована как в локальной (кафедральной) сети, так и в дистанционном варианте.
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Рис.1. Электронный журнал ПИС «Кафедра».

База данных предназначена для ввода, хранения и формирования мониторинга текущей успеваемости по дисциплинам кафедры и модели знаний в соответствии со стандартом обучения, электронных учебных пособий по дисциплинам кафедры, обучающих программ и тестов, научная и учебная деятельность преподавательского состава, научно-исследовательская работа студентов и различная документация по обучению студентов.

База знаний и экспертная система предназначены для анализа учебной и научно-исследовательской деятельности как студентов, так и преподавателей. К анализу учебной деятельности относятся следующие данные:

средняя статическая успеваемость по месяцам, семестрам и годам для каждого студента, группы, курса, дисциплины и кафедры в целом,

формирование успевающих и неуспевающих по группам в соответствии с оценками и посещаемостью занятий по каждому студенту и по коллективу в целом,

тренды по каждой дисциплине с прогнозированием на вводимый период обучения студентов.

Вся информация по анализу представляется как в табличной, так и в графической формах. Соответственно, анализируемая информация формируется для каждого преподавателя по учебной и научной работе.

Система позволяет сформировать наиболее трудные темы для студентов, по которым многие из них получали плохие оценки. Данная система в соответствии со свойством полиформизма позволяет выбрать отдельных студентов, курс, дисциплину и год обучения, а также сформировать сравнительную характеристику обучения по годам или семестрам.

База данных разработана для решения следующих задач:

планирование учебного процесса заведующим кафедрой,

автоматизация процесс анализа учебной деятельности с использованием модели знаний студента и т.д.

Система позволяет выполнять анализ соответствия модели знаний на основе стандарта обучения и действительной модели знаний учащихся с оценкой конкретных слабых мест в обучении как каждого обучаемого, так и всего курса с предложением коррекции тем дисциплин. 

Положительным в работе данной системы является ее способность к анализу учебной деятельности в любой текущей момент времени. К системе прилагается текущий контроль знаний преподавателями, результаты которого автоматически водятся в общую базу данных.

Интеллектуальная педагогическая информационная система разработана в среде Visual Studio 2008 (язык программирования VC#) и базы данных SQL.

УПРАВЛЕНИЕ ОБУЧЕНИЕМ ПРИ ИЗМЕНЯЮЩИХСЯ СТРУКТУРНЫХ СВЯЗЯХ
д.п.н., профессор Софронова Н.В.,  Викторова Е.И.

Чувашский государственный педагогический университет им. И. Я.Яковлева, Чебоксары
В современном образовательном процессе широкой популярностью пользуется заочная форма обучения. Заочное обучение - вид учёбы, который сочетает в себе черты самообучения и очной учёбы. Оно характеризуется фазностью. В первую фазу происходит получение базы знаний, обучающей литературы и её изучение (установочная сессия), во вторую - производится проверка усвоенного материала (зачётно-экзаменационная сессия). При этом эти фазы заметно отстают друг от друга по времени (обычно от нескольких месяцев до года). Изначально заочное обучение вводилось только для тех студентов, которые, по какой-либо уважительной причине, не имели возможности регулярно посещать занятия. Заочное обучение использует поточный принцип: единый для всех учащихся образовательный план, общие сроки сдачи контрольных и курсовых работ. Два раза в год (как правило, зимой и летом) происходит сдача сессий. Благодаря развитию ИТ-технологий, заочное обучение постоянно модернизируется, становясь все более похожим на дистанционное образование. Отношение «заочников» к студентам очной формы обучения неуклонно увеличивается.
Очное образование – гораздо эффективнее, чем заочное. Студент-очник ежедневно слушает лекции (а восприятие информации на слух позволяет гораздо лучше ее усваивать), он имеет возможность обсудить услышанное с преподавателями и однокурсниками. А вот минусом являются ограниченные возможности для совмещения учебы и работы. При заочном обучении аудиторных занятий намного меньше, материал подается в весьма сжатой форме, большую часть курса студент должен освоить сам, читая рекомендованную литературу. К тому же задать вопрос преподавателю или обсудить учебный материал с однокурсниками заочникам сложнее. Однако если у человека есть высокая мотивация на обучение и развитые навыки самоорганизации, он получит хорошее образование и заочно. Он может договориться с преподавателем, приехать в вуз, даже когда у его курса нет занятий, и задать вопросы. Несомненный плюс заочного обучения – возможность нарабатывать профессиональный опыт, совмещая работу с учебой.
В связи с популярностью заочной формы обучения среди студентов, актуальной является разработка системы моделей управления процессом обучения студентов в условиях изменяющихся структурных связях для повышения эффективности их обучения. Под структурными связями в процессе обучения будем понимать взаимодействие между преподавателем и студентом и связи типа студент-студент. Очевидно, что при заочном обучении эти связи намного слабее, чем при очном обучении. Усиление этих связей, то есть процесс их изменения, будет способствовать приближению условий учебного взаимодействия заочного обучения к очному, что  в конечном итоге будет способствовать повышению эффективности обучения.

Математической базой для изучения процесса управления обучением служит формальное описание стационарного режима, использованное в теории управления. В работе исследуется трехуровневая структура с числом уровней 
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= K. На границе уровней h = 1 и h = 2 происхо​дит изменение масштаба по коэффициентам, а на границе уровней h = 2 и h = 3 — изменение масштаба по коэффициентам и времени. Тогда объект управления уровня h = 2 имеет описание [1]
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 — вектор-столбцы состояния, управлений на уровнях h = 2 и h = 3, выхода, сигнальных возмущений; 
[image: image19.wmf]k

A

, 
[image: image20.wmf]kj

A

, 
[image: image21.wmf]k

B

, 
[image: image22.wmf]k

B

0

, 
[image: image23.wmf]k

C

 — матрицы подходящей размерности; t — принятый масштаб времени. Если 
[image: image24.wmf]kj

A

= 
[image: image25.wmf]k

B

0

 = 0, k = fixe при 
[image: image26.wmf]K

k

,

1

Î

, то получим описа​ние объекта управления уровня h = 1.

Для уровня h = 3 объект управления формально может быть пред​ставлен в виде
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где Т— новый масштаб времени, а остальные обозначения те же, что и в выражении (1).

При координации уровней h = 3 и h = 2 выражение (1) часто записывают в другом масштабе времени:
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где 
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 — малый параметр; Т = mt.
Для управляющей части возможна следующая запись.
Для уровня h = 1 (
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где 
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 —вектор-столбцы отклонения и плана; 
[image: image41.wmf]kl

Q

, 
[image: image42.wmf]kl

R

 — неотрица​тельно и положительно определенные матрицы;  
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Для уровня h = 2
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Для уровня h = 3
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где 
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 — длительность интервала моделирования; 
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Рассмотрим только уровень h = 2, поскольку для остальных уров​ней рассуждения аналогичны.

Фактически для определения «структурных» управлений 
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Из его решения 
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 следует вычесть собствен​ные движения 
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. Для ис​следования процессов (7) можно использовать методы изучения стационарного режима, минимизируя длительность 
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 структурного переходного процесса. Очевидно, что 
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 и начинается стацио​нарный процесс для новой структуры.

Отметим, что на интервале времени 
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 может изучаться и вектор​ное свойство (степень устойчивости, устойчивость по Ляпунову, управляемость, точность, чувствительность).

Следует сказать, что приведенный математический аппарат опи​сания динамических свойств позволяет проводить анализ и синтез динамических свойств (процессов) при изменениях целей (структур​ных связей при прежнем составе структурных элементов), парамет​рических изменениях и изменениях структуры (с новым составом структурных элементов и соответствующими связями между ними).
Отметим, что фактически учтен случай появления (удаления) но​вых структурных элементов, что имеет место при модернизации и ре​конструкции системы. Сказанное относится и к процессу планирова​ния.
Таким образом, использование математической базы, описанной выше, для управления процессом обучения может усовершенствовать его и привести к более эффективным результатам.  
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СЕКЦИЯ «СРЕДСТВА ИКТ В УЧЕБНО-ВОСПИТАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ ШКОЛЫ»
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УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ ПРОСТРАНСТВОМ ЧЕРЕЗ NETOP SCHOOL
Алексеева С.А., 
МОУ «Гимназия №5», г. Чебоксары

Модернизация образования повлекла за собой значительные изменения в образовательном процессе. Сегодня стратегической целью МОУ «Гимназия №5» г. Чебоксары является адаптация образовательного процесса к индивидуальным особенностям школьников, различному уровню содержания обучения, создание условий для максимального раскрытия творческого потенциала учителя, комфортных условий для развития личности ребенка. Конкретный механизм достижения цели заключен в достижении каждым обучающимся комплексной личностно-образовательной компетентности, состоящей из таких компонентов, как: нравственно-этический, мотивационный (склонности и интересы), энергетический, деятельностный и когнитивный (ЗУНы), волевой и эмоциональный. 

Однако наряду с положительными тенденциями, направленными на создание пространства роста всех участников, мы столкнулись и с рядом трудностей, такими как  возросшая нагрузка с подготовкой дифференцированных заданий, бумажная рутинная работа, изменение способов управления образовательной деятельностью, погружение учащихся в определенную развивающую  ситуацию, новая подача учебного материала с иллюстрациями, графиками и т.д. Возникли вопросы: Как активизировать образовательный процесс? Как включить обучающегося в поиск недостающих знаний? Можно, конечно, просто сложить руки или приспособиться, но, как известно, уровень жизни напрямую зависит от человека, его внутреннего мира. Мы сами преобразовываем окружающий мир, благодаря тому, что делаем.

Как же можно оптимизировать образовательный процесс на уроках английского языка?  Очень просто! Применение современных IT-технологий  значительно облегчает нам задачу, ведь  мир информатики «говорит» на английском языке. Исследования применения новых информационных технологий в образовании показали эффективность их использования не только в предметах технического направления, но и в гуманитарных дисциплинах. При изучении английского языка могут применяться как типовое прикладное программное обеспечение: текстовые редакторы, графические редакторы, системы управления базами данных, так и специальные программы, предназначенные для усвоения английского языка: мультимедийные обучающие программы, тесты, электронные учебники. Однако особый интерес вызывают такие информационные технологии, как ICQ, NETOP SCHOOL, Skype. Для нас уже не мыслима жизнь без  NETOP SCHOOL, которая  внедрена в гимназии с 2007 года и обладает мощными инструментами для подготовки и проведения занятий, а также оценки знаний в ходе тестирования. Ее диапазон в образовательном процессе очень велик: от тестирования детей, выявления их личностных особенностей до игры. При этом NETOP SCHOOL является мощным средством повышения эффективности обучения, так как позволяет существенно изменить способы управления образовательной деятельностью, погружая учащихся в определенную развивающую  ситуацию, давая возможность детям запросить определенную форму помощи, излагая учебный материал с иллюстрациями, графиками и т.д. Исключаются всякое принуждение и подавление желаний ребенка. 

NETOP SCHOOL представляет интерес не только для учителей, но и для учащихся. Чем же она привлекательна для  всех участников образовательного процесса? 

Для учащихся. NETOP SCHOOL позволяет передавать слово от учащегося к учащемуся, создавать интерактивные обсуждения в текстовом и голосовом чате, а также наделять одного из учащихся функциями преподавателя (назначать ассистента). При этом для ребенка возможны различные функции: учителя, рабочего инструмента, объекта обучения, сотрудничающего коллектива, игровой среды. 

Кроме того, работа за индивидуальным компьютером  даёт возможность замкнутым ученикам раскрепоститься и делиться своими знаниями с другими, повышает самостоятельность в процессе обучения, помогает развитию творческих способностей, повышает уровень общения и культуры, развивает речь. Даёт возможность участвовать в различных конкурсах, викторинах, олимпиадах, проектах. 

Для учителя. NETOP SCHOOL позволяет готовиться к  занятиям,  не выходя из дома, без дополнительных лицензий и установок. NetOp Teacher можно запускать прямо со сменного Flash USB накопителя. Целесообразна на всех этапах обучения: при объяснении нового материала, закреплении, повторении, контроле знаний, умений и навыков.

 Кроме того, NETOP SCHOOL это:

Трансляция учебного материала  на компьютеры учащихся
· Аудио и видео 

· Запись занятий 
Помощь в процессе обучения

· Наблюдение за работой учащихся 

· Удаленная помощь учащимся 

· Голосовая связь 

Поощрение коллективной работы

· Управление групповыми чатами 

· Голосовые конференции 

· Разделение класса на группы 

Подготовка занятий

· Создание планов занятий 

· Создание видеороликов 

Подготовка занятий на любом компьютере
Контроль использования программ и Интерне

· Ограничение доступа в Интернет 

· Контроль запуска программ 

· Блокировка программы обмена сообщениями 

· Привлечение и удержание внимания

· Запуск программ и открытие файлов на компьютерах 

· Автоматическое распределение и сбор документов 

· Удаленные запуск и выключение компьютеров 

Оценка знаний учащихся

· Создание тестов и опросов 

· Запуск тестирования 

· Автоматическое выставление баллов  

Решая новые методические задачи, углубляя знания по предмету, учитель ненавязчиво повышает свой профессиональный уровень. Стимулируется процесс совместного творчества с учителями других предметов (совместное создание небольших программ для уроков и для внеклассной работы). NETOP SCHOOL позволяет создать базу мониторинга успеваемости учащихся, что более эффективно позволяет и учителю и ученику следить за динамикой своих результатов, позволяет создать в более удобной форме набор тестовых заданий, самостоятельных и контрольных работ. 

Для Родителей. Даёт уверенность в том, что их дети развиваются гармонично, получают качественное образование, соответствующее требованиям времени. Изменяет взаимоотношения с собственными детьми в лучшую сторону: родители прислушиваются к своему ребёнку, ценя его знания и умения. 

Таким образом, мы видим, что NETOP SCHOOL является универсальным решением для учителя, так как является своеобразным решением "все в одном", автоматизирует рутинные операции, делает процесс обучения более эффективным и качественным, предоставляет широкие возможности по оценке знаний и предотвращению злоупотреблений со стороны учащихся. 
Конечно, на уроках иностранного языка нельзя использовать NETOP SCHOOL постоянно, так как есть множество других задач, решить которые можно лишь при непосредственном общении. Но и недооценивать роль уроков с применением информационных технологий нельзя. Сейчас трудно представить себе сферы, где не использовался бы компьютер. Именно использование IT-технологий несет в себе огромный мотивационный потенциал и соответствует принципам индивидуализации обучения.

ВИДЕОКОНФЕРЕНЦСВЯЗЬ – СПОСОБ ПОВЫШЕНИЯ ИНТЕРЕСА К ИЗУЧЕНИЮ ИНФОРМАТИКИ И ИКТ 
В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ
Андреева Е. Г., Николаева Н. В.
МОУ «Гимназия №1» г. Чебоксары, chebgimnazia1@mail.ru
С 2008 года наша гимназия стала ресурсным центром для проведения видеоконференций (ВКС). В рамках Национального проекта Фондом поддержки образования г. Санкт-Петербург по программе «Гимназический Союз России» в гимназию было поставлено оборудование для проведения ВКС. За три учебных года было проведено более 70 ВКС. 

В 2009-2010 учебном году кафедрой учителей информатики гимназии была поставлена цель: повышение интереса к изучению предмета. 

В декабре 2009 г. МОУ «Гимназия №1» стала инициатором проведения многоточечной ВКС по проблемам пропедевтики программирования с использованием среды «Лого». На конференции учителя информатики Катицкая Н.Ю. и Николаева Н.В. поделились опытом использования программной среды в изучении данного раздела информатики. 

В ноябре 2009 года стартовала серия ВКС «Играем в Информбой». В Информбоях соревновались 8 команд из разных городов России: Анжеро-Судженска, Брянска, Москвы, Ростова-на-Дону, Санкт-Петербурга, Старого Оскола, Усть-Илимска и Чебоксар. Все участники собрались в виртуальном кабинете и в режиме он-лайн решали предложенные организаторами задачи. Сборная команда гимназии показала отличный результат, а в задании по программированию только эта команда дала правильный ответ. Учащиеся находились в непривычной для себя ситуации, с одной стороны они находились в стенах родной гимназии, а с другой стороны их соперники и члены жюри находились на расстоянии более тысяч километров от них. 

Организаторами «Информбоев» в феврале 2010 г. была проведена ВКС-встреча для педагогов-тренеров команд. Во время обсуждения каждому образовательному учреждению была предоставлена возможность внести свои коррективы по Всероссийскому проекту из серии «Играем в Информбой». Учителями информатики Андреевой Е.Г. и Николаевой Н.В. внесены предложения по тематике, форме и структуре проведения весенних игр. Темой следующей игры была заявлена «Решение логических задач», поскольку такого рода задачи не имеют одного алгоритма решения и вызывают трудности при подготовке и сдаче ЕГЭ по «Информатике и ИКТ». Идея была поддержана и одобрена организаторами и участниками конференции. 

Возрастающая роль развития информационных технологий во всех сферах деятельности человека повышает значимость курса «Информатика и ИКТ». Использование технических средств обучения и информационных технологий повышает интерес учащихся к изучаемому предмету. Проекты, проводимые с помощью ВКС, являются актуальными, интересными, познавательными и занимательными для учащихся. Для учителей это новая форма обмена опытом, проведения мастер-классов, организации сетевого сотрудничества, реализации модели дистанционного обучения. Все это значительно расширяет возможности применения творческого потенциала учителя, а за счет создания нестандартной ситуации обеспечивается эффективность изучения информатики.
ВЫЯВЛЕНИЕ ЗАВИСИМОСТИ УЧАСТИЯ ШКОЛЬНИКОВ В ДИСТАНЦИОННЫХ КОНКУРСАХ С ИХ ТЕКУЩЕЙ УСПЕВАЕМОСТЬЮ

К.т.н., доцент А.А. Бельчусов

Чувашский государственный педагогический университет

Чебоксары, belchusov@mail.ru
Наличие такой специализированной информационно - образовательной среды как Интернет способствует расширению географии участников олимпиад и конкурсов путём проведения дистанционных олимпиад и привлечению к участию в олимпиадах лиц с ограниченными физическими возможностями. (Асекритова, 2008)
Участие в олимпиаде для многих студентов (а мы можем добавить и для школьников) – это, прежде всего, возможность:

· получить новые знания, необходимые для успешной профессиональной деятельности;

· подготовиться к сдаче сессии (экзамена);

· приобрести опыт в работе с людьми;

· определить и развить свои способности и интересы;

· сформировать у себя историческое мышление;

· приобрести самостоятельность мышления и действий;

· самореализоваться;

· развить коммуникативные умения;

· интересно провести свободное время (свой досуг);

· получить гарантированно хорошую отметку по предмету;

· повысить свой статус (авторитет) в глазах сверстников и преподавателей.

Показателем успешности олимпиад является академическая успеваемость. Отчетливо видно, что студенты, принимающие участие в олимпиадах, сдают экзамены на более высокие оценки, чем те, которые ни разу не участвовали и не присутствовали на олимпиадах.  (Антонова, 2009)
Практика показывает, что весьма эффективным при интенсификации учебного процесса для молодых людей является использование в нем элементов коллективных игр и соревнований. Вторым важным способом интенсификации учебного процесса является организация в вузах коллективов из наиболее способных, увлеченных и трудолюбивых студентов, ориентированных на выстраивание серьезной профессиональной карьеры в области информационных технологий. В рамках этих коллективов наблюдается возникновение дополнительных положительных воспитательного и учебного эффектов, вызванных взаимным влиянием их членов друг на друга. Указанные два пути хорошо реализуются при использовании олимпиад по информатике и программированию в учебном процессе. При этом разработанные в процессе проведения олимпиад новые учебно-методические технологии дают заметный положительный эффект при внедрении в организацию обычного текущего учебного процесса. (Васильев В.Н., Елизаров Р.А., Казаков М.А., Парфенов В.Г., Станкевич А.С., 2004)
Мы видим, что многие исследователи связывали академическую успеваемость и участие в конкурсах и олимпиадах применительно к вузу, но тоже самое справедливо и по отношению к школе.

В ходе игры-конкурса для школьников «Инфознайка-2010» желающие учителя-организаторы конкурса могли указывать оценку по информатике для своих учеников. В итоге оценки были указаны почти у половины от общего числа учеников, что дало обширную базу для исследования зависимости успеваемости по предмету «информатика и ИКТ» и рейтингом, набранным учеником в ходе участия в конкурсе «Инфознайка-2010». В первую очередь были подсчитаны процентные отношения участников имеющих отличные, хорошие и удовлетворительные оценки по информатике. Для всех семи уровней (подготовительный, пропедевтический, основной, общеобразовательный, социально-экономический, физико-математический и информационно-технологический) они оказались практически равными. В среднем по всем уровням отличников было 55%, занимающихся на хорошо 39%, а троечников 6%.
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Рисунок 1. Процентное отношение отличников, ударников и троечников, принявших участие в игре на подготовительном и пропедевтическом уровнях.
Интерес на наш взгляд представляет участие в конкурсе «троечников» хотя в среднем их доля мала всего 6%, но по некоторым уровням она достигает 9%. Этот факт, во-первых, объясняется тем, что принимая участие в конкурсе, они могут получить гарантированно хорошую отметку по предмету. (Антонова, 2009). 
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Рисунок 2. Процентное отношение отличников, ударников и троечников, принявших участие в игре на основном и общеобразовательном уровнях.
Во-вторых, задачи конкурса имеют разный уровень сложности, и даже  ученик с невысоким уровней знаний по информатике может справиться с некоторыми задачами. Таким образом, не возникает ситуация характерная для олимпиад по программированию «решал пять предложенных задач – но ничего решил».
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Рисунок 3. Процентное отношение отличников, ударников и троечников, принявших участие в игре на социально-экономическом  физико-математическом уровнях.
Возможность в ходе участия в конкурсе найти для себя посильные задачи и справиться  ними повышает самооценку учащегося и в последующем стимулирует его на участие в других подобных мероприятиях. В-третьих, рейтинг получаемый учеником, не зависит от оценки учителя, а значит у ученика появляется возможность показать свои знания перед независимым жюри, в надежде что они будут оценены выше.
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Рисунок 4. Процентное отношение отличников, ударников и троечников, принявших участие в игре на информационно-технологическом уровне. 
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В среднем балы рейтинга с учетом всех уровней распределились следующим образом: отличники 66, ударники 58, троечники 50. Следовательно, каждый бал школьной оценки давал прирост в рейтинге на 8 пунктов, а значит, ученики, имеющие более высокий уровень знаний по предмету, закономерно  показывали более высокие результаты в  конкурсе. Между тем разброс средних значений невелик, как того можно было бы ожидать. А это означает что в ходе конкурса не все участники «подтверждали» свою школьную оценку. Кто-то получал более высокий результат, а кто-то наоборот занижал его.
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Проведенный статический анализ показывает интерес к конкурсу всех школьников вне зависимости от уровня знаний по информатике и одновременно подтверждает оценку, выставленную учителем участнику конкурса по информатике.
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РЕШЕНИЕ УРАВНЕНИЙ В ЦЕЛЫХ ЧИСЛАХ
Власова А. П., Евсеева Н. В., Латанова Н. И.

Специализированный учебно-научный центр при МГТУ 
им. Баумана, ГОУ лицей № 1580, 1580@1580.ru
При формировании и развитии творческих способностей учащихся большую роль играет проектная деятельность ученика. В 2010 году в физико-математическом лицее 1580 проводился конкурс научно-исследовательских проектов учащихся 10-11 классов. Учащиеся разрабатывают научно-исследовательскую тему, делают презентацию, выступают с докладами. Для презентации использовались программы такие как: Power Point, Advanced Grapher, Word,  редактор формул. В качестве одной из тем исследователь-ского проекта представляем работу «Решение уравнений в целых числах». Актуальность и новизна этой темы в последнее время определяется следующим: задачи, основанные на решении уравнений в целых числах, часто встречаются на математических олимпиадах. В последний год они введены на Едином государственном экзамене в задачах высокого уровня сложности С6. Хотя решение уравнений в целых числах является классическим разделом элементарной математики, для учащихся эта тема представляется трудной.

В проекте представлены некоторые основные методы решения уравнений в целых числах, а именно: 1) метод кратности; 2)окончание левой и правой части уравнений на одну и ту же цифру; 3)метод оценки; 4)разложение на множители; 5)выделение целой части.

Приведем пример №1 использования метода кратности.

 Решить в целых числах уравнение [image: image77.png]21x +35y =17




Если левая часть уравнения делится нацело на какое-нибудь целое число, то и правая часть уравнения также делится на это число. Вынося из левой части уравнения число 7, получим:

[image: image78.png]7(3x +5y) =17




Следовательно, левая часть кратна 7, а правая нет и уравнение не имеет решения в целых числах. При использовании метода разложения на множители основным принципом является то, чтобы каждый из множителей представляет собой целое число.

Пример №2. Решить в целых числах уравнение [image: image80.png]2xy —8y+x—9=0




Сгруппируем члены: [image: image82.png]2ylx—4)+x—4=5um(x —4)(2y +1) =5




Возможные следующие варианты:

[image: image83.png]{x—4 5{x—4
2y+1=10y+1





Решением соответствующих систем будут: [image: image85.png](5;2),(3; -3),(9;

1;1)




Одним из распространенных методов решения уравнений в целых или натуральных числах является решение уравнения как квадратного относительно одной переменной.

Пример №3. Решить в натуральных числах уравнение [image: image87.png]2k* + 7k

2mk+3m+36 (1)




После преобразования (1) получим квадратное уравнение относительно [image: image89.png]



[image: image90.png]2k* +(7-2m)k—3m—-36=0 ()




Дискриминант (2) уравнения равен [image: image92.png]D =49 —28m + 4m? + 24m + 288 = 4m? —4m + 337




[image: image93.png]4kyp = 2m —7 ++/4m? — 4m +337




Так как [image: image95.png]2m -7,k



  являются целыми числами , то [image: image97.png]VamZ — 4m + 337



 также является целым числом.

Предположим, что [image: image99.png]q =V4m® —4m +337



 натуральное число. Тогда [image: image101.png]4m? —4m +337 (3)





Решим квадратное уравнение (3) относительно [image: image103.png]


:

[image: image104.png]4m* —4m + 337 — q*

4)



    [image: image105.png]D =4q°—1344

H(g* —336)




[image: image106.png]dmy; =2+2/q-336 (5)




 Где [image: image108.png]


- натуральное число по условию, поэтому  [image: image110.png]


 является целым числом.  Допустим , что [image: image112.png]


 - целое число.

Тогда [image: image114.png]—336 (6)




 Представим (6) как [image: image116.png](g—n)ig+n)=336 (7)




Решим уравнение (6) в натуральных числах: [image: image118.png]


       [image: image120.png]q=25n=17




[image: image121.png]4my; =2+2V625-336=2%2-17; 4m=2+34=36m=9




[image: image122.png]4k = 18 — 7 £/4-81 — 36 + 337; 4k = 11 + 25; 4k = 36;





Ответ: [image: image124.png]



В проекте подробно разобраны задачи, встречающиеся на олимпиадах в старших классах и задачи из банка заданий С6 ЕГЭ по математике 2010г.

Метод проектов создает для учащихся условия для творческого развития, раскрытие потенциальных возможностей и системного мышления. В процессе работы над проектом учащиеся активно использовали средства ИКТ.


ИНТЕГРИРОВАННЫЕ УРОКИ — КАКИЕ ОНИ?
Воеводина Р. В.
Автономное учреждение Чувашской Республики среднего профессионального образования «Канашский педагогический колледж», г. Канаш, voroza@ya.ru
Мир един, но человек в своем неведении дробит его на части. Стремление представить единый мир, звучащий множеством голосов, объясняющий свои тайны на разных языках довольно часто подталкивает педагогов прибегать к такому типу урока как интегрированный. 

Интегрированное обучение подразумевает и проведение бинарных уроков и уроков с широким использованием межпредметных связей. А все ли уроки, которые мы называем интегрированными, на самом деле таковыми являются?

Понятие «интеграция» в российскую педагогику пришло в 80-е годы, оно стало обозначать высшую форму межпредметных связей. 

Интеграция дает возможность показать учащимся «мир в целом», преодолев разобщенность научного знания по дисциплинам, и исключает дублирование, а значит, освобождает учебное время для изучения другого явления. С практической точки зрения интеграция предполагает усиление межпредметных связей, снижение перегрузок учащихся, расширении учащимися сферы получаемой информации, подкрепление мотивации в обучении.

Интегрированным уроком называют любой урок со своей структурой, если для его проведения привлекаются знания, умения и результаты анализа изучаемого материала методами других наук, других учебных предметов. 

Наиболее общая классификация интегрированных уроков имеет следующий вид: 

конструирование и проведение урока двумя и более учителями разных дисциплин; 

конструирование и проведение интегрированного урока одним учителем, имеющим базовую подготовку по соответствующим дисциплинам; 

Характерная черта интегрированных уроков — это поиск необычного способа решения поставленных проблем, что развивает оригинальность мышления.

Информатика и ИКТ органично интегрируется с любым предметом. Именно информатике и ИКТ в современном образовательном учреждении отводится роль интегративного начала — дисциплины, объединяющей все остальные предметы, обеспечивающей их единым современным инструментом познания. Используя инструментарий информационных технологий и уровень подготовленности учащихся, можно построить интегрированный урок, создать интегрированные задания, провести интегрированный модуль для учащихся любого возраста. Изучая электронные таблицы, можно решать задачи математики и физики, строить графики функций, решать уравнения, выполнять приближенные вычисления, моделировать физические процессы и т. п. Осваивая сервисы и службы Интернет, учащиеся могут узнавать интересные факты из истории Отечества, знакомиться с мнением литературных критиков, узнавать о последних научных достижениях и т. п.; обрабатывать и систематизировать найденную информацию. Изучая базы данных, можно формировать навыки классификации и структурирования информации. Этот список можно продолжать. 

Интегрированные уроки Информатики проводятся в нашем колледже давно, хотя и редко. Так, в этом году мною был проведен интегрированный урок на отделении Дизайн, у будущих дизайнеров интерьеров по теме «Ученики Арчимбольдо. Работа с выделенными областями». Интегрировались уроки «Информатика» и «История изобразительного искусства». Перед студентами была поставлена проблемная ситуация, Оформить витрину овощного магазина работами в стиле Арчимбольдо. Половина урока в форме лекции с презентацией была посвящена жизни и творчеству этого художника. Вторая часть урока отводилась выполнению мини-проекта в Adobe Photoshop. Анализ выполненных работ показал более высокие результаты, чем проекты другой группы, где не было «проникновения» в другой предмет.

В прошлые годы всем запомнились такие интегрированные уроки как Информатика+Технология+Чувашский язык о чувашской вышивке. Чувашевед показала и рассказала об особенностях и красоте чувашской вышивки разных районов. Трудовик показал составные части вышивки и научил приемам традиционной чувашской вышивки. Информатик предложила придумать и нарисовать свои узоры в чувашском стиле в программе Paint, используя изученные приемы работы. Или урок Информатика+Экономика, когда студенты учились рассчитывать свою будущую зарплату и планировать бюджет семьи.

Отношение студентов к таким урокам всегда восторженно-позитивное. Отношение педагогов более сдержанное. Многие отмечают, что интегрированные уроки формируют комплексный подход к учебным предметам, повышают качество знаний учащихся, повышают и развивают интерес учащихся к предметам, формируют убеждение учащихся, что они могут изучать с пониманием более сложные вещи в сравнении с теми, которые предлагаются в учебнике, расширяют кругозор учащихся, способствуют развитию творческих возможностей учащихся, приобщает школьников к научно-исследовательской деятельности. 

Вместе с тем, все отмечают, что интегрированные уроки хороши продуманностью. И правы коллеги когда, говорят, что нужна колоссальная подготовка. И хорошо если эти уроки не спонтанно проводятся, а планируются в начале года. Здесь возможно продумать, чтобы схожие темы давались примерно в одно время в разных предметных областях.

Ряд педагогов отмечают здесь такую проблему. В имеющихся стандартах и учебных планах  плохо продуманы точки соприкосновения с другими предметами. Например, чтобы по информатике решать задачи на вероятностный подход к измерению информации десятиклассникам надо иметь понятие логарифма. Хотя логарифмы изучаются в курсе алгебры 11 класса.

Посмотрела в сети Интернет разработки интегрированных уроков и нашла там разную степень интеграции предметов. Как правило, один предмет является ведущим, а остальные — только обеспечивают наглядный материал к уроку. Другой вариант построения интегрированного урока - вместе составленные фрагменты уроков по разным дисциплинам. Многие педагоги скептически относятся к такой интеграции. Я думаю, что для интегрированных уроков не должно быть жестких рамок и законов, потому что это творчество, где много зависит от того с кем ты работаешь, для кого ты готовишь урок, в какой теме и прочее. Главное  — это чтобы учащиеся  использовали один предмет для познания другого и если это состоялось, то интеграция имела место. Каждый раз именно это является неординарным, неожиданным, что и развивает познавательный интерес.

Интеграция информатики и информационных технологий с другими предметами и особенно предметов спецдисциплин сегодня является реальной необходимостью. Такая интеграция является средством расширения возможностей образования, способом методического обогащения педагога и повышения качества обучения.

Использованные ресурсы:

http://ido.tsu.ru 

http://pedsovet.kob.ru/index

http://www.atet.su/IMUZ/tipy_urokov.htm
http://school4-perm.narod.ru/kio.htm

http://www.4stupeni.ru/stady/konspekt_integr/page/1/ —подборка интегрированных уроков по информатике

КОМПЬЮТЕРНОЕ МОДЕЛИРОВАНИЕ НА УРОКАХ 
ИНФОРМАТИКИ
Иванова И. В.

МОУ «Лицей №2» г. Чебоксары, Irina_1908@mail.ru
Характерной чертой современности является стремительный научно-технический прогресс, что требует от всех значительного повышения ответственности за качество принятия решений. Умение целенаправленно использовать информацию, выделять суть фактов и проблем, структурировать и преобразовывать её в требуемые для представления формы является важнейшим фактором индивидуально-личностного становления. Решение этой задачи происходит на уроках моделирования информатики.

Компьютерное моделирование включает в себя процесс реализации информационной модели на компьютере и исследование с помощью этой модели объекта моделирования — проведение вычислительного эксперимента.

На уроках моделирования  подробно рассматривается каждый этап моделирования. Основное внимание уделяется этапу формализации задач и разработке информационной модели изучаемого объекта или системы. Моделирование проводится в табличном процессоре, на языках программирования. Основной упор этих  занятиях делается на выработку общего методологического подхода к построению компьютерных моделей и работе с ними. Для этого: 

демонстрируется, что моделирование в любой области знаний имеет схожие черты; зачастую для различных процессов удается получить очень близкие модели; 

выделяются преимущества и недостатки компьютерного эксперимента по сравнению с экспериментом натурным; 

показывается, что и абстрактная модель, и компьютер представляют возможным познавать окружающий мир, а иногда и управлять им в интересах человека. 

Основным методом обучения в данном курсе является метод проектов. Проектная деятельность позволяет развить исследовательские и творческие способности учащихся. Роль учителя состоит в кратком объяснении нового материала и постановке задачи, а затем консультировании учащихся в процессе выполнения практического задания. Разработка каждого проекта реализуется в форме выполнения практической работы в Microsoft Excel или в Turbo Pascal. В процессе работы над проектами учащиеся овладевают следующими знаниями, умениями и способами деятельности:

строить информационную модель реального объекта;

осуществлять её компьютерную реализацию; 

проводить компьютерный эксперимент для изучения свойств модели и зависимостей;

способами анализа полученных результатов;

интерпретировать результаты, получаемые в ходе моделирования реальных процессов;

оценивать достоверность полученных результатов исследования.

В рамках учебных занятий рассматриваю модели из различных областей науки – экологии, биологии, математики, физики и экономики. Для правильного анализа полученных результатов, необходимо ориентироваться в той области знаний, где проводится исследование. Реализация межпредметных связей является основой для освоения учебного материала. Исследование  приводится по следующим темам: 

«Исследование модели обеспечения Байкалом населения всего мира водой». Цель моделирования: определить количество лет, в течении которых Байкал обеспечит население всего мира водой, исследовать модель. Построенная модель позволяет прогнозировать время использования вод Байкала с учетом потребляемости воды на 1 человека и изменения численности населения мира.

«Исследование модели биоритмов для конкретного человека». Цель моделирования: составить модель биоритмов человека на месяц вперед с целью анализа. Строится график физического, эмоционального и интеллектуального биоритмов человека с учетом цикличности в одно системе координат для анализа благоприятных и неблагопрятных дней для занятия конкретным делом.

«Приближенное решение нелинейных уравнений». Цель моделирования: найти приближенное решение уравнения с заданной точностью. Составляется модель графика нелинейного уравнения, с помощью команды Подбор параметра исследуются корни уравнения на точность в Microsoft Excel, так же можно исследовать корни уравнения, используя методы отделения корней и половинного деления в ТР70. 

«Исследование движения тела, брошенного под углом к горизонту». Цель моделирования — пользуясь знакомыми физическими законами движения тела, брошенного под углом к горизонту, исследовать данную ситуацию при различных значениях исходных данных. Данная компьютерная модель позволяет проводить вычислительный эксперимент, взамен физическому. Меняя значения исходных данных, можно видеть все изменения происходящие в системе, производить расчет на поражение цели в зависимости от угла наклона пушки и скорости снаряда.

«Оптимизация производства». Цель моделирования — составить такой производственный план, который обеспечит максимальную прибыль. Для построения модели используем команду Поиск решения. Полученная модель позволяет в зависимости от технических данных определять размер прибыли.

Выпускник школы, помимо аттестата о ее окончании, должен иметь прежде всего навыки поведения в новых условиях, а это возможно при дифференцированном подходе к школьникам, выявляя у них склонности, способности и интересы к тому или иному виду деятельности. И это дает данный курс.

Интернет-ресурсы

Информационное моделирование. Энциклопедия учителя информатики. [Электронный ресурс] http://inf.1september.ru/2007/14/00.htm - 

Дистанционная сессия для педагогических работников высшей категории. [Электронный ресурс] http://www.orenipk.ru/kp/distant_vk/docs/2_1_1/inf/inf_form.html
ПРОБЛЕМЫ ЭФФЕКТИВНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ АВТОМАТИЗИРОВАННЫХ СИСТЕМ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ ШКОЛЫ
Иванова С. В.

МОУ «Лицей им.  Т.И. Александровой г. Йошкар-Олы» claire_i@fromru.com
Одной из самых востребованных и актуальных задач информатизации образования является задача внедрения систем автоматизации управления образовательным учреждением. Опыт внедрения в практику работы программного комплекса «1С: Управление школой» позволяет сегодня рассмотреть вопросы наибольшей эффективности его применения с точки зрения пользователя, которым может быть администратор, классный руководитель, учитель-предметник, родитель.

Комплекс «1С:ХроноГраф Школа 2.5» позволяет сформировать и использовать в повседневной работе базу данных по следующим разделам:  общие данные, кадры, контингент, учебно-воспитательный процесс, финансы. Обобщая четырехлетний опыт использования программного комплекса в нашем лицее с точки зрения целесообразности, наиболее востребованными  являются разделы, связанные с кадрами и контингентом, учебным процессом.  В большей степени это связано с  возможностью оперативного поиска в базе нужной информации, необходимой для образовательной деятельности. Так, например, классный руководитель может воспользоваться личной карточкой учащегося и найти необходимые данные об ученике. При этом доступ к данным ограничен не только паролем при входе в базу, но и ограничениями, внесенными в «Лист согласия» родителями ученика.

Также наиболее востребованным является использование в практике работы электронного журнала успеваемости и связанные с этим формирование отчетов и т. д. 

Регулярное заполнение учителем-предметником классного журнала в базе или  использование для этого КПК, консолей, дает возможность просмотреть успеваемость ребенка учителю, классному руководителю, администрации. В последних релизах внесение оценок оптимизировано: появился фильтр выбора периода, панель выбора оценок и варианты их обоснования, информационное окно. В поле информационного окна учитель может увидеть дополнительную информацию, например средний балл ученика за период при выставлении итоговой оценки. В нашем лицее учитель имеет возможность выставить оценки в электронный классный журнал по сети с рабочего места учителя в кабинете, в специально оборудованной электронной учительской, а также используя КПК, синхронизируясь с сервером посредствам беспроводной сети. В программном комплексе пользователям электронного классного журнала дается возможность легко сформировать аналитические отчеты по успеваемости в различных вариантах, которые могут быть представлены в формате *.xls, что позволяет их дальнейшее автономное использование.

Однако наибольший эффект в использовании электронного классного журнала мы достигли при взаимодействии с родителями учащихся. Если в прошлом году рассылка родителям сформированных отчетов успеваемости детей  производилась с помощью опции «Рассылка успеваемости класса», то в этом году мы перешли к индивидуальной рассылке отчетов классными руководителями родителям своего класса. Хотя поводом к этому послужили многочисленные ошибки при электронной доставке писем (отчет ребенка приходил другим родителям), переход к индивидуальной рассылке имел свои преимущества: классный руководитель получил еще одну возможность общаться с родителями – теперь к сформированному в электронном классном журнале отчету он может добавить свои комментарии, замечания и предложения. Родитель тоже может принять активное участие в диалоге. К сожалению, к недостаткам отчета можно отнести не всегда удобный для получателя (родителя) вид таблицы с оценками (в зависимости от выбранного браузера). Еще один недочет - ширина столбцов такова, что таблица растягивается на «несколько экранов», не закреплены области заголовков: в итоге родитель не видит названия предметов при перелистывании страницы.

Мы по-прежнему считаем, что текущий отчет об успеваемости ученика должен содержать не только текущие и итоговые оценки за указанный период, но и «аналитику» -  например, сравнительный анализ итоговой оценки ученика со средним баллом итоговых оценок по данному предмету по классу, рейтинг ученика среди одноклассников и т.д. Это информация важна не только для учителя, но и для ученика и родителя

Таким образом, системы автоматизации управления образовательным учреждением находят дальнейшее применение  именно потому, что управление  становится более прозрачным, информативным и оперативным. Особенно это стало ощутимо при введении в школьный документооборот электронного классного журнала, т.к. дало нам возможность более эффективно решать образовательные задачи и оперативно взаимодействовать между собой всем участникам образовательного процесса. 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВИРТУАЛЬНЫХ МАШИН ДЛЯ ИЗУЧЕНИЯ ОСНОВ СИСТЕМОГО АДМИНИСТРИРОВАНИЯ В РАМКАХ 
ЭЛЕКТИВНЫХ КУРСОВ ПО ИНФОРМАТИКЕ
Лягинова О. Ю.
Череповецкий государственный университет, г. Череповец

В настоящее время перед общеобразовательной школой ставится задача широкого распространения в старших классах программ профильного обучения. Модель общеобразовательного учреждения с профильным обучением включает в себя базовые общеобразовательные, профильные и элективные учебные предметы [2, с.3]. Элективные учебные курсы – обязательные учебные предметы по выбору учащихся 9-х (8-9-х), 10-11-х классов основной школы, являющиеся элементом вариативной части учебного плана. Они позволяют построить индивидуальный учебный план для каждого учащегося.

Общеобразовательное учреждение принимает решение и несет ответственность за содержание и проведение элективных курсов. В большинстве случаев учителя школ сами разрабатывают элективные курсы, проходят экспертизу и утверждение курса.

Перед элективными курсами ставится задача подготовки учащихся к дальнейшему профессиональному обучению и профессиональной деятельности. Если рассматривать элективные курсы по информатике, предназначенные для информационно-технологического и физико-математического профиля, они ориентируют учащихся на выбор ИТ-профессии: программист, системный администратор, специалист по информационным системам, администратор баз данных, специалист по информационным ресурсам и т. д. Этим определяется выбор тематики элективных курсов: основы программирования, разработка баз данных и информационных систем, разработка Web-сайта и др. Но практика показывает, что учителя избегают таких тем, как аппаратное и программное обеспечение компьютера, локальные и глобальные компьютерные сети, системное программное обеспечение, которые являются важными для формирования представления о деятельности системного администратора, разработчика приложений, специалиста по продажам технологических решений, а также важны для любого человека, устанавливающего и настраивающего программное обеспечение у себя дома. Приобретение знаний, умений и навыков работы в данной области предусмотрены Стандартом среднего (полного) общего образования по информатике и ИКТ на профильном уровне. 

При разработке элективных куров с включением данных тем возникает большое количество всевозможных проблем, таких как трудность содержания, проблемы с разработкой практических заданий. Изучать одну лишь теорию тяжело и скучно, а дать учащемуся, не имеющему нужного уровня квалификации, возможность установить на компьютер или переустановить операционную систему, настроить обращение по локальной сети или подключение к сети Интернет не представляется возможным. Имеющиеся в образовательном учреждении компьютеры постоянно задействованы в учебном процессе и нельзя выделить машины, которые были бы предназначены только для проведения одного элективного курса. Кроме того установка и настройка программного обеспечения продолжительна по времени, ее не выполнить в течение одного урока, и возможна лишь при использовании полномочий администратора, а учащимся, исходя из принципов безопасности системы, эти полномочия не предоставляются. 

Решить данную проблему можно либо используя презентации, в которых предусмотрена практическая работа по выполнению некоторых операций настройки, как, например, это сделано в элективном курсе Р. В. Колбина «Глобальные и локальные сети: создание, настройка и использование» [1], либо используя виртуальные машины.

Что же такое «виртуальная машина»? Виртуальная машина – это программа, которую пользователь запускаете из своей операционной системы. Программа эмулирует реальную машину. Как и в случае с реальной машиной, на виртуальную машину следует установить операционную систему и другое программное обеспечение. Таким образом, можно тестировать различные программные продукты, выполнять настройки, не подвергая опасности работу операционной системы. У виртуальной машины есть BIOS, жесткий диск (отведенное место на реальном жестком диске), CD-ROM (CD-ROM реальной машины или подключенный ISO-образ), сетевые адаптеры для соединения с реальной машиной, сетевыми ресурсами или другими виртуальными машинам и т. д. 

Существует достаточно много виртуальных машин, но наиболее часто используются следующие: VMWare Workstation (разработчик компания VMWare), Sun VirtualBox (разработчик Sun Microsystems) и Microsoft Virtual PC (разработчик корпорация Microsoft). У каждой из этих программ есть свои преимущества и недостатки. Например, VMWare считается более быстрой, а Virtual PC предлагает больше возможностей для интеграции гостевой операционной системы с основной. VMWare является условно-бесплатной программой (оценочный период 30 дней), а Virtual PC и  VirtualBox – бесплатные программы. Рассмотрим порядок работы с виртуальной машиной на примере Microsoft Virtual PC, которую можно загрузить с сайта корпорации Microsoft.

Создание новой виртуальной машины

При первом запуске программы Microsoft Virtual PC появляется окно мастера создания виртуальной машины (см. Рисунок 1). Если мастер не запустился, нажмите кнопку New… в окне Virtual PC Console (см. Рисунок 2). В окне приветствия мастера нажмите кнопку Next.
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Рисунок 2. Окно приветствия мастера создания виртуальной машины.
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Рисунок 3. Окно «Virtual PC Console»

Установите переключатель в положение Create a virtual machine и нажмите кнопку Next (если у вас уже имеются виртуальные машины, вы можете добавить их, установив переключатель в положение Add an existing virtual machine).

Укажите имя файла виртуальной машины и путь к нему (для удобства навигации можно воспользоваться кнопкой Browse...). Нажмите Next.

Выберите из раскрывающегося списка операционную систему, которую вы планируете установить на виртуальную машину. Нажмите Next.

Вы можете указать, сколько оперативной памяти будет доступно для виртуальной машины. Вы можете ввести требуемое значение с клавиатуры или передвинуть ползунок. Нажмите Next.

Следующим шагом будет создание виртуального жесткого диска или указание существующего. Установите переключатель в положение A new virtual hard disk, если вы хотите создать новый виртуальный диск. Нажмите Next.

Укажите имя файла для виртуального жесткого диска и папку, в которой он будет храниться. Вы можете воспользоваться кнопкой Browse… для удобства навигации. Затем укажите желаемый размер виртуального жесткого диска. Нажмите Next.

На этом первоначальную настройку виртуальной машины можно считать завершенной. В последнем окне мастера щелкните Finish. 

Запуск виртуальной машины

Запустите программу Microsoft Virtual PC (если она еще не запущена).

В окне Virtual PC Console щелкните название запускаемой виртуальной машины, затем щелкните кнопку Start или выполните двойной щелчок по названию виртуальной машины.

Автоматическая загрузка виртуальной машины с CD (DVD)

Для автоматической загрузки с CD (DVD), следует изменить порядок загрузки виртуальной машины таким образом, чтобы CD-привод был указан первым в списке разрешенных устройств. Для этого:

Запустите виртуальную машину.

Перейдите в BIOS, нажав клавишу [Delete] на клавиатуре. Откроется окно настроек BIOS.

Перейдите на вкладку Boot клавишей стрелка вправо. 

На данной вкладке будет выделен (белым цветом) пункт Boot Device Priority, если это не так, выделите этот пункт, используя стрелки вверх/вниз. Нажмите клавишу [Enter].

В открывшемся окне Boot будет выделен (белым цветом) пункт 1st Boot Device, если это не так, выделите этот пункт, используя стрелки вверх/вниз. Нажмите клавишу [Enter].

В открывшемся окне Options, используя стрелки вверх/вниз, установите выделение на пункт меню CDROM. Нажмите клавишу [Enter].

Для сохранения выбора и выхода из BIOS нажмите [F10] и подтвердите выбор.

Установка гостевой операционной системы с ISO​-образа

Образ диска (ISO-образ) — файл, содержащий в себе полную копию содержания и структуры файловой системы и данных, находящихся на диске — таком как компакт-диск, дискета или раздел жёсткого диска. Образы диска чаще всего создают в формате ISO.

Запустите программу Microsoft Virtual PC (если она еще не запущена).

Запустите виртуальную машину.

Когда откроется окно виртуальной машины, выберите в меню CD команду Capture ISO Image… (см. Рисунок 3) и выберите ISO-образ, который вы хотите использовать.
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Рисунок 4. Инсталляция операционной системы с ISO-образа

Если все сделано правильно, должна начаться установка операционной системы. Установку можно сохранить на любом ее этапе, если занятие следует закончить, а на следующем занятии она будет продолжена с сохраненного места.

После окончания установки гостевой операционной системы можно выполнять дальнейшую работу с созданной виртуальной машиной: настраивать параметры работы ОС, устанавливать системное и прикладное программное обеспечение, тестировать его работу, устанавливать и настраивать работу локальной сети и сети Интернет и др. 

Т. о. виртуальная машина позволит дать учащимся представление о работе системного администратора, получить знания, умения и навыки, необходимые им для работы с собственным компьютером и дальнейшей профессиональной деятельности.  

ЛИТЕРАТУРА
1. Колбин Р. В. Глобальные и локальные сети: создание, настройка и использование. Элективный курс: методическое пособие. – М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2008 – 55 с.

2. Концепция профильного обучения на старшей ступени общего образования. // Информатика и образование. – 2003. – №6. – с. 3-13.
ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ АСПЕКТ ФОРМИРОВАНИЯ КУЛЬТУРЫ ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
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Проблема обеспечения безопасности информационных технологий занимает все более значительное место в реализации компьютерных систем и сетей по мере того, как возрастает их роль в информатизации общества. 

Какие бы совершенные средства информационной безопасности не предлагались рынком, без должных знаний пользователей о существующих опасностях и способах противодействия им любая защита окажется бесполезной, а злоумышленник найдет способ преодолеть ее.

Практикой доказано, что самым слабым звеном в защите информации является человек, как элемент автоматизированной информационной системы. То есть большинство угроз информационной безопасности исходит именно от человека. 

Конечно, обеспечением безопасности информационных технологий должны заниматься специалисты. Но и обычный пользователь, каким является любой современный школьник, должен иметь уровень знаний, умений и навыков применения компьютерных технологий такой, чтобы сознательно воспринимать всю сложность проблемы обеспечения информационной безопасности компьютерных систем и осознавать ответственность за свою деятельность.

Невежество в этой сфере мешает трезвой оценке угроз информационной безопасности и адекватному применению средств защиты информации. 

Культура информационной безопасности во многом зависит от уровня развития информационной культуры, но только ей не исчерпывается, так как включает в себя способности и умения противостоять воздействию информации, имеющей разрушительный характер.

Каковы же сферы деятельности школьников с использованием информационных технологий? Можно перечислить следующее: 

Посещение сайтов различной тематики;

Отправка писем с помощью электронной почты;

Отправка мгновенных сообщений в чатах, ICQ;

Компьютерные игры;

Осуществление электронных платежей;

Электронная коммерция;

Несанкционированное использование программного обеспечения, музыкальных и видео файлов;

Взлом программ, почты, баз данных и т.д.

Учителя и родители могут занять две противоположные позиции: позицию противо-дейстия, которая заключается в запретах и ограничениях и позицию со-действия, главная цель которой научить. Научить защищать компьютерную систему от вирусов, от спама, защищать документы (в том числе с помощью шифрования), делать выводы о достоверности информации и о степени надежности источника. Необходимо приводить примеры противоправных действий и знакомить с мерами ответственности за совершенные правонарушения.

Задача взрослых – помочь справиться с все более усиливающимся потоком разнообразной информации, т. е. научить школьников критически оценивать, подвергать сомнению, анализировать увиденное и услышанное. А так же стремиться к тому, чтобы личная, конфиденциальная информация не стала достоянием общественности. Ребята не должны бояться обращаться за помощью к родителям и учителям. 

Во время всеобщей компьютеризации, когда практически в каждом доме есть ПК, когда все больший объем информации добывается из Интернета, наибольшую информационную опасность представляет именно глобальная сеть и все те действия, которые с помощью неё можно совершать.

Проанализировав образовательный стандарт среднего (полного) общего образования, можно сделать вывод, что проблеме безопасности информационных технологий уделяется очень мало внимания.

Одним из путей решения поставленной проблемы является введение в программу обучения информатике в старших (общеобразовательных и профильных) классах средней школы курса информационной безопасности. Также важно разработать подобный курс для родителей. Учитывая то, что не существует всеобщего соглашения по поводу того, от чего следует ограждать детей, весь груз ответственности по принятию решений лежит на семье, на родителях. Но принимаемые ими решения должны быть грамотными и продуманными. И здесь именно педагоги должны оказать помощь, чтобы обучить их методам безопасной работы с информацией и методам контроля за деятельностью детей, за их участием в информационном обмене с помощью компьютера или без него. Кроме того, аналогичный курс можно рекомендовать для учителей-предметников.

Формирование информационной культуры и безопасности - процесс длительный и сложный, но важный и необходимый. При этом нельзя ограничиваться сугубо технократическим подходом, не задумываясь над гуманитарными последствиями развития и внедрения информационных технологий. Техника всего лишь инструмент в человеческих руках, предназначенный для достижения тех или иных целей. И как при использовании любого инструмента, работа с компьютером требует определенной техники, а точнее – технологической культуры информационной безопасности.
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ОТ НОВЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ К НОВЫМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫМ РЕЗУЛЬТАТАМ
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«Теперь правит миром тот, кто умеет быстрее   других обработать, систематизировать информацию и из нее получать новые знания»

Из Послания Президента ЧР Федорова Н. В. 
МОУ «Урмарская СОШ №1 им.Г.Е.Егорова» включилась в проект «Внедрение Межшкольных методических центров» в 2007 году и стала центром внедрения новых информационных технологий (НИТ) в образовательный процесс в Урмарском районе. Это явилось большим толчком к повышению эффективности использования вычислительной техники в обучении и, как следствие, к формированию информационно-культурных выпускников, адаптированных к жизни в условиях технократического общества. 

Сегодня школа имеет 4 компьютерных класса, интранет, объединяющий 35 компьютеров, школьную медиатеку, 3 интерактивные доски, 14 медиапроекторов и много другой техники.

Использование НИТ  изменяет роли учителя и ученика как источников передачи и приема информации. Ученик становится активным участником образовательного процесса, который учится самостоятельно приобретать информацию, обобщать ее и применять на практике – т.е. работать в интерактивном режиме. Учитель, освоивший средства НИТ и умеющий их использовать в образовательном процессе меняет роль источника информации на роль посредника, который помогает ученику ее приобретать.

В нашем учреждении НИТ используется по четырем направлениям: универсальные информационные технологии, компьютерные обучающие и контролирующие программы, компьютерные учебники, мультимедийные программные продукты и компьютерные средства телекоммуникаций. Если первые 3 направления уже стали традиционными в последние годы, то четвертое  только набирает темп. Все это приводит к новым образовательным результатам: к овладению учащимися ключевыми компетенциями, развитию познавательных интересов, информационной культуры, к освоению умений творчески применять знания в практических ситуациях, к сдвигу от поглощения информации к производству знаний.

 В сентябре 2007 года наша школа одна из первых в районе включилась в программу корпорации Intel «Учимся с INTEL. Путь к успеху». Эта программа нацелена на развитие у школьников навыков, необходимых им во взрослой жизни, чтобы быть успешными в условиях знаниевой экономики XXI века.  Я веду занятия по этой программе  четвертый  год и вижу  ее достоинства и результаты.  214 учащихся получили сертификаты участников программы, улучшается успеваемость и активность детей, посещающих уроки или кружок «Путь к успеху», растет количество призовых мест в различных республиканских и всероссийских конкурсах. Радует высокая реализованность проектов, заинтересованность детей в улучшении жизни местного сообщества. Я  целенаправленно развиваю в детях подвижность и гибкость мышления, повышаю поисковую активность, учу детей рассуждать, гибко подходить к проблемам, не зубрить, а мыслить, самим делать выводы, находить новые, оригинальные подходы, получать изящные результаты, красивые решения. 

2008-2009 учебный год стал самым значимым для нас, так как в этом году мы стали призерами Всероссийского конкурса на лучшую организацию работы и развитие программы «Учимся с Intel» на школьных площадках Российской Федерации в 2009 году. Этому событию предшествовала победа в республиканском дистанционном конкурсе участников программы «Учимся с INTEL», который проводится с целью повышения навыков работы учащихся в социальных сервисах сети Интернет.

 В прошлом учебном году мы стали участниками еще двух международных сетевых проектов:  «Глобальная лаборатория» и «Наблюдай и исследуй».  

ГлобалЛаб – это рабочая площадка для тех, кто хочет узнать, как делается наука, кому нравится исследовать мир, который их окружает, ставить эксперименты, задавать Природе свои вопросы и получать на них ответы. 

ГлобалЛаб объединяет единомышленников по всему миру. Здесь можно общаться с друзьями, предложить совместный проект, найти коллег по научным интересам. Здесь можно сделать даже открытие!

Участники проекта Глобальная школьная Лаборатория выбирают опытные участки, которые они  изучают в течение всего курса. Эти объекты являются частью окружающей учащихся природной среды, они реальны и связаны с жизнью самих учеников и с жизнью их поселка. Тот факт, что учащиеся в каждом из ГлобалЛаб классов должны сами решить, какой объект они выберут в качестве "опытной станции", имеет большое значение для динамики всего курса. Возможно, впервые в их школьной жизни учащиеся сами решают, что именно они будут изучать. Затем классы представляются сообществу ГлобалЛаб, заполняя соответствующую регистрационную страницу, готовят слайд-презентацию класса. В частности, на страничке класса в Глобальной лаборатории будут размещены фотографии и рисунки опытного участка. Исследуя опытную станцию в разных контекстах, школьники знакомятся с элементами физики, химии, биологии и т.д. 

По итогам прошлого учебного года наша рабочая площадка под руководством учителя биологии Николаевой К.А. получила Почетную грамоту за проведение успешной научно-исследовательской работы.

Проект "Наблюдай и исследуй"  проводится при поддержке программы Intel® «Обучение для будущего».

Основой проекта являются задания для учащихся по естественнонаучным предметам. 

Главное в этом проекте - показать детям важную роль наблюдений и опытов в процессе познания природы и в изучении предметов естественнонаучного цикла.

Ученики 7-8 классов нашей школы приняли участие в двух первых этапах проекта, выполнили задания по всем направлениям и получили дипломы за качественное выполнение наблюдений и опытов.

Если учесть, что сегодня успешен не тот специалист, который способен в нужный момент «достать» из головы сведения, факты,  выученные теории, а тот, кто способен быстро найти нужную информацию, в кратчайшие сроки приобрести необходимые, прежде всего интеллектуальные, умения и способен разрешить нестандартную ситуацию, то приобретению именно таких навыков  и направлены эти сетевые проекты.

К новым образовательным результатам приводит, безусловно, участие детей в  различных дистанционных конкурсах, олимпиадах и подготовительных курсах. Очень интересные, познавательные задания получают ребята, участвующие в российских заочных конкурсах-олимпиадах, проводимых МАН «Интеллект будущего». Поэтому мы решили сотрудничать с ними теснее и  открыть в своей школе местное отделение Общероссийской детской организации «Общественная малая академия наук «Интеллект будущего» с названием «Знатоки». Коллектив у нас получился немаленький – 74 человека.  Надо заметить, что все конкурсы здесь платные. Но несмотря на это, в прошлом учебном году 72 ученика 1-10-х классов отправили свои работы на конкурс,  многие из которых стали лауреатами в различных номинациях.  

Хорошим началом для перехода к новым образовательным результатам стало участие наших школьников в интеллектуальной интернет-олимпиаде студентов и школьников  «Эрудиты Планеты».

В 2008 году я организовала участие 240 учащихся, в 2009 году - двух команд  из 12 человек. Последний конкурс проходил в 18 туров, которые достойно выдержали обе команды, за что каждый участник получил сертификат за достижение высоких результатов в VIII Международной Интернет-Олимпиаде среди образовательных учреждений «ЭРУДИТЫ ПЛАНЕТЫ-2009» с участием команд из России и зарубежных стран. В течение двух месяцев ребята с большим нетерпением ждали каждый тур, отвечали на вопросы и пытались пробиться в лидеры. 

Такие конкурсы действительно развивают познавательный интерес детей, развивают информационную культуру, учат работать в группе, быстро находить нужную информацию и хорошо ориентироваться в сети Интернет. 

Надо отметить, что к новым образовательным результатам можно придти только при наличии грамотного, «мотивированного» учителя, использующего в своей деятельности современные технологии работы с информацией. Поэтому педагоги нашей школы изучают новейшие программы и прогрессивные стандарты с помощью Интернет-технологий. Они являются членами педагогического сообщества «Сети творческих учителей», «Фестиваля открытых уроков», «Интернет-школы», «Телешколы», частыми посетителями каталогов цифровых образовательных ресурсов, социальных веб-сервисов (Ютьюб, Википедия, Google и т.д.), сайтов  методических объединений, участниками дистанционного повышения квалификации, различных интернет-олимпиад, конкурсов и сетевых проектов. 75% учителей школы имеют домашний компьютер и активно используют ИКТ в своей работе.

Таким образом, новые информационные технологии создают условия для выхода на новые образовательные результаты и, как следствие, решения задачи формирования компетенций и компетентности современного выпускника.

О МАТЕМАТИЧЕСКОМ ТВОРЧЕСТВЕ ОДАРЕННЫХ ДЕТЕЙ

К.ф.-м.н. Мерлин А. В., д.п.н. Мерлина Н. И., к.ф.-н. Попова Н.Я.

ЧувГУ, Чебоксары


The development of a child’s mathematical creative activity through independent work on the child’s own initiation is required: constructing mathematical problems, forming problems in a fairy-tale and  verse forms.

В современных условиях проблема развития творческого мышления учащихся приобретает особую актуаль​ность.  Решение этой проблемы предполагает организацию познавательной деятельности учащихся. Для развития творческих способностей к математике, считал академик А.Н. Колмогоров, необходимо выйти за пределы самой математики и развивать у ребенка общекультурные интересы, в частности, интерес к искусству. Математическое развитие человека невозможно без повышения уровня его общей культуры. Необходимо стремиться к всестороннему, гармоничному развитию личности. Односторонность в развитии не способствует успеху  в математической деятельности.

У одаренных детей особая система основных интересов. Она принципиально отличается тем, что главное место в ней занимает деятельность, соответствующая их незаурядным способностям

Деятельность всегда осуществляется личностью. Ее цели и мотивы оказывают влияние на уровень выполнения деятельности. Если ребенок хорошо учится, это еще не означает его одаренность, поскольку одаренность предполагает увлеченность самим предметом, поглощенность деятельностью. То, что ребенок делает самостоятельно и увлеченно, он постоянно совершенствует, реализуя все новые замыслы, рожденные в процессе самой работы. В результате новый продукт его деятельности значительно превышает первоначальный замысел. В этом случае можно говорить, что имело место  «развитие деятельности».  Развитие деятельности по инициативе самого ребенка, его самостоятельная работа и есть творчество.

При таком понимании понятия «одаренность» и «творческая одаренность» являются синонимами и поэтому «творческая одаренность», условно говоря, – это характеристика не просто высшего уровня выполнения любой деятельности, но ее преобразования и развития [1].

Существуют различные формы приобщения школьников старших классов и студентов 1 и 2 курсов к математическому творчеству.

Прежде всего – это математические кружки – форма добровольных самостоятельных занятий математикой, на которых руководители кружков ставят задачу и в течение длительного времени подталкивают школьников (или студентов) к её решению, поддерживая интерес и поощряя успехи. Так несколько лет тому назад в  школе № 59 г. Чебоксары решали уравнение 
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. Результаты исследования были представлены на республиканской конференции школьников и опубликованы в её итоговых документах. В другой школе № 54 в рамках занятий по школе «Поиск» был проведён сравнительный анализ методов приближения функций, начиная от теорем Вейерштрасса до современных  B – сплайнов. Не все участники кружков стали профессиональными математиками, но мы ставим главной своей задачей занятий с детьми их интеллектуальное развитие. Некоторые из учеников увлеклись гуманитарными и естественными науками и получили впоследствии  кандидатские степени.

Другой формой развития математического творчества является конструирование школьниками и студентами  задач, нестандартных либо по методам решения, либо по форме их постановки.  Сначала они знакомятся с основными идеями решения таких задач, а потом приступают к самостоятельному творчеству. Так, были в ШОД «Поиск» рассмотрены уравнения вида 
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, а потом перед учениками была поставлена задача распространить предлагаемый метод на уравнения с большим числом тригонометрических слагаемых и исследовать эти уравнения на разрешимость в зависимости от значений коэффициентов при линейных функциях.

Ещё одной из форм развития математического творчества является создание детьми математических сказок,  как на уроках, так и на внеклассных занятиях, например на математическом кружке [2,3].Соединение сказочных сюжетов из русских народных сказок и математических задач ставит детей в непривычные условия, пробуждает их фантазию, развивает нестандартное мышление.  
Развитие математического творчества детей происходит  также при создании атмосферы состязательности по аналогии со спортивными соревнованиями.  Этому способствуют командные математические олимпиады, которые у нас в России получили название математических боёв. Подобные бои организовываются в Чувашии уже в течение более чем 10 лет и служат делу воспитания коллективного творчества, в частности, математического,  взращивания командных лидеров в научном творчестве и создают возможность  правильной самооценки.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КОМПЬЮТЕРНОГО ТЕСТИРОВАНИЯ ДЛЯ КОНТРОЛЯ ЗНАНИЙ УЧАЩИХСЯ

Михаленок А. П., Михаленок В. В.
ГОУ СОШ №1219 г. Москва, mikhalenok-ap@yandex.ru
В эпоху информатизации образования современная школа требует квалифицированных, инициативных, информационно грамотных специалистов, способных эффективно применять современные информационные и коммуникационные технологии (ИКТ) в своей профессиональной деятельности, владеть методикой использования цифровых образовательных ресурсов.

Учителя должны всесторонне осваивать эффективные педагогические и информационные технологии, внедрять новации в области информатизации системы образования в практику школьного преподавания – использовать ИКТ в урочной и внеучебной деятельности, а также в области управления учебно-воспитательным процессом. 


Условно можно выделить следующие направления (составляющие) информационной подготовки учителей:

1. Использование текстовых редакторов в процессе организации обучения:

подготовка конспектов уроков;

подготовка дидактических и раздаточных материалов и др.

2. Использование электронных таблиц в процессе организации обучения:

создание и ведение электронных журналов;

ведение баз данных в электронных таблицах;

создание лабораторных вычислительных работ по предметам естественнонаучного и математического циклов; 

использование тестовой формы контроля и др. 

3. Использование СУБД в процессе управления процессом обучения:

создание и ведение электронных журналов;

ведение баз данных учеников, результатов успеваемости в разные учебные годы;

использование возможностей автоматизации управления образовательными учреждениями при применении информационных технологий.

4. Создание программных средств учебного назначения в виде мультимедийных презентаций и в виде web-страниц, сайтов по определенным темам предмета или по разделу, предмету в целом. 

5. Использование образовательных ресурсов сети Интернет:

для самостоятельной подготовки к урокам, поиска полезной информации;

 для работы учащихся при проведении уроков.

6. Изучение, анализ и использование электронных изданий образовательного назначения. При этом учителя должны уметь оценивать качество программных средств учебного назначения по предмету, анализировать их содержание,  техническое исполнение, критически оценивают возможность их применения в школе и при самостоятельной  работе учеников по предмету.

7. Использование ИКТ при оценивании знаний, умений и навыков учащихся.

Остановимся на более подробном рассмотрении вопроса, связанного с возможностью применения средств информационных и коммуникационных технологий для контроля знаний учащихся в школе.  

Одной из самых распространенных форм контроля знаний учащихся в настоящее время являются тесты. Преимущество использования тестов в том, что они позволяют получить объективные оценки уровня знаний, умений и навыков обучающихся,  выявить пробелы в их подготовке, то есть обеспечивают независимость проверки и оценки знаний от учителя. 

Использование современных ИКТ позволяет автоматизировать процесс проведения и оценки результатов тестирования. 

В настоящее время на рынке существует большое количество специальных тестовых оболочек, созданных как отечественными, так и зарубежными фирмами-разработчиками программного обеспечения. Например, тестовый комплекс «Познание 3.0»,  программный комплекс «Знак» (фирма Инис-софт),  программа-оболочка «Hot Potatoes», модули создания тестов в системе Net-школа, в платформе Microsoft ClassServer  и др. 

Помимо готовых систем автоматизированного тестирования можно самостоятельно создавать и использовать тестирующие программы. Для этого могут быть использованы различные инструментальные средства, такие как, например, электронные таблицы, объектно-ориентированные языки программирования, языки web-программирования и т.д. 

При создании тестирующей программы учителем решаются проблемы двух уровней:

Проблема педагогическая: 


- подбор материала для тестирования;


- определение критериев оценки результатов;

Проблема технологическая:


- выбор инструментального средства;


-  определение сценария тестирования;


- определение комплекса мер защиты тестирующей программы.

Однако, уровень информационной подготовки учителей-предметников зачастую недостаточен для того, чтобы он смог самостоятельно решить технологическую проблему. В этом ему большую помощь могут оказать готовые тестовые оболочки, созданные фирмами-разработчиками программного обеспечения или учителями информатики, так как на них, как правило, ложится обязанность по внедрению средств ИКТ в процесс организации учебно-воспитательной, организационно-управленческой работы учебного заведения.

Практика применения автоматизированного тестирования в ГОУ СОШ  №1219 с углубленным изучением иностранного языка(немецкого) г. Москвы показала эффективность такого метода текущего контроля знаний учащихся по различным предметам, так как позволяет быстро, удобно, объективно оценить каждого ученика в классе. В школе создана большая база тестов по таким предметам, как информатика, математика, немецкий язык, экономика и др.

Компьютерное тестирование проводится в кабинете вычислительной техники, специально созданного для ведения в нем уроков учителями-предметниками. В школе нами применяется открытая тестовая система Познание 2.0, предоставляющая преподавателю возможность создавать и проводить автоматизированные опросы учеников. Преимущество данного тестового комплекса в том, что он имеет достаточно простой и привычный Windows-интерфейс, имеется возможность сетевой установки в компьютерном классе. При создании вопросов тестов можно, в качестве правильного варианта указывать не один верный вариант ответа, а несколько.

Также в школе активно используется программы-оболочки для создания тестов в виде web-страниц. Их применение удобно тем, что они не требуют наличия на компьютере заранее  установленной программы и могут быть использованы при дистанционном обучении, когда проверочные работы размещаются на личном образовательном пространстве учителя-предметника или на сайте школы. Для создания тестов вида «вопрос-ответы» используется оболочка «Генератор тестов v1.1» (http://mih.ru/lesson/test/index.htm), созданная преподавателем МИОО Н.И. Михайловой. Для создания более сложных по структуре тренировочно-контролирующих тестов в школе используется программа-оболочка «Hot Potatoes». 

Таким образом, применение компьютерного тестирования для текущего тематического контроля знаний и умений учеников позволяет учителям уменьшить временные затраты  на тестирование и проверку работ учащихся, обеспечить объективность оценивания, оптимально использовать современные средства информационно-коммуникационных технологий в школе. 
МЕТОДИКА ПРИМЕНЕНИЯ ИКТ НА УРОКЕ ФИЗИКИ «ЭЛЕКТРИЧЕСКАЯ ЛАМПА НАКАЛИВАНИЯ»

Наумова Н. П.,
учитель физики МОУ «Гимназия №5» г.Чебоксары

I. Мобильный класс на уроках физики
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       Внедрение информационных технологий в образование привело к появлению новых образовательных технологий и форм обучения, базирующихся на электронных средствах обработки и передачи информации.

В первую очередь эффективность применения ИКТ зависит от наличия в кабинете современного технического оборудования. А новые технические средства требуют особых форм и методов преподавания, инновационных подходов к процессу обучения. В настоящее время   в образовательные учреждения поступает много новой техники. Среди нее - компьютерные мобильные классы. Что входит в это понятие?

Мобильный класс  включает: 

•   тележку-сейф; 

•  мобильные компьютеры учащихся (ноутбук с поддержкой беспроводной сети) — 10 шт.; 

• компьютер преподавателя (ноутбук с поддержкой беспроводной сети) — 1 шт.; 

•    мультимедийный проектор — 1 шт. (переносной);

•    интерактивная доска — 1 шт. 

Вот некоторые приемы использования мобильного класса, которые приводят к повышению качества образования. При этом и персональный компьютер и мобильный класс не заменит живой эксперимент, но можно научить работать руками, используя интерактивные модели. 

Использование мобильного класса помогает решить следующие воспитательные и обучающие задачи:

•     связать известное и понятное содержание учебного материала с новой информацией;

•     использовать ресурсы Интернет при объяснении и закреплении нового материала;

•     отрабатывать изучаемое содержание на практике, привычной и понятной для ученика;

•     организовывать самостоятельную и активную деятельность учащихся.

А также мобильный класс дает дополнительные возможности:

•     включения в учебный процесс экспериментов из любой области физики;

•     повышения наглядности при объяснении физических процессов;

•     проведения фронтальных лабораторных работ; 

•    организации тестирования учащихся с использованием диагностических электронных пособий и Интернет-ресурсов;

•     подготовки к семинарским занятиям с выходом в Интернет.

В первую очередь, работая с мобильным классом, можно использовать Интернет-сайты(на представленном уроке мы выходили в Интернет для просмотра познавательного мультфильма «Как работает лампа накаливания» http://www.bibigon.ru/video.html?brand_id=193&episode_id=2665&p=1) и диски с лабораторными работами, мультимедийные библиотеки. С технической стороны, указанные программы достаточно легко устанавливаются на все компьютеры, ими свободно пользуются учащиеся любого класса.

На данном уроке показывалась возможность использования мобильного класса при проверке домашнего задания в форме тестов. Тесты это современный мобильный, очень эффективный, демократичный и широко распространенный метод проверки знаний, умений, навыков, качеств личности. Тест вместе с тем, это особая система заданий и вопросов на которые должен ответить учащийся. На уроке ребята выполняли тест, составленный учителем в тестовой программе UTC по теме предыдущего урока «Работа и мощность электрического тока». Эта программа может быть использована при [image: image255.png]ol Tecruposarie (yeui npeo6 pasosarien
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составлении тестов по любому предмету и делает форму проведения контроля знаний более привлекательной, ученики оперативно получают результат, не теряют времени на оформление. По окончании работы и учитель и ученик сразу видят результат. Ученик проводит анализ ошибок и может приступать к ликвидации пробелов в знаниях, каждый по своей теме. Программа предлагает также тематические тесты по типу допущенной ошибки: вербальный, графический,   аналитический и числовой. Выполняя уже тематические тесты есть возможность заходить в теорию, где можно повторить определения, формулы посмотреть интерактивные опыты.   Сами ребята высоко оценивают эффективность таких уроков. Мною разработаны некоторые компьютерные тесты по темам «Оптические явления», «Электрические явления», «Гидростатика». Тестирование проводится в два этапа. Сначала тест делает первая группа ребят, затем вторая, остальные в это время заняты другой работой. Компьютерное тестирование даёт ряд преимуществ:  большой контроль над процессом тестирования;  автоматическое определение результата, а значит экономию времени преподавателя; мгновенное  предоставление информации о результатах преподавателю и учащимся.

Плюсы данной тестовой программы  UTC:

1. Бесплатная 

2. Разделение на генератор тестов и тестовую оболочку 

3. Поддержка сети 

4. Сохранение результатов 

5. Обработка результатов 

6. Интеграция с офисными пакетами 

7.  Количество вопросов - >100 

- количество ответов - <=5 

- использование графических изображений 

8. Пароль на прохождение и редактирование теста

9. Оценка сложности задания

10. Возможность перейти к предыдущему (следующему) вопросу 

11. Типы заданий (одиночный выбор, множественный выбор, установление соответствия и т.д.)

12. Возможность добавления мультимедийных объектов (видео, звук, фото)

13. Возможность экспорта заданий в различные форматы (.exe-файлы, html и т.п.).

Конечно, при работе с мобильным классом необходимо использовать большее количество разнообразных программ, дающих более широкий спектр возможностей при изучении и закреплении нового материала. 

А присущая ему интерактивность и мультимедийная наглядность способствуют лучшему представлению информации и, как следствие, лучшему усвоению учебного материала. 

II. Портативные мультимедийные плееры iPod'  для самостоятельной работы учеников

Новейшая технология с использованием инновационных разработок компании Apple, в которую интегрированы современные мультимедийные инструменты: аудио, видео, технологии подкастинга. Одна из возможностей этой технологии мультимедийные плееры iPod  с возможностью просмотра фото и видео, позволяющей перенести часть индивидуальной работы по повторению и закреплению материала за рамки аудиторных занятий, а также способствующей более глубокой самостоятельной проработке учеником записанного на iPod материала. Подключение к iPod микрофонов позволяет превратить их в диктофон и дает возможность учащимся записывать на них собственный голос, в том числе при выполнении домашнего задания без использования компьютера. Для синхронизации iPod'oв с учительским компьютером, а также их хранения в образовательном заведении предусмотрен специальный мобильный кейс, который легко перемещается по аудиториям.

На данном уроке iPodы использовались как диктофон при проверке основных определений, необходимых при восприятии нового материала. Далее все iPodы синхронизировались с учительским компьютером, с помощью которого учитель прослушивал устную речь каждого ученика. Применяя диктофоны для проговаривания материала, урока мною были отмечены некоторые ученики, которые с огромным удовольствием и легко справляются с заданием, нежели это же задание озвучивают вслух на весь класс. Также на этом уроке iPodы использовались  и как калькулятор и как секундомер.

В комплекте с мобильным классом Apple данный комплекс на базе медиаплееров iPod представляет собой уникальное мобильное решение, позволяющее развернуть кабинет за считанные минуты в любой аудитории и не требующее проведения дорогостоящих коммуникаций, а также выделения отдельных площадей.

Компьютеры, объединенные в беспроводную сеть, позволяют преподавателю и учащимся моментально обмениваться файлами и транслировать друг другу содержимое своих экранов, объединяться в группы для проведения локальных аудио или видео конференций или передавать цифровые материалы на любой источник вывода - принтер, звуковые колонки, экран, любой компьютер в классе - без использования проводов.

При работе в классе на базе стационарных компьютеров, включение в комплектацию портативных iPod'oв дает учащимся большую мобильность в освоении материала, повышает мотивацию к работе, позволяет чередовать род деятельности и проверять работу друг друга (часть класса прослушивает материал и работает с готовыми файлами, в то время как другая часть группы работает над заданием на компьютере), а также в индивидуальном порядке повторно прослушивать и просматривать материалы на занятии, на переменах, дома, на прогулке или даже в транспорте.

Блиц-опрос учащихся после урока:

 - Вам понравился урок?

Подкина Александра: «Мне очень понравился этот урок. Было очень интересно, даже созрела идея, которую хочу осуществить в проекте по этой теме на следующей научно-практической конференции. Думаю, что может получиться очень хорошая работа».

Сазонов Антон: «На уроках Наталии Петровны мы узнаём очень  много,  и не только по физике, она всегда придумывает для нас что-нибудь необычное. Мне всегда интересно. Как только она успевает подготовиться!»

Миронова Александра:  «Урок был очень хороший. Мы всегда с удовольствием готовимся к урокам физики, потому что знаем, что будет очень интересно.  Особенно нам нравится выполнять домашние тесты, которые Наталия Петровна располагает в нашем электронном журнале».

Отзыв Алексеевой Светланы Аркадьевны, зам. директора по НМР

Показанный урок, прошёл на одном дыхании, как, впрочем, проходят  все уроки Наталии Петровны Наумовой, учителя яркого, неординарного, не терпящего однообразия и серости, постоянно находящегося в поиске, экспериментирующего, не боящегося трудностей, идущего в ногу со временем. Наталия Петровна может научить многому и своих учеников, и нас – её коллег. Так и данный урок оставил неизгладимое впечатление.

К очевидным достоинствам урока можно отнести её личную заинтересованность своим предметом, профессиональную компетентность, активное использование ИКТ, совместную деятельность учеников и учителя. 

Вообще на всех уроках этого учителя и в том числе на данном уроке,  наблюдается полное взаимопонимание учителя и учащихся. 

Достоинствами  урока является разнообразие форм и методов работы, эстетическая культура учителя,  его огромный воспитательный потенциал. 

Урок показал, что Наумова Наталия Петровна хорошо владеет достижениями современной техники и  умело применяет свои знания для подготовки и проведения уроков с применением ИКТ.

Использование ИКТ на этом уроке продуманно, обоснованно и эффективно. Как администратор и как учитель, старающийся активно использовать ИКТ в учебном процессе, считаю, что видеофрагменты, мультимедийные презентации и новейшие технологии, использованные Наталией Петровной, позволили сделать урок эмоционально насыщенным, живым. Урок никого не оставил равнодушным, а значит, учитель достучался до каждой детской души. 

Урок прошёл очень быстро и было интересно. Спасибо большое нашему учителю, за его вклад в учебный процесс и внимательное отношение к детям.

Внедрение информационных технологий в учебный процесс через проект "Мультимедийная энциклопедия"
Подшивалина Л. А., Тимофеева С. И.,  Тохтиева Л. Н.
МОУ «СОШ №54 с углубленным изучением отдельных
предметов г. Чебоксары», toklarisa@yandex.ru
26 февраля 2010 года в рамках проекта «Гимназический союз России» учителя творческой лаборатории «Проект» СОШ №54 г. Чебоксары организовали и провели видеоконференцию на базе МОУ «Гимназии №5». 

Инициатива общеобразовательной школы  была поддержана  не случайно.  Педагогический коллектив имеет большой опыт работы над проектами. Школьники активно вовлечены в деятельность по созданию разнообразных мультимедийных энциклопедий. Компьютер прочно вошел в повседневную деятельность многих педагогов и учащихся школы. Важную роль в этом сыграл проект «Мультимедийная энциклопедия». Творческие, учебные и исследовательские проекты учащихся становились призерами и лауреатами международных, российских, республиканских и городских конкурсов и конференций. 

Сеанс видеоконференции проходил в формате мастер-класса. О своих реализованных проектах рассказывали преподаватели начальных классов, литературы, математики, оригами, музыки, химии, чувашского языка, истории, экономики, информатики. Учащиеся 10 социально-экономического класса демонстрировали проекты. Презентация опыта внедрения информационных технологий в учебный и воспитательный процесс вызвала большой интерес как у участников, членов «Гимназического союза», так и представителей школ города Чебоксары. 

Обратимся к истокам проекта. Работая в школе с одной и той же группой учащихся, учителя разных предметов практически решают важную задачу формирования ключевых компетенций современного школьника. Данная задача решается успешнее, если педагоги работают согласованно, если усилия их интегрируются. Сотрудничество учителей-предметников гуманитарного и естественнонаучного циклов в СОШ №54 успешно практикуется с 1994 г. Наиболее плодотворной, на наш взгляд, является интеграция этих циклов с информационными технологиями. Группой педагогов школы был разработан и внедрен проект «Энциклопедия».  Ученики совместно с педагогом разрабатывают мультимедийные энциклопедии, содержащие справочный, иллюстративный, дидактический, исследовательский, тестовый и контрольный материал. Монтируются результаты работы на основе доступной практически всем пользователям ПК программы MS Power Point. Каждая энциклопедия имеет тщательно продуманные дизайн, структуру, систему навигации, интерактивные страницы и содержит все виды информации: текстовую, графическую, аудио, видео. Лучшие проекты используются в ходе уроков, внеклассных мероприятий и для самообразования. 

В ходе проектирования энциклопедий рождаются новые интересные темы будущих исследовательских работ. С точки зрения информационных технологий, проект «Энциклопедия» является и учебным, и исследовательским для каждого из участников, так как открывает пути для истинного творчества, предполагает импровизацию, сотрудничество учеников, учителей и родителей, не регламентируемое  внешними установками. 

Совместная работа объединила педагогов школы в неформальный союз. Так, на общественных началах появилась творческая лаборатория «Проект», в которую входят более 30 педагогов общеобразовательной школы и Школы искусств. Педагоги учатся друг у друга, учатся вместе с учащимися, осваивая информационные технологии, щедро делятся опытом с коллегами других учебных заведений республики. Благодаря такому сотрудничеству, многие творческие и исследовательские проекты учащихся школы удостоены высоких наград на конкурсах  республиканского и российского уровней. К примеру, опыт по проведению проектной и исследовательской деятельности учителей информатики и словесности нарабатывался в школе не один год. С интегрированного проекта «Русская народная сказка» началось сотрудничество учеников 8 класса, учителя литературы и учителя  информатики. 

На конференции вниманию слушателей представлялась энциклопедия, которую разработали ребята этого класса. Их проект позволяет «пролистать» красочную книгу со сказками и о сказках. Проект о жизни и творчестве поэта И. Бродского тоже показался интересным участникам данного форума. В дизайне данной энциклопедии все подчинено теме, выбран соответствующий фон, символизирующий море:  море для поэта – овеществление жизни. 

Со временем мастерство учеников, работающих над проектами, достигает такого уровня, когда возможна организация проектной деятельности, охватывающей практически всех учащихся класса. Примером такого проекта является школьный конкурс «Энциклопедий-презентаций», посвященный 150-летию со дня рождения А.П. Чехова. Все филологи школы, учителя информатики стали организаторами и консультантами индивидуальных ученических проектов. Мы были  рады предоставленной возможности показать защиту учащимися 10 социально-экономического класса своих проектов на видеоконференции.

 «Экономическая энциклопедия от А до Я» - коллективный проект старших школьников. Идею проекта подсказали сами учащиеся. Экономика – профильный предмет в школьном курсе. Многообразие учебников, учебных пособий, информационных ресурсов по предмету ставит ученика в затруднительное положение. Как ориентироваться в огромном информационном пространстве? Здесь и приходит на помощь созданная самими учащимися, а не скопированная мультимедийная энциклопедия.

…Класс разделился на малые группы, выбрали темы будущих энциклопедий. Приступили к работе: собирали материал, анализировали содержание текстов, монтировали слайды, подбирали иллюстрации… Первые презентации являлись наглядными пособиями на уроках. Школьники учились выделять достоинства каждой презентации, давали советы по ее совершенствованию. Консультировали друг друга, поддерживали. Появился новый опыт публичных выступлений, формировалось критическое отношение.

Далее группа продвинутых в компьютерных технологиях ребят приступила к работе над интегрированием всех разработанных отдельными группами учащихся энциклопедий в одну общую, общеклассную. В интерфейсе работы появились новые страницы: «Это интересно», «Проверь себя», «Видеосюжеты». На помощь пришли учащиеся из параллельного, информационно-технологического, класса. Так стало возможным разместить в энциклопедии интерактивные тесты.

Важный этап работы – подготовка к защите энциклопедии на районном и городском конкурсах. Здесь потребовалась консультация учителя-филолога, тренинги психологов. Итоговые победы принесли много радости всему классу. Ценный практический опыт приобрели все: и учащиеся, и педагоги.

Работа над проектами способствует не только возникновению новых навыков, но и укреплению детского коллектива: объединяются ребята из разных классов, разных возрастных групп, становясь единомышленниками. И, что очень приятно, эти группы не распадаются, а приступают к работе над новыми проектами, используя приобретенные навыки. Таким образом, продолжается рост их мастерства, формируются новые компетенции. В нашей школьной копилке уже много разнотемных энциклопедий, которые вызывают несомненный интерес как педагогов, так и учащихся. 

Итак, в рамках проекта «Энциклопедия» успешно используются информационные технологии в учебно-воспитательном процессе. Благодаря этому дети учатся с увлечением, и тернистый путь к знаниям становится более радостным. 

Проектная деятельность на уроках информатики

на билингвальной основе в школе
Салехова Л. Л., Хакимуллина Н. И.
ГОУ ВПО «Татарский государственный гуманитарно-педагогический университет», Казань, my_dear07@mail.ru
Анализ психолого-педагогической литературы по проблемам билингвального образования показал, что в контексте мировых интегративных процессов социокультурный подход к двуязычному образованию на парадигме «культура-цель, язык-средство», наиболее соответствует современной ситуации в России. 

В рамках данного подхода под современным билингвальным образованием средствами родного и иностранного языков понимают такие билингвальные образовательные программы, в которых как родной, так и иностранный языки используются как инструмент образования и самообразования при изучении тех или иных предметов школьного цикла и в которых созданы условия для включения международного аспекта в содержание школьного образования, позволяющего подготовить учащихся к межкультурному сотрудничеству в различных областях деятельности людей в многоязычном мире.

Ведущим дидактическим принципом является принцип интеграции лингвистического и предметного обучения, который основан на идее об объединении мышления и речи на иностранном языке. Изучение учебной дисциплины в билингвальном режиме представляет собой сложный процесс, так как содержание должно усваиваться через так называемый “фильтр” иностранного языка, что предполагает концентрацию обучающегося одновременно как на содержании, так и на форме. 

Стратегической целью билингвального обучения является формирование билингвальной предметной компетенции (БПК), которая представляет собой совокупность общепедагогических, межпредметных и специальных знаний, умений и навыков в области информатики и информационных технологий, обеспечивающих готовность осуществления успешной учебной деятельности в школе на родном и иностранном языках в условиях межкультурного общения.

Формирование и развитие билингвальной предметной (информационной) компетенции – динамичный процесс, он происходит в течение творческой познавательной деятельности, при этом освоение предметного знания по информатике совершается посредством создания учащимися образовательного продукта. Продуктивная учебная деятельность направлена на создание этого продукта, в ее основе лежит определенная познавательная деятельность и способность личности активно и осознанно управлять ею, оценивать свою деятельность, накапливать опыт. 

Так, например, на уроках информатики на билингвальной основе в рамках преподавания элективного курса “Computer Science” в старшей школе  мы пришли к выводу, что одной из наиболее целесообразных форм обучения информатике на билингвальной основе, которая гармонично сочетается с  существующими формами организации учебного процесса и соответствует учебным задачам личностно развивающего образования, является выполнение проектных работ. Проектная рабо​та всегда содержит "творческий компонент", так как носит интегративный междисциплинарный характер. На первом этапе проекты носят реферативный, исторический и межкультурный характер, в них опи​сываются биографии выдающихся отечественных и зарубежных ученых, их вклад в развитие науки информатика, излагаются сведения о возникновении тех или иных разделов информатики. Проекты могут быть представлены как на родном, так и на иностранном языках. 

На втором этапе целью проектной деятельности учащихся является разработка проектов, рабочими языками в ходе выполнения про​екта являются родной и иностранный языки, презентация создается с помощью программ Power point или Flash. Язык представления проекта иностранный. На этапе организации и планирования проекта препода​ватель представляет композиционную схему построения проекта, требования к его структуре. Знание и применение иностранного языка расширяет информационно - комму​никативные и когнитивные возможности  учащихся, что положительно влияет на качество проектных работ по информатике.

Таким образом, основная цель проектной деятельности учащихся состоит в развитии межкультурной, иноязычной компетенций, учебно-информационных умений и культуры речи.

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ WINTERMUTE ENGINE В ПРОЦЕССЕ ИЗУЧЕНИЯ ЭЛЕКТИВНЫХ КУРСОВ ПО ИНФОРМАТИКЕ
Сидоров И. А.
аспирант кафедры философии ЧГПУ им. И.Я. Яковлева, учитель информатики "МОУ СОШ №35 с углубленным изучением отдельных предметов",iside@mail.ru
Удовлетворение индивидуальных потребностей, склонностей, интересов каждого ученика призваны реализовывать элективные курсы по профилирующим предметам. Именно они являются важнейшим средством построения индивидуальных образовательных программ, так как в наибольшей степени связаны с выбором каждым школьником содержания образования в зависимости от его склонностей, интересов, способностей, последующих жизненных планов [2].

Современные тенденции развития информационных технологий, программы информатизации школ, смена компьютерной техники приводят к необходимости применения и развития новых методик преподавания информатики в старшей школе, подталкивают к реализации новых форм обучения — с применением новых информационных технологий, позволяющих школьникам на современном уровне осваивать компьютерные технологии. Должны меняться функции, содержание и структура основных составляющих учебного процесса. [1].

Широко известен феномен любви школьников к компьютерным играм, использовать же этот пыл ради привлечения внимания к профессиональному программированию, работе в аудио-видео редакторах представляется весьма перспективным шагом. Одним из наиболее интересных, инновационных  вариантов является включения в программы элективных курсов по информатике исследование информационных моделей в Wintermute Engine.

Wintermute Engine (так же используется аббревиатура WME) — программная среда для создания компьютерных игр в жанре «point&click» адвенчур, как в традиционном 2D, так и в распространённом 2.5D стиле (3D-персонажи на заранее визуализированных 2D-фонах) [3].

Для облегчения и ускорения разработки, WME предлагает набор инструментов для дизайна игровых сцен, анимации и для управления содержимым проекта. Инструменты работают на самом движке, поэтому они позволяют видеть все таким же, каким оно будет в игре. Достаточная простота, наглядность и высокий уровень качества продуктов (создаются проекты похожие на Syberia или The Longest Journey) позволяют деятельно заинтересовать школьников, желающих углубленно изучать компьютерную графику, работу со звуковыми редакторами, что может быть актуально для учащихся социально-гуманитарного и естественнонаучного профилей.

Для углубленного изучения программирования в информационно-технологических и физико-математических классах WME снабжен гибким, объектно-ориентированным языком скриптов, который позволяет добавить в игру практически любую возможность. Все игровые объекты поддерживают набор методов и атрибутов для лёгкого доступа к внутренним процессам движка [3]. Ученик также может создавать свои собственные объекты и усовершенствовать встроенные методы, подстроив их под свои нужды. Язык скриптов использует общий синтаксис с языком C, похожий на JavaScript, C++, Java и PHP, что позволяет включать  изучение WME и при прохождении курсов по соответствующим языкам программирования. 

Когда игра готова, она может быть скомпилированна в один или несколько пакетов. Пакетные файлы содержат все игровые ресурсы в сжатой форме, имеется возможность распределить ресурсы по пакетам, например, сделать отдельный пакет для звуков/речи, или распределить разные эпизоды игры в разные пакеты, что теоретически способствует более гибкой локализации готового продукта под конкретные языки или распространению игр по главам. [3]. Данный аспект особенно актуален, когда школьниками разных творческих микрогрупп создаются самостоятельные завершенные проекты, что важно для контроля и консультирования со стороны учителя, а также  самооценивания и самосовершенствования учащихся.

Важно отметить, что WME использует 3D ускорение для обеспечения быстрой 2D и 3D графики в высоком разрешении и профессиональных графических эффектов, таких как прозрачность, альфа смешение и антиалиасинг [3]. На маломощных компьютерах WME работает в так называемом «режиме совместимости», который не требует 3D ускорения, но все профессиональные графические эффекты отключаются, что позволяет использовать эту систему на компьютерах любой производительности, не требуя дополнительных инвестиций в имеющееся школьное оборудование. Несомненным плюсом является бесплатность, как самой программы, так и дополнительного инструментария к ней.

Таким образом, изучение WME предоставляет возможность каждому ученику выбрать свою неповторимую оригинальную образовательную траекторию, подходящую именно ему, удовлетворяющую его индивидуальным запросам.  Исследование создаваемых самими учениками информационных моделей, дает возможность совершенствования проектной деятельности, а изучение программирования в рамках WME связано с целым рядом умений и навыков (организация деятельности, планирование ее и т.д.), которые по праву носят общеинтеллектуальный характер и формирование которых — одна из приоритетных задач современной школы.
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СЕКЦИЯ «ИКТ В УЧРЕЖДЕНИЯХ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ»



МЕТОДИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ФОРМИРОВАНИЮ КОМПЕТЕНЦИЙ СТУДЕНТОВ В ОБЛАСТИ ПРОЕКТИРОВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ
Бакшаева Н.В.,

к.п.н., доцент кафедры информатики и ВТ 

ЧГПУ им. И.Я.Яковлева, Чебоксары
В настоящее время в области разработки и применения информационных технологий и систем имеется большая потребность в информатиках-прикладниках, обладающих развитыми компетенциями системных аналитиков и проектировщиков. Данная проблема нашла свое отражение в профессиональных стандартах в области информационных технологий, в разработке которых активно участвовали компании, предоставляющие рабочие места данным специалистам, заинтересованные в активном взаимодействии с высшими учеными заведениями.  Подготовка студентов специальности «Прикладная информатика в государственном и муниципальном управлении» осуществляется  на кафедре информатики и вычислительной техники физико-математического факультета с 2007 учебного года, что позволяет определить некоторые методические подходы формирования содержательной интеграции по следующим дисциплинам: информационные системы в управлении регионом, базы данных, проектирование информационных систем.  Последовательность преподавания дисциплин определяется учебным планом и выглядит следующим образом: информационные системы в управлении регионом– 3-й семестр, базы данных – 5-й семестр, проектирование информационных систем – 6-й семестр. Данная последовательность влияет на  преемственность содержания как лекционных, так и практических занятий. С точки зрения системного подхода определяющим фактором  построения  (выявления) связей элементов  системы является общесистемное проявление, отражающееся на каждом из последующих уровней структуры системы. Курс проектирования систем находится на вершине образовательных целей и  от него следует строить связи к  элементам (вышеперечисленным курсам). Следует отметить, что в период 2002-2010 годы в России реализуется программа создания электронного правительства,  активно взаимодействующего с гражданами и бизнесом с помощью информационных систем широкого доступа. Кроме этого разрабатываются и внедряются общегосударственные информационные системы, реализующие вертикальную интеграцию федеральных органов исполнительной власти с региональными органами. В регионах осуществляются проекты по внедрению ведомственных и межведомственных систем электронного документооборота. Автоматизируются отдельные виды социальных услуг гражданам с помощью электронных карт. Таким образом, количество информационных систем в органах государственной власти,  автоматизирующие внутренние функции управления, а так же систем общего доступа для оказания госуслуг гражданам значительно увеличилось. Отметим так же реализацию правительственных порталов практически всех субъектов РФ в сети интернет.  Данные процессы повлияли на отбор содержания подготовки студентов, и темы приведенных ниже, включены в практические занятия:

1. Курс: «Информационные системы в управлении регионом». 

Тема 1. Изучение и оценка порталов органов субъектов РФ.

Тема 2. Изучение транзакционных государственных услуг в РФ и зарубежных странах. 

Тема 3. Изучение и реализация электронного документооборота в органах государственной власти 

Вариативность заданий для студентов обеспечивается за счет реализации 82 субъектами РФ порталов органов власти в сети интернет.

Методика оценки доступности информации, размещаемой региональными органами государственной власти, представленной на порталах в сети интернет (по 7 критериям и 53 подкритериям); возможность работы в сети интернет.

2. Курс: «Базы данных». Курсовой проект.

Тема 1. Проектирование баз данных для оказания госуслуг  гражданам и бизнесу в электронном виде.
Вариативность заданий по проектированию баз данных определяется списком из 74 наиболее актуальных госуслуг, утвержденных  правительством РФ для перевода их в электронный вид. В работе используется база данных «Единый реестр индивидуальных предпринимателей», предоставляемая в свободное использование налоговой службой,  и адаптированная для использования студентами в курсовом проекте.

3. Проектирование информационных систем.

Тема 1. Проектирование функциональных диаграмм бизнес-процессов органа государственной власти.

Тема 2. Разработка технического задания на информационную систему.

Тема 3. Реализация прототипов отдельных подсистем информационной системы  на основе реализации клиентского  web – приложения. 
Вариативность и преемственность заданий обеспечивается индивидуальными  работами студентов по проектированию баз данных.

Представим матрицу, отражающую использование программных средств, в курсовой подготовке студентов (отчетная документация готовится средствами MS Word):

	Программные средства \ Курсы
	Internet browser
	MS Excel
	ЕОС «Дело»
	MS Visio 2007 
	MS SQL Server 2005
	CA AllFusion Process Modeler
	UML
	MS Visual Studio 2005 (C #)

	Информационные системы в управлении регионом
	+
	+
	+
	
	
	
	
	

	Базы данных. Курсовой проект
	+
	
	
	+
	+
	
	
	+

	Проектирование информационных систем
	+
	
	+
	
	+
	+
	+
	+


В данной таблице перечислены программные средства, которые изучаются и применяются  на практических занятиях. Однако, полученные в таблице отношения не отражают преемственности информации, информационных моделей, созданных баз данных,  шаблонов, прототипов и т.д. Поэтому раскроем  назначение программных средств в вертикальной интеграции курсовой подготовки на примере использования сети интернет и Internet browser:

	Курсы \ Intrnet Browser
	Структура региональных ОГВ 
	Нормативная документация
	Административные регламенты
	Формы документов
	Базы данных, доступные пользователям
	Электронные госуслуги 
	Интерфейсы  регистрации и оказания услуг гражданам

	Информационные системы в управлении регионом
	+
	+
	+
	+
	
	+
	+

	Базы данных. Курсовой проект
	
	++
	++
	++
	+
	++
	++

	Проектирование информационных систем
	++
	
	+++
	
	++
	
	+++


В данной таблице используются следующие обозначения:

+ - изучение и оценка информации на порталах ОГВ РФ  по соответствующим критериям; 

++ - использование накопленной и получение дополнительной информации, необходимой в ходе реализации и в соответствии с требованиями  курсового проекта;

+++ - использование накопленной и получение дополнительной информации для составления технического задания на информационную систему (ИС) и  создания эскизов проекта и прототипов ИС.

ТУРИСТИЧЕСКИЙ ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ И МУЛЬТИКУЛЬТУРАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ
Бушев А. Б.
Филиал ГОУ ВПО СПбГИЭУ  в городе Твери, alex.bouchev@list.ru
В новостях на НТВ в 2009 году  рассказали о конкурсе на должность смотрителя на  один из островов Большого Барьерного Рифа в Австралии. Сайт НТВ давал ссылку на новости Би-би-си, где впервые министерство по туризму Австралии выступило с идеей такого конкурса. Выйти на сайт Би-би-си и найти соответственную новость не представляло труда.

 Это работа, направленная на промоушен дестинации – веди дневник, встречай туристов при неплохом окладе – за час получается девятьсот долларов. От желающих не было отбоя, о чем свидетельствовал сайт конкурса «на лучшую в мире работу». На сайте можно было ознакомиться с требованиям к претендентам, условиями работы, с заявками, поданными из самых разных стран. Заявки предлагалось подавать в виде ролика с заявлениями о намерениях, ограниченном одной минутой времени.

Современные средства связи и информации  (Интернет) позволили посмотреть подробный вариант объявления, описание должностных обязанностей и материальной компенсации, требований к участникам, посмотреть ролики претендентов, проголосовать на сайте за понравившихся претендентов и поучаствовать в конкурсе.

Участвующим в конкурсе предлагалось организовать голосование на сайте в свою поддержку – таким образом, количество людей, осведомленных об инициативе, увеличивалось в десятки раз.

Это прекрасная реальная социокоммуникативная практика при помощи сети Интернет -  ролевые игры на глобальном рынке труда – направлены на  моделирование рыночного поведения акторов этого глобального рынка (маркетинг рабочей силы). Не случайно, сегодня все вузовские курсы управления персоналом, деловой психологии, маркетинга, менеджмента, делового иностранного языка не обходят стороной вопросы трудоустройства специалистов и грамотного поведения соискателей  на рынке труда.

Отметим важный факт социальной динамики: еще несколько лет назад такой глобализованный промоушен представлялся фантастикой.

Субстратом коммуникации в нашем случае выступал современный английский язык.

Оценим качество материалов конкурса. Вот, например, описание работы :

About the job

Tourism Queensland is seeking applicants for the best job in the world! The role of Island

Caretaker is a six-month contract, based on luxurious Hamilton Island in the Great Barrier

Reef. It’s a live-in position with flexible working hours and key responsibilities include

exploring the islands of the Great Barrier Reef to discover what the area has to offer.

You’ll be required to report back on your adventures to Tourism Queensland

headquarters in Brisbane (and the rest of the world) via weekly blogs, photo diary, video

updates and ongoing media interviews. On offer is a unique opportunity to help promote

the wondrous Islands of the Great Barrier Reef.

Other duties may include (but are not limited to)

Feed the fish - There are over 1,500 species of fish living in the Great Barrier Reef. Don’t

worry – you won’t need to feed them all.

Clean the pool - The pool has an automatic filter, but if you happen to see a stray leaf

floating on the surface it’s a great excuse to dive in and enjoy a few laps.

Collect the mail – During your explorations, why not join the aerial postal service for a

day? It’s a great opportunity to get a bird’s eye view of the reef and islands.

Здесь же дано описание компенсационного пакета, привлекательного для конкурсантов (об этом позаботилось государственное агентство по туризму, затеявшее глобальный промоушен):

About the job package

Living above the Great Barrier Reef is a pretty unique benefit, but the successful

candidate will also be paid a salary package of AUD $150,000 for the six-month contract.

You’ll receive return airfares from your nearest capital city (in your home country),

accommodation and transport on Hamilton Island, travel insurance for the contract period,

computer, internet, digital video and stills cameras access, plus travel to a number of the

other Islands of the Great Barrier Reef. The six-month contract commences 1st July

2009.
Проводится и описание местности, представление разного рода информации об Австралийском Большом Барьерном Рифе – туристический брэндинг:

About the location

Stretching for 2,600 kilometres, and composed of over 2,900 individual reefs and 900

islands, the Great Barrier Reef in Queensland, Australia is the world’s largest coral reef

system. The World Heritage Listed area supports a diversity of wildlife including whales,

dolphins, sea turtles and more than 1,500 species of fish. The reef is an extremely

popular destination for tourists, sustainably managing approximately 2 million visitors

each year.

Работодатель – государственная организация. Предоставляется значительная информация и о самой дестинации:

Employer

Tourism Queensland, the statutory authority for the Queensland government, was established in 1979 and has become Australia’s premier destination management organisation. We maintain a network of thirteen international offices to promote and market Queensland as a tourist destination.

Перечислены  требования к  кандидату -  в общей сложности в конкурсе изъявило желание участвовать около сорока тысяч человек из десятков стран. Обратим внимание, что предъявляемые требования включают не сколько особые навыки и знания, сколько требования к качеству личности конкурсанта:

Education/Experience Requirements:

A broad range of experience will be considered, but the successful applicant should

posses:

- Excellent interpersonal communication skills

- Good written and verbal English skills

- An adventurous attitude

- Willingness to try new things

- A passion for the outdoors

- Good swimming skills and enthusiasm for snorkelling and/or diving

- Ability to engage with others

- At least one year’s relevant experience

Предоставлена информация, как и куда обращаться  для участия в конкурсе, даны представления о процедуре отбора кандидатов:

How to apply:

Want the best job in the world? If you enjoy new experiences and you can spare six

months to enjoy life above the Great Barrier Reef, you’re already in with a good chance.

It’s easy to apply.

Step 1: Create a video application (in English and in 60 seconds or less) telling us why

you’re the best person for the job and demonstrating your knowledge of the Islands of the

Great Barrier Reef.

Step 2: Fill out a brief application form and upload your video to www.islandreefjob.com.

Applications close 11.59pm UTC 22nd February 2009

Applications open on 2.00pm UTC 9th January and close 11.59pm UTC 22nd February

2009.

В традиции западного рынка труда конкурсантам требовалось убедить отборочную комиссию, почему они лучше всех подходят для искомой должности. Все  присланные видеоролики были размещены в Интернете. При обращении на соответствующую страницу конкурса на ней было дружественно подано большое количество информации, нацеленной на туристический промоушен дестинации.

Процесс устройства на работу на глобальном рынке труда  изучается сегодня во всех российских вузах (как заполнить резюме, как вести себя на собеседовании), но данный конкурс представлял возможность идеально имитировать моделируемую ситуацию.
Вот примеры из списка  самых частых вопросов конкурсантов, на которые организаторы конкурса предоставили ответы на сайте (FAQ):

Absolutely. This is a genuine position with Tourism Queensland. There’ll be a thorough recruitment process – this isn’t a competition based on luck. 

It sounds too good to be true. What’s the catch?
There is no catch. This is a rare opportunity to help Tourism Queensland promote the Islands of the Great Barrier Reef. So, we’re looking for someone to experience Queensland’s unique islands and report back to us (and the world) about the adventures they are having. 

What are the duties of the Island Caretaker?
The Island Caretaker will need to post a weekly blog, photo diaries and create video updates to let the world know about the unique experiences available on the Islands of the Great Barrier Reef. There will also be some interviews with members of the media. The contract involves spending six months on Hamilton Island, one of the Islands of the Great Barrier Reef. The Island Caretaker will also travel to other islands and enjoy activities such as sailing, kayaking, snorkelling, diving, picnics, bushwalking and more. 

What is included with the job?
One return airfare from your nearest capital city in your home country, accommodation and transport on Hamilton Island, travel insurance for the six-month contract period, access to a computer, internet, digital video and stills camera, plus travel to a number of the Islands of the Great Barrier Reef. 

What are the start and finish dates for the job?
The position commences 1st July 2009 and the contract finishes on the 1st of January 2010.

If I am the successful applicant, can I bring my partner and/or family as well?
The Island Caretaker will be able to bring a friend or relative (maximum numbers apply). Tourism Queensland will provide one return airfare for the successful applicant from the nearest capital city in your home country. Any additional costs associated with having other people participate in the experience won’t be covered by Tourism Queensland and will be the responsibility of the people travelling.

Where will I be living if I am successful?
The Island Caretaker will live in a three-bedroom home on Hamilton Island.

What are the facilities and transport like where the successful applicant will stay?
The home is equipped with all modern facilities, including kitchen and laundry facilities, air conditioning, a computer and internet access (so you can complete your weekly blog entries and upload photos and videos). You’ll also have transport to get around the island and ferries are available between Hamilton Island and the mainland. 

How often will the successful employee be paid?
The salary will be paid fortnightly throughout the contract period. If the contract is terminated prior to the 1st January 2010, the salary will be paid prorata.

Who will be my employer and who will I report to?
Tourism Queensland will be employing the successful candidate, reporting to the Senior International Marketing Coordinator, Brand and Marketing Services Department.

If any unforeseen circumstances arise, will there be an opportunity to travel back home?
The successful candidate must be available for the six months of the contract, but in the case of an emergency, you’ll be able to travel home (at your own cost). 

How do you apply?
Create and upload a short video explaining why you’re the best person for the job and demonstrating your knowledge of the Islands of the Great Barrier Reef. Make sure it's entertaining and engaging. Videos should be under 60 seconds long with a file size under 100MB. There’s also a brief application form to fill out. 

How old do you have to be to apply?
All applicants must be eighteen years of age (or over) as of the 1st January 2009.

Will all applications be displayed online?
Video applications will be moderated to ensure they’re suitable to be posted, but every application that’s accepted can be viewed on the website.

What should my application/video include?
Briefly explain why you’re the best person for the job and demonstrate your knowledge of the Islands of the Great Barrier Reef. Most importantly, create an entertaining video. 

How will I know if my video has been accepted?
You will receive a confirmation email once your application has passed through moderation with a link to your video online to send to your friends and family. 

What kind of checks will be carried out?
The selection process will include psychological testing, as well as a possible police background check and medical examination (for visa applications).

Отметим, что необходимость владения самыми современными технологиями презентациями - создание микрофильма с презентацией о себе, освоение презентационного дискурса в туризме  - одна их целей коммуникативных тренингов, также как и демонстрация определенных основ риторики публичного выступления.

 Организаторами конкурса подчеркивалась прозрачность процесса отбора кандидатов:

Application & Selection Process
8. All applicants will receive email notification from Tourism Queensland upon receipt of the application video. 

9. All accepted application videos will be uploaded to www.islandreefjob.com for public viewing.

Short List

11. Applicants being considered for the short list may be contacted between 23rd February and 2nd March 2009 to undergo online testing.

13. The top 50 short-listed applicants will be required to submit additional information to support their application including, but not limited to:

· Photo of themselves

· 300–500 words:

· What is your story? (Tell us a little about your background, previous employment, family, where you live.)

· What is most important to you in life?

· If successful in gaining The Best Job in the World with Tourism Queensland, who will be joining you on your journey to the Islands of the Great Barrier Reef (partner and/or children)?

· Tell us about them (partner and/or children).

· Anything else you would like to share about yourself.

14. From 11:59pm UTC 2nd March 2009 visitors to www.islandreefjob.com have the chance to vote for their favourite applicant.

18. The final 11 short-listed applicants (10 selected by Tourism Queensland, 1 Wild Card) will be invited to attend the final interview event which will be held on a number of Islands of the Great Barrier Reef.

19. The final 11 short-listed applicants must meet the following eligibility requirements: identification verification, health checks, police checks, visa eligibility, psychometric assessment and assessment of written English.

 Показательна постоянная связь и пересылка информации о конкурсе даже тем, кто выбыл из участия, предложение голосовать за кандидата от публики,  предложение участвовать в конкурсе помощника смотрителя, промо-туры, сообщение о победившем кандидате, ссылка на его блог и т.д.

Сообщения в мировой и британской прессе тоже были размещены на сайте:

'Best job in the world' website crashes after thousands of Britons apply 

· By Matthew Drake Interest in what has been dubbed the 'best job in the world' has been so great that the website advertising the position crashed overnight.

Tourist officials in Australia are looking for somebody to look after a desert island. Roughly 160,000 people flocked to the website to see how they could earn ?70,000 to live on this island, watch whales and scuba dive. 

It  is the perfect job to help you forget freezing, credit-crunch Britain - and some 34% of the visitors to the site were British, according to reports.

Характерны многочисленные комментарии британцев в блоге – предоставлялась возможность блогерских интеракций.

Comments (92)

Here's what readers have had to say so far. Why not add your thoughts below?

   

I've packed my 8 discs. And my book. and btw my luxury item is linen sheets freshly laundered every day.

- vicky, Lincoln, 11/1/2009 15:35

       

I've got nothing to lose. I'm going to upload a video straight away!

- Darren Cousins, United Kingdom, 11/1/2009 15:42

        

Nice if you can get it!!!

- Jon, Dubai, 11/1/2009 16:01

        

sounds more like the priority of the job is writing blogs, emailing and sending reports. Not for me thanks

- bob, Sunderland, England, 11/1/2009 16:19

        

My CV is in the post!

- Ross Thornton, brighton, UK, 11/1/2009 16:19

        

OK i'm applying!

- Chubbychops, Staffordshire, 11/1/2009 16:19

        

Hope I'm not too old to apply at 74 !

- Mr John H Town, Coventry, 11/1/2009 16:27

        

       

Ideal job for the long term unemployed layabouts who stay in bed all day, go from post office to pub or supermarket for their cans on benefit day and blame the government for their plight! Only problem being...."How will it affect my Benefits" !!!!!!!!!

- ron, Cornwall UK, 11/1/2009 16:45

        

Why would a deserted island need a caretaker? Why does it pay so much? This just seems like a publicity stunt to me.

Показательно паблисити, связанное с престижностью конкурса, освещение в прессе, многочисленные статьи о победившем участнике.

After a worldwide search, Ben Southall was chosen as Tourism Queensland’s Islands Caretaker, or what we like to call the ‘Best Job in the World’. The role is a newly created position designed to help promote the Islands of the Great Barrier Reef to the world.

Ben was selected from more than 34,000 people from around the globe who applied for the Best Job in the World. He will work for six months exploring the Islands of the Great Barrier Reef and report on his travels through regular blog posts.

All of the candidates were very special but Ben’s adventurous spirit, energy and passion for the outdoors proved an irresistible combination. The 34-year-old charity fundraiser from Petersfield in Hampshire, UK is now donning his new work uniform – a wetsuit and flippers – and will keep himself busy exploring one of the great natural wonders of the world.

Ben will immerse himself in life above and below the Islands of the Great Barrier Reef. A keen diver and sailor, he’s going to experience the full wonder and ecological diversity of the reef and islands. And you can follow Ben’s adventures through this blog!

Дневник Бена Саутхола и возможность блоговых интеракций с победившим кандидатом – следующий этап конкурса.

Location: Townsville, Queensland 

Weather: Clear blue skies and sunshine, 30°c
Today’s the day I’ve been looking forward to ever since I knew sea kayaking was on the agenda two weeks ago. The idea of getting out on the water, doing some seriously hard paddling and exploring the coastline surrounding another of these amazing Great Barrier Reef islands gets my blood pumping and the heart racing!

An early start to the day in order to meet a journalist writing for a New Zealand travel magazine at the Jupiter Hotel, a quick half an hour interview and back to the Grand Mercure in time to meet Therese from Townsville Enterprise. Therese has been fantastic over the last couple of days, running here there and everywhere to ensure that I’m in the right place at the right time and she’s now turned into our driver to whisk us north to Dungeness, our starting point for the kayak adventure!

The winds gained in strength throughout the day so unfortunately the decisions been made to meet the group of kayakers we’ll been joining a little further up the coast than originally planned. Apparently the northerly winds too strong for us….shame I wanted a bit of a workout too!

Andy from ‘Calypso Spirit’ meets us at the jetty, armed with his 42 foot sports fishing boat fuelled and ready to whisk us up the coast towards Hinchinbrook Island to meet the team from ‘Coral Sea Kayaking’ who are already two days into their expedition. My experience is only going to be a taster of what’s actually on offer, normally the trip runs for seven days and travels up the eastern side of Hinchinbrook taking in the spectacular views that this very unique island has to offer.

wind was picking up and our afternoon activity was due to be a speedboat ride across to Langford Island, with the exceptionally low tide today our planned trip to Blue Pearl Bay (our house is named after this!) had to be cancelled so we gathered together our fins, snorkel and mask and hitched a ride across to the long stretch of sand ready to take on the gusts and attempt to soak up some sunshine whilst exploring the underwater world.

We’d been advised that it might not be the best of snorkeling as the tide would be too low/wind was too strong/visibility would be bad and so I wandered into the water expecting the worst and was so pleasantly surprised I couldn’t stop taking photos! Ok there weren’t a huge amount of fish about but the coral was spectacular.

All types, shapes, sizes and colours – I spent nearly an hour in the water diving down and getting closer and closer, snapping away all the time and thought I’d take the time to produce a little collage of all the things I had been lucky enough to see….

Комментарии блогеров помещаются в большом количестве на той же странице конкурса:

hellinhighwater001  on July 24th, 2009 

I think you should give him a chance to experience all those things as he has only been there five minutes and you must remember he is “working” as well. Be patient and all will be revealed. You don’t want to know all the information about a book before you read it do you?

Anne  on July 23rd, 2009 

April, I don’t know what you are talking about when you say “overcoming the hostile attitudes of the people” – I have been to Australia many times and found the people to be the friendliest in the world. Everyone I know has said the same thing. Australia is a wonderful country to visit, and a very hard one to leave. Anne – London

Shazee  on July 23rd, 2009 

Anne, i am in total agreement with April and Katy for that matter. Whilst you may have experienced a better side to the locals, that is most definitely not the case for everyone!!

I have had a similar experience to April’s in Australia and if you possess beautiful exotic coloured skin it is treated just as April says. [Also see her previous comments]

Katy and April i agree there is descriptive information but not alot of informative detail which would be much more useful if anyone would want to plan anything. And the tourists would not have guided tours everywhere. They would have to figure it out for themselves. More detail is needed.

На сайте размещены наиболее популярные статьи о конкурсе, победителе и работе.

 Есть даже советы по освоению австралийской версии  английского языка.

Kayaking up the coast of Hinchinbrook Island…
Time for you to learn some more Aussie tongue dear people!
bushed – 1. Lost or bewildered 2. very tired
semi – short for just about any word with the prefix semi-, but it is most likely to mean a semi-final competition (’a footy semi’), a semi-trailer (’he drives a semi’) or a semi-detached house
around the traps – Here and there; out and about: ‘We’re not exactly mates any more, but I sometimes see him around the traps’.
Понятно, что такой конкурс открывает возможность постижения Австралии, взаимодействия людей разных социальных слоев и культур, продвижения дестинаций на новых рынках. 

 Иной пример. В 2008 году  на сайте www.tbg.ru  публиковались блогерами  рассказы о путешествиях. В качестве поощрения выступила поездка в числе тридцати человек  в Иорданию на семинар геоблогеров. Геоблоггинг - иллюстрированные рассказы про путешествия - комбинирование страноведения, креативности,  коммуникативности, медийности и маркетинга. 

Эти примеры позволяют говорить о том, что даже развлекательные глобальные ресурсы Сети могут быть использованы  в образовательных целях.

Освоение коммуникации в таком формате – приближение к глобальным коммуникативным преимуществам, предоставляемым сетью Интернет.
ЛИТЕРАТУРА
1. www.tbg.ru
2. www.islandreefjob.com  
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ ФОРМИРОВАНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ СТУДЕНТОВ
Воронцова Э. М.
Марийский государственный университет, г. Йошкар-Ола, vem_77@mail.ru
Информатизация образования является одним из приоритетных направлений развития социальной сферы и органически связана с процессом модернизации образования. В условиях модернизации образования основным направлением совершенствования подготовки будущего педагога в области информатики и информационно-коммуникационных технологий является развитие его информационной компетентности. Информационная компетентность современного педагога является основополагающей для жизнедеятельности в информационном обществе, она становится важнейшей частью профессиональной деятельности. 

Информационная компетентность – это интегральное качество личности, характеризующее умение решать проблемы и типичные задачи, возникающие в реальных жизненных ситуациях, с использованием знаний, учебного и жизненного опыта, ценностей и наклонностей, включающее в себя следующие компоненты:

– компьютерная грамотность;

– развитие интереса к информационной деятельности, развитие потребности в создании информационных продуктов, стремление к приобретению общих и специальных информационных знаний, умений и навыков;

– опыт индивидуальной и групповой деятельности с использованием информационных технологий для достижения профессионально значимых целей;

– готовность к саморазвитию в сфере информационных технологий, необходимому для постоянного повышения квалификации и реализации себя в профессиональном труде.

Информационная компетентность студентов проявляется в умении технологически мыслить и предусматривает наличие аналитических, проективных, прогностических и рефлексивных умений в усвоении и применении информации в педагогической деятельности. Информационная компетентность студента формируется на этапах изучения компьютера и применения информационно-коммуникационных технологий в качестве средства обучения в процессе профессиональной деятельности, умения ее эффективного использования для решения дидактических задач.

Основными элементами процесса формирования информационной компетентности являются:

умение применять информационные технологии для демонстрации печатных и графических документов;

умение использовать информационные технологии для демонстрации аудио- и видеоматериалов на уроке;

умение создавать презентации;

умение строить сравнительные таблицы и выявлять закономерности с помощью компьютера;

умение использовать компьютерное тестирование;

умение использовать сеть Интернет для решения педагогических вопросов и сбора информации.

Для формирования информационной компетентности студентов в процессе преподавания дисциплины «Информационно-коммуникационные технологии в учебном процессе» были предложены коммуникативные задачи информационного плана, которые выполнялись студентами факультета педагогики и психологии и факультета филологии и журналистики Марийского государственного университета в приложении Ms. Office:

1. Разработка фрагментов урока по педагогики и психологии для детских образовательных учреждений и по русскому языку и литературе для средних образовательных школ с использованием готовых мультимедиа продуктов или разработанных самостоятельно с использованием технологий представления материала Ms. Power Point.

Мультимедийные презентации – это средства визуального представления информации. Одним из признаков информационной культуры современного человека является умение – путем эффективного использования ИКТ – в доступной и понятной форме представлять результаты своей продуктивной деятельности. Подготовка электронной презентации по определенной теме требует всестороннего изучения темы, систематизации материала и его структурирования, формирования и интеграции информационных компонентов на слайдах, концентрированного представления его в виде графических и табличных моделей с эффектами анимации.

Использование мультимедийных презентаций в учебном процессе позволяет поддерживать уровень мотивации студентов и содействует развитию коммуникативных аспектов навыков работы с информацией.

2. Разработка буклетов, объявлений, грамот и сценария собственного мероприятия в программе Ms. Publisher.

3. Разработка дидактических материалов по дисциплинам «Дошкольная педагогика и психология» и «Русский язык и литература» в Ms. Word.

4. Создание базы данных «Студент» в Ms. Access. 

Системы управления базами данных предназначены для тематического объединения и структурированного представления разнородной информации (текстовой, графической, числовой). Деятельность студента должна быть ориентирована на выполнение типовых операций при работе с информационными системами: поиск информации, фильтрация, сортировка.

Использование универсальных информационных технологий позволяют решить задачу формирования проектировочного, коммуникативного, организационного компонентов информационной компетентности студентов.

Следующим этапом формирования информационной компетентности студентов были выделены средства информационных и коммуникационных технологий, веб-технологий – электронной почты. 

Уровень сформированности информационной компетентности студентов факультета педагогики и психологии и факультета филологии и журналистики покажем графически (рис.1).
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Рис. 1. Результат уровня сформированности информационной компетентности студентов  факультета педагогики и психологии и факультета филологии и журналистики МарГУ.

Таким образом, показателями уровня сформированности информационной компетентности студентов являются знания, умения, способы деятельности в соответствии с конкретным критерием. 

ЛИТЕРАТУРА:
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РОЛЬ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В РАЗВИТИИ СИСТЕМЫ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ
Н.М. Горбачева 

Смоленский промышленно-экономический колледж

Смоленск, spek@keytown.com

Изменения в современном образовании с учетом новых информационно-коммуникационных технологий привели к целой индустрии образовательных услуг, объединенных под общим названием "дистанционная образовательная модель". Использование ее, как представляется, позволяет решить не только проблемы доступа к образовательным услугам, индивидуализации обучения, но поднять уровень вариативности и интерактивности образовательного процесса, обеспечить опережающий характер образования в ответ на требования общества и, в конечном итоге, повысить эффективность обучения. 

В литературе отмечается, что дистанционная образовательная модель отличается от традиционной в первую очередь такими параметрами, как: гибкость, экономическая эффективность, технологичность и самостоятельность действий студентов [1]. Какая бы ни была модель, она все равно имеет свои требования и контроль их выполнения. 

Основу дистанционной модели составляет активное использование современных информационных и коммуникационных технологий. Это предполагает, прежде всего, умение грамотно пользоваться компьютером, использовать все современные информационные и телекоммуникационные средства связи, на основе которых осуществляется интерактивное общение между обучаемым и преподавателем. При этом обучаемый должен не только обладать навыками "пользователя" компьютером и умением работы в интернете, но и способами работы с аутентичной информацией, с которой он встречается в различных ресурсах интернета. Студенту для этого необходимо хорошо владеть различными видами чтения: изучающим, поисковым, ознакомительным, работать с электронными справочниками и словарями, что требует не просто знаний, а приобретенных навыков.

Дистанционные системы требуют от преподавателей, обслуживающих учебный процесс, разработки очень формальных и четких материалов со сложной внутренней структурой, так как обучающие материалы должны передаваться обучаемому последовательно и небольшими объемами. Для качественного усвоения материала системы дистанционного обучения предлагают целый набор игровых методик, которые также должен заполнить преподаватель дисциплины. Тогда обучаемый сможет получить навыки, приближенные к навыкам, полученным в реальной ситуации, а следовательно, сможет восполнить тот пробел, который заполняется на практических занятиях.

Составление качественных электронных учебников, разработка тестовых материалов и составление игровых программ требует от преподавателя высокого уровня работы с обучающими технологиями и очень напряженной работы по структурированию курса и выделению всех его аспектов. Поэтому немногие преподаватели действительно могут обеспечить качественный уровень дистанционного образования. Иногда под этой рубрикой преподносится обычная работа с электронной почтой. Преподаватель посылает студентам по электронной почте конспекты своих лекций, вопросы и задания для самостоятельной работы, а потом получает по почте решения и ответы, прочитав которые, выставляет оценки знаний студентов. В этом случае информационные технологии носят только вспомогательный характер.

При организации обучения с использованием дистанционных технологий важную функцию выполняет самоконтроль, так как основную часть учебной нагрузки обучаемый должен выполнять самостоятельно. 

Большое распространение, как в традиционной, так и дистанционной модели обучения получила система тестирования для оценки качества усвоения знаний студентами. Требования, применяемые к тестированию, выражаются в некоторых качественных показателях: действенность, надежность, практичность, экономичность. При дистанционной технологии наиболее популярной является система мониторинга качества усвоения знаний в виде электронного тестирования. Эта технология дистанционного обучения включает оперативное лекционное тестирование; индивидуальный компьютерный тренинг; модульное контрольное тестирование по результатам изучения юниты (разделение дисциплины на замкнутые блоки); письменный экзамен и экзаменационное тестирование по результатам изучения дисциплины письменно или на компьютере. Несмотря на все "плюсы" и "минусы", описываемые как в отечественной, так и в зарубежной литературе, данная форма оценки уровня знаний пользуется популярностью среди студентов. 

Выделим методические цели использования программных средств учебного назначения (электронные (компьютеризированные) учебники; электронные лекции, контролирующие компьютерные программы; справочники и базы данных учебного назначения; сборники задач и генераторы примеров (ситуаций); предметно-ориентированные среды; учебно-методические комплексы; программно-методические комплексы; компьютерные иллюстрации): 

индивидуализировать и дифференцировать процесс обучения;

осуществлять контроль с диагностикой ошибок и с обратной связью;

осуществлять самоконтроль и самокоррекцию учебной деятельности;

высвободить учебное время за счет выполнения компьютером трудоемких рутинных вычислительных работ;

визуализировать учебную информацию;

моделировать и имитировать изучаемые процессы или явления;

проводить лабораторные работы в условиях имитации на компьютере реального опыта или эксперимента;

формировать умение принимать оптимальное решение в различных ситуациях;

развивать определенный вид мышления (например, наглядно-образного, теоретического).

В противовес полному переходу на дистанционный характер обучения, наиболее эффективной является смешанная форма. При таком способе обучения могут быть реализованы самые разнообразные подходы к организации образовательного процесса. При отсутствии должной технологической базы организация информационного обмена между студентами и преподавателями через электронную почту, Интернет-сайты и Интранет-канал (колледжную) сеть может дать очень высокие результаты повышения качества образования. Кроме того, организация таких коммуникаций обеспечит высокий уровень навыков работы с перечисленными информационными средствами у студентов.

При наличии же технологической базы дистанционного образования, совмещение форм обучения может обеспечить грандиозные результаты. Студенты научатся правильно организовывать процесс получения новых знаний, получат опыт работы с новыми технологиями, смогут получить навыки, приближенные к реальным, за счет игровых средств информационных систем поддержки образовательного процесса. Более того, при помощи дистанционного образования студенты смогут получать навыки работы с новыми технологиями, изучать демонстрационные версии различных информационных продуктов и получать знания от признанных специалистов в данной практической и теоретической области. Особенно интересны перспективы частичного перевода на дистанционное образование некоторых форм обучения, в частности, доколледжной подготовительной формы и заочной формы обучения.

Таким образом, дистанционное обучение займет свое достойное место в системе образования и позволит повысить уровень и качество подготовки студентов по различным направлениям. Это позволит обеспечить качественно новый технологический уровень образования и создать специалиста подготовленного к работе в современном высокотехнологичном обществе. Кроме того, несомненен и финансовый приоритет смешанной формы обучения, которая обеспечит высокую степень экономии при загрузке учебных аудиторий и академической загруженности преподавателей, которые смогли бы отдавать больше времени разработке новых курсов. Дистанционная форма обучения будет и более дешевой для студентов, но высокий уровень охвата аудитории позволит должным образом оплачивать труд преподавателей. Следовательно, информатизация образования может и должна производить социальные преобразования в обществе.
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КОММУНИКАТИВНАЯ КУЛЬТУРА КАК СОСТАВНАЯ ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ
Голобородова В. А.
ИИО РАО, г. Москва
Понятие «коммуникативная культура» восходит к родовым понятиям «культура» и «коммуникация». Современные исследователи рассматривают культуру в трёх аспектах: аксиологическом, деятельностном и личностном.

Аксиологическая интерпретация культуры заключается в вычислении той сферы бытия человека, которую можно назвать миром ценностей. Вторая трактовка понятия культуры основывается на деятельностном подходе.

Культура рассматривается как специфический (культурный) способ деятельности, как качественная характеристика способов жизнедеятельности человека – как общественной, так и индивидуальной. Личностный подход состоит в рассмотрении культуры как среды, растящей и питающей развитие личности. Коммуникативная культура – это совокупность личностных коммуникативных качеств и коммуникативных умений, которая характеризуется наличием коммуникативного идеала, знанием норм и правил профессионального общения, ценностным отношением к обучаемому, знанием собственных коммуникативных качеств и умением владеть педагогической ситуацией. 

Коммуникативные способности относятся, без сомнения, к самым важным способностям учителя. Сущность этих способностей рассматривается в трудах Г.С.Васильевой, Л.А.Игнатьевой, М.И.Станкина. Коммуникативные способности по И.А.Зимней – это «способности к общению с детьми, умение найти правильный подход к учащимся, установить с ними целесообразные, с педагогической точки зрения, взаимоотношения, наличие педагогического такта».

М.И.Станкин определяет коммуникативные способности как «умение легко вступать в контакты с другими людьми, прежде всего с учащимися, и в дальнейшем поддерживать с ними правильные отношения». М.И.Станкин обозначает такие черты личности, необходимые для установления правильных взаимоотношений как искренность, доброжелательность, уважение к личности обучаемого, внимание к его положительным чертам, вежливость, предупредительность. Он особо подчеркивает нравственную культуру общения, терпимость к слабостям обучаемых, учет их темперамента и характера.

Л.М.Митина говорит о способности педагога учитывать интересы обучаемых как познавательные, так и личностные: «Ученик всегда откликнется добрым отношением к учителю, если тот сумеет понять его пристрастия, увлечения, интересы. Собственно, обмен человеческими ценностями составляет сердцевину их общения,… учителю необходимо настроиться на соответствующие отношения с учениками».

Изучая профессиональное развитие учителя, Л.М.Митина сконструировала модель изменения поведения, состоящую из трех стадий:

1. Стадия подготовки – выяснение степени готовности к изменению поведения.

2. Стадия осознания необходимости изменения поведения, что связано с некоторой остановкой, фиксацией того уровня развития, на котором в данный момент находится учитель.

3. Стадия переоценки. Остановка и фиксация и составляют те условия, которые лежат в основе осознания. Уровень осознания существенно повышается благодаря наблюдению, противопоставлению, интерпретации всевозможных точек зрения, позиций, способов и приёмов восприятия и поведения, обсуждаемых в малых группах. Благодаря увеличению информации, учителя начинают осознавать и оценивать альтернативы.

История педагогики, демонстрируя её зависимость от требований морали, нравственно-этических норм, обычаев, культурных традиций общества и т.п., наглядно показывает изменение системы норм и правил педагогического общения, которое является составной частью «коммуникационной культуры». То, что когда-то считалось нормой, например, телесные наказания, лишение обеда, в настоящее время кажется дикостью и наоборот, система абсолютной свободы в некоторых американских заведениях вплоть до отсутствия учебных правил, полная зависимость обучения и воспитания от желаний и настроений обучающихся приводит к нежелательным результатам и осуждается многими западными педагогами.

Современные нормы и правила педагогического общения вытекают из понятия «педагогического такта». Здесь важно знание основ морали, умение видеть нравственный смысл в поступках. Моральный поступок может противоречить нравственным принципам и  наоборот, нравственный поступок – моральным нормам. Знание норм и правил педагогического общения, принятых в обществе, «здесь и сейчас», а также внутренние нравственные принципы, определяющие педагогический, коммуникативный поступок преподавателя, ставят его перед выбором, как поступить, как отреагировать на поступок обучающегося, как приспособить, «пристроить» к своим педагогическим задачам коммуникативную ситуацию. Преподаватель в этом выборе свободен, а свобода есть творчество нового, в мире дотоле несуществовавшего, а не есть произвольный выбор между несколькими уже данными в готовом виде, хотя и возможными только путями, но создание нового, особого пути, не существовавшего ранее даже в виде возможного выхода.

Компонентом коммуникативной культуры преподавателя является умение владеть любой коммуникативной ситуацией, возникающей в процессе взаимодействия с обучающимися. Ситуация возникает лишь тогда, когда есть отношения между общающимися людьми. Сущность этих отношений, их внутренняя и внешняя картина зависит от того, с какой позиции преподаватель подходит к студентам. Коммуникативные ситуации, возникающие или создаваемые на занятиях (учебные ситуации), являются отражением взаимоотношений обучающего и обучаемого.

В последнее время получили развитие исследования конфликтных ситуаций в учебно-воспитательном процессе как фактора, влияющего на развитие личности положительно. Вслед за требованиями Государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования, который гласит, что педагог должен «владеть элементарными навыками анализа учебно-воспитательных ситуаций...», исследователи рассматривают конфликтную ситуацию как необходимый компонент в технологии обучения.

Характер конфликтов и эффективность их разрешения во многом зависит от знания закономерностей внутригрупповой дифференциации в учебном коллективе. В организации любого коллектива важным элементом выступают те многообразные связи, в которые вступают люди в процессе совместной учебной деятельности.

Искусство общения, как и всякое искусство вообще, сопряжено с эмоциями, чувствами, переживаниями. Но в ситуации критики эти особенности общения проявляются особенно остро. Для любого педагогического работника полезно знать, что опыт руководящей работы, наряду с положительными сторонами, таит в себе опасность формирования жестких управленческих стереотипов, мешающих восприятию и приятию новых методов и стиля руководства.

Установки и стереотипы во многом определяют характер общения человека, его реакцию на возникающие конкретные ситуации. «Под воздействием процесса социализации у человека формируются общие нравственно-эстетические требования и образуются воплощающие эти требования конкретные эталоны, пользуясь которыми он дает оценку окружающим людям».

До сих пор в педагогике для решения учебных и учебно-воспитательных задач основным способом разрешения ситуаций являлось педагогическое воздействие на обучаемого, а оценка ситуации педагогом основывалась на мотивационном, дидактическом, социально-психологическом и этическом критериях.

Критерии оценки ситуации с платформы гуманистической педагогики – идентификационный, эмпатический, учитывающий индивидуальные особенности обучаемого и его отношение к обучающему, не принимались в расчёт.

Отсюда способы разрешения ситуаций, воздействующие на обучаемого как на объект обучения.

Гуманистическая педагогика, провозглашающая отношение к обучаемому как к ценности, требует иного подхода к разрешению ситуаций, чем это было принято в воздейственной педагогике: равнопартнёрская позиция нуждается в установлении доверительных, уважительных, «реципрокных» взаимоотношений, положительного эмоционального фона, иных, чем было принято раньше, способов настроя обучающихся на усвоение знаний и решение учебной задачи. Изменение внутренней структуры учебной ситуации, расстановки сил, децентрация преподавательской позиции, снятие авторитаризма, принципиально новая организация связей между ее субъективными и объективными элементами ведёт к более высокому уровню усвоения знаний, умений и навыков.

При личностно-ориентированном подходе к учебному процессу преподаватель может добиться более высокого результата, организуя учебные ситуации и разрешая их вместе с обучаемыми.

Отношение к обучаемому как к ценности – это важнейший компонент коммуникативной культуры преподавателя. Взаимосвязь и взаимовлияние общения и отношения относятся к числу самых неразработанных проблем психологии и педагогики. Особый интерес представляет, по причине почти полного отсутствия исследований на эту тему, изучение влияния отношения на ход и результаты общения. Результаты педагогического общения предполагают стимулирование познавательной активности обучаемых, формирования положительного отношения к учебному процессу. Культура отношений преподавателя – базисный компонент общей педагогической культуры, включающий доминирующую установку на другого и другое (другого человека, другой способ мышления, другое в себе) на основе равнозначимости в проявлении и развитии каждого. Полагаем, что отношение к обучаемому как к ценности, являясь структурным компонентом коммуникативной культуры преподавателя, положительно влияет на познавательную активность обучаемых.

Поведенческий аспект ценностного отношения к обучаемому характеризуется его вербальным и невербальным оформлением. К вербальному (речевому) общению преподавателя предъявляются высокие требования. Через формирование культуры речи преподавателя, совершенствование умений свободно пользоваться родным языком в различных ситуациях общения лежит путь к установлению отношений сотрудничества между преподавателем и обучающимися. Невербальный аспект поведения преподавателя предполагает умелое использование кинесических средств общения: жеста, мимики, телодвижений, вхождение в пространственную сферу обучаемого – касание, жесты, выражающие симпатию, юмор и т.п.

Из сказанного не трудно сделать вывод, что искусство делового общения имеет большое значение для продуктивности труда педагогического работника. В общении, как в фокусе, отражается культурный уровень и интеллект человека. Закономерное повышение роли «человеческого фактора», овладение социально-психологическими методами управления людьми вынуждает усилить внимание к развитию у преподавателя коммуникативных способностей и, прежде всего, умения установить контакты с людьми. Процессы установления и поддержания контакта составляют рамку общения, являются его универсальным компонентом.
Безусловно, и общество, и школа, и вуз, переходя от авторитарной к личностной, от монологической к диалогической позициии в системе отношений, нуждается в воспитательных методиках, направленных на формирование умений устанавливать положительные отношения с партнёрами по общению, уважать и ценить его точку зрения и критично относиться к себе.

Таким образом, коммуникативная культура является важной составляющей педагогической  культуры педагога, позволяющая эффективно влиять на воспитательно-педагогический процесс.
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Математическая модель, в частности гибридная система, должна воспроизводить свойства тех реальных объектов, ради которых мы ее создаем. Выбор средств автоматизации моделирования, в этом случае, будет определять возможности описания этих свойств, а также сложность реализации поведения системы для компьютерной модели. Рассмотрим простейший пример мячика, прыгающего на пружине, и гибридный автомат в качестве его модели. Модель поведения мячика представлена диаграммой на рис. 1. Диаграммы конечных автоматов используются для проектирования и анализа систем реального времени. Эти диаграммы выражают поведение в виде серии состояний, переход между которыми управляется событиями, а также сопутствующих действий [1]. 

[image: image132.png]



Рис.1. Диаграмма конечных автоматов. Модель, мячика прыгающего напружине

Математическая модель мячика описывается условно-заданным дифференциальным уравнением второго порядка (1), определяющим смену состояний внешними переходами. Событиями переключения моделей в данном случае является момент касания мячиком пружины при падении и отрыв – при отскоке. 
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Внутренний переход на возможное событие удара мячика о плоскость реализуется сменой знака скорости и уменьшением её согласно параметру упругости соударения.
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Моделирование в Simulink

Согласно (1) математическая модель гибридной системы прыгающего на пружине мячика имеет постоянный размер фазового вектора, при этом менеяется только вид правой части уравнения. Для моделирования таких гибридных систем необходимо построить функциональные схемы, соответствующие всем возможным формам правой части. В этом случае могут быть использованы событийно-управляемые блоки и блоки, с помощью которых можно реализовать условные выражения. Кроме того, следует также генерировать специальный управляющий сигнал, знак которого изменя​ется в момент появления дискретного события.
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Рис 2. Функциональная схема модели прыгающего на пружине мячика

Дифференциальное уравнение на схеме (рис. 2) представлено блоком Integrator, Second-Order. Возможные формы правой части уравнения предствалены схемами двух выражений на рис. 2: блок Constant – 
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 (нижний правый угол). В качестве управляющего выбран сигнал 
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, подающийся на управляющий enable порт подсистемы Enabled Subsystem (рис. 4). Количество отскоков о плоскость можно подсчитать собрав схему модели непрерывного счетчика дискретных событий (рис. 3).
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Рис. 3.  Модель счетчика осткоков

 Рис. 4. Подсистема Enabled Subsystem

Результаты моделирования представлены блоками Display (рис. 1) и фазовым портретом на рис. 5.
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Рис. 5.  Зависимость высоты от времени – вверху, скорости от времени – внизу.

Для модели прыгающего мячика при малой жесткости пружины или ее отсутствии можно увидеть ситуацию, когда длины отрезков непрерывного времени в каждом такте гибридного времени стремятся к нулю. В этом случае для модели, начиная с некоторого времени, фактически отсутствует непрерывное поведение. Двигается только дискретное время. Модель становиться чисто дискрет​ной, а это означает, что число отскоков в единицу времени начинает стремиться к бесконечности и время «останавливается».
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Рис. 6.  Остановка времени. Поведение,не свойственное реальному объекту 

О моделях, «умеющих» останавливать течение времени, говорят, что они обладают эффектом Зенона. Эффект Зенона проявляется в моделях, если объеди​нение всех интервалов последовательности, образующей гибридное время, не совпадает с положительной вещественной осью [2].

Моделирование в Maple

Возможная реализация математической модели мячика, прыгающего на пружине в Maple может состоять из одной многофункциональной процедуры hdsolve, выполняющей основные расчеты и программы циклически выполняющей эту процедуру. Действие процедуры будет определяться 7-ю параметрами: 1 – режим (0 – свободное состояние, 1 – положение на пружине), 2 – начальное время, 3 – предположительное время смены состояния – интервал монотонности графика высоты без смены режима (точность не важна), 4 – начальная высота, 5 – начальная скорость, 6 – порядковый номер состяния, 7 – шаг в последовательном поиске корня уравнения.   Процедура должна выполнять следующие расчеты (вычисления):

решать ОДУ второго порядка в двух режимах (свободное состяние и положение на пружинке),

определять следующее состояние – режим и соответствущие следующему состоянию начальные условия,

создавать массивы графиков высоты и скорости мячика для состояний,

подсчитывать количество прыжков на пружине и количество отскоков от поверхности.

Код процедуры hdsolve в Maple 13: 

[image: image143.png]hdsolve = proc( mmode, 10, 1tl, hh0, w0, i, step )
global mode, 10, 10, v0, ph, pv, i, mH, Him, Vim, contacts, jumps,
description "hybrid solver for ODE";

dsol = dsolve ({diff (h(1). 1, 1) =-g+ mmode-K-( Hs — h (1) ), h(#0)
40, D(#) (20) = w0}, numeric, output= lisiprocedure) : H
eval (/(1). dsol) : V= eval (diff (h(1). 1), dsol) :

=it
if 190 > 0 or (mmode=1and w0 < 0) then
seekVi= fulse: x = 10:
while x < 72/ and not(seet?" ) do
i V() 7 (x+ step) < 0 then mV = x+ step: seekVV = true
elseri= x+ step fi





[image: image144.png]it =1
if not(smode=0 and vv0 > 0) then

if (mmode=1 and w0 < 0) then Hm

seeht] = false: x = 110

while x < 72/ and not(seek#7) do

if (#(x) — Hm) - (H(x+ step) — Hm) < 0 then m#
+ step: seekH = true else x = x + siep fi
od:

0 else /m = Hs fi





[image: image145.png]if /Zm =0 then
if seck”” then
if seek/ then
if il < i then 10[ 7] = mV else 10[ 7]
=~ elast T
else 0[7] = mVfi
else 0[] = tmH : hit = - elast fi
else if nmode=1 and not(seek?7 ) then 10[ 7] = mVelse 0[]
= o AL
else 0[] = mV
end if:
hoLi] = H(0[i1) v0[i] = hir- 7 (0[7])

mH : hit





[image: image146.png]if 40[/] > Hs then mode[i] := 0 else mode[/] =1 fi:

if mode[11=1and v0[7] = 0 then jumps = jumps + 1 fi:

if 4ir # 1 then contacts := contacts + 1 fi:

plot (H (1), 1=10..10[ i), color=red) :
plot (V (), 1=10..10(i), color=blue) :

phli—1
pli=1]
end proc:





Код основной программы в Maple:

[image: image147.png]g=9.81:4K:=10: Hs 0; elast = 0.8 : tmax == 20; jump
mode[0] = 0:0[0] = 0 jumps = 0: contacts = 0 :
while 0[] < mmax and not(mode /1= 1 and v0[/] < 0 and 40[7] > 0
and /0[] < 0.0001) do
Idsolve (mode[ i1, 10[ 71, 10 ]+ jump, h0[ i1, vO[ 71, i, 0.01);

end do:
pl = plots[ display] ({seq(ph[ /] -1}
p2 = plots[ display] ({seq(pv[j1./=0..i=1)}) :

(pl.p2);
Jjumps, "

plots| display
print ("jump:

| contacts);





Замечание. Возможна реализация представленного кода в виде одной программы без выделения процедуры. Процедура выделена только с целью сокрытие от исследователя несущественной для него части программы.
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Рис. 7.  Фазовый портрет модели прыгающего на пружине мячика

Эффект Зенона для модели, реализованной в Maple, проявлявляется аналогичным образом (рис. 8).
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Рис. 8.  “Эффект Зенона» для модели, реализованной в Maple

Сравнение методик моделирования

Для построение компьютерной модели в Simulink требуется создания существенно меньшего количества различных функциональных элементов модели.  В Maple эти элементы (реализованные в Simulink параметрами и специализацией блоков) необходимо собирать самостоятельно.  Модель в Simulink визуально представлена функциональной схемой, в Maple - объемным программным кодом с процедурами. Все оперативные значения переменных в Simulink доступны через соединительные линии связей, в Maple – через переменные. Функциональная схема модели легко модифицируется, добавлением новых блоков на функциональную схему, и конфигурируется через окна параметров блоков, что невозможно проделать в Maple. Моделирование в Simulink реализовано с применением объектно-ориентированной технологии, что существенно сказывается на повышении производительности вычислений в сравнении с моделированием с использованием универсальных математических пакетов. Примерная стоимость Matlab + Simulink составляет 200 тысяч рублей, стоимость Maple – 55 тысяч рублей.

ЛИТЕРАТУРА
1. Буч, Гради Объектно-ориентированный анализ и проектирование с примерами приложений, 3-е изд. / Гради Буч, Роберт А. Максимчук, Майкл У. Энгл, Бобби Дж. Янг, Джим Коналлен, Келли А. Хьюстон : Пер. с англ. – М. : ООО «И.Д. Вильямс», 2008. – 720 с.

2. Колесов, Ю. Б. Моделирование систем. Динамические и гибридные системы : учебное пособие / Ю. Б. Колесов, Ю. Б. Сениченков. – СПб. : БХВ-Петербург, 2006. – 224 с.
РЕАЛИЗАЦИЯ ЧИСЛЕННОГО РЕШЕНИЯ СИСТЕМЫ ДИФФЕРЕНЦИАЛЬНЫХ УРАВНЕНИЙ НА ЭВМ

Григорьев Ю. В., Егоров А. В.

ЧГПУ им. И.Я.Яковлева, Чебоксары

Условие задачи

Смоделировать движение частицы в плоском конденсаторе с вертикальными пластинами, к которым приложено переменное напряжение 
[image: image150.wmf])
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Решение:

Составляем систему дифференциальных уравнений второго порядка с начальными условиями, т.е. получаем задачу Коши. Решаем ее методом Эйлера, Эйлера-Коши и Рунге-Кутта на языке программирования Borland Delphi 7, затем сравним решения.
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 - амплитудное значение напряжения;

l - расстояние между обкладками конденсатора;

m - масса частички;

q - заряд частички;

g - ускорение свободного падения;

y - длина конденсатора;

h - шаг численного интегрирования;

w - частота электрического поля конденсатора;

x[0] - начальные координаты падающей частицы;

y[0] - начальные координаты падающей частицы;

skorx[0] - начальные скорости падающей частицы;

skory[0] - начальные скорости падающей частицы;

t[0] – время;

Результат и таблица значений
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Таблица значений

	Итерация
	Эйлер
	Эйлер-Коши
	Рунге-Кутта

	
	X
	Y
	X
	Y
	X
	Y

	0

20

40

60

80

100

120

140

200

300

400

500

600

676
	0

0,003013

0,011957

0,025598

0,042043

0,059005

0,074123

0,085298

0,083654

0,011512

0,094135

0,0392

0,012294

0,076218
	3

2,998136

2,992348

2,982636

2,969

2,95144

2,929957

2,904549

2,804781

2,560021

1,781098

1,254742

0,620526

0,00431
	0

0,003166

0,01222

0,025889

0,042254

0,059017

0,073824

0,084594

0,08156

0,008611

0,090163

0,033599

0,007171

0,070661
	3

2,998038

2,992152

2,982342

2,968608

2,95095

2,929368

2,903862

2,8038

2,55855

1,77865

1,251814

0,617107

0,000475
	0

0,003166

0,01222

0,02589

0,042257

0,059021

0,073828

0,084599

0,081565

0,008611

0,090168

0,033601

0,007171

0,070665
	3

2,998038

2,992152

2,982342

2,968608

2,95095

2,929368

2,903862

2,8038

2,55855

1,77865

1,251814

0,617107

0,000475


Из таблицы видно, что численное решение рассмотренных нами методами существенно отличаются при увеличении число итераций. Наибольшую точность дает метод Рунге-Кутта, почти с ним совпадает метод Эйлера-Коши. Поэтому при решении дифференциальных уравнений редко используется метод Эйлера.
Заключение

В работе рассмотрены наиболее употребительные методы численного решения задачи Коши для ОДУ: метод Эйлера, Эйлера-Коши и Рунге-Кутта. Они используются для решения дифференциальных уравнений первого порядка вида 
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Методом Рунге-Кутта можно строить схемы различного порядка точности. Например, схема ломанных (метод Эйлера) есть схема Рунге-Кутта первого порядка точности. Наиболее употребительны схемы четвертого порядка точности, образующие семейство четырехчленных схем. 

Формулы более высокого порядка точности практически не употребляются. Пятичленные формулы имеют всего лишь четвертый порядок точности; шестичленные имеют шестой порядок, но слишком громоздки. Кроме того, высокий порядок реализуется лишь при наличии у правой части непрерывных производных соответствующего порядка.

Схемы Рунге-Кутта имеют ряд важных достоинств:

· все они (кроме схемы ломанных) имеют хорошую точность;

· они являются явными, т.е. значение 
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 вычисляется по ранее найденным значениям за определенное число действий по определенным формулам;

· все схемы допускают расчет переменным шагом; значит нетрудно уменьшить шаг там, где функция быстро меняется, и увеличить его в обратном случае;

· для начала расчета достаточно выбрать сетку 
[image: image159.wmf]i
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 и задать значение 
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; далее вычисления идут по одним и тем же формулам.

СПЕЦИФИКА ПОДГОТОВКИ К ЕГЭ ПО ИНФОРМАТИКЕ СТУДЕНТОВ КОЛЛЕДЖЕЙ

Доброхотова Л.А., к.п.н. Коваленко М.И.

ГОУ СПО «Новороссийский социально-педагогический колледж"», dla2005@rambler.ru
г. Новороссийск 

Во всех школах России с 2007г. есть компьютеры и доступ к Интернет, а также базе свободно распространяемого программного обеспечения для проведения полноценных практикумов по информатике и подготовке к ЕГЭ по информатике. 

Назначение экзаменационной работы – оценить общеобразовательную подготовку по информатике и ИКТ выпускников XI (XII) классов общеобразовательных учреждений с целью проведения итоговой аттестации выпускников общеобразовательных учреждений и конкурсного отбора абитуриентов в учреждения среднего и высшего профессионального образования. Сдача ЕГЭ по информатике и ИКТ является обязательным условием для поступления в вузы РФ на ряд специальностей - компьютерных, математических и инженерных. 

Эксперимент по введению ЕГЭ показал ряд трудностей, возникающих как на подготовительном этапе, так и при реализации ЕГЭ. Особую важность учащиеся и учителя отводят подготовке к ЕГЭ по математике и русскому языку, поскольку данные испытания включены в качестве вступительных в большинстве вузов. Тенденция последнего времени – гуманитаризация подготовки выпускников школ, приводит к низким результатам по предметам естественнонаучного цикла и информатике. Однако наблюдается интерес выпускников школ и ссузов к профессиям, основанным на использовании и разработке современных информационных технологий, что делает актуальной сдачу ЕГЭ по информатике.

Процесс подготовки к испытаниям по информатике осложнен недостаточной представленностью дисциплины в выпускных классах – это обусловлено профильностью обучения. Тем не менее, школьники готовятся к поступлению в вуз более целенаправленно в сравнении с выпускниками средних специальных учебных заведений.

Содержание экзаменационной работы охватывает основное содержание курса информатики и ИКТ, важнейшие его темы, наиболее значимый в них материал, однозначно трактуемый в большинстве преподаваемых в школе вариантов курса информатики и ИКТ. Содержание заданий ЕГЭ разработано по основным темам курса информатики и информационных технологий, объединенным в следующие тематические блоки: 

1. «Информация и её кодирование»;

2. «Алгоритмизация и программирование»;

3. «Основы логики»;

4.  «Моделирование и компьютерный эксперимент»;

5. «Программные средства информационных и коммуникационных технологий»;

6. «Технология обработки графической и звуковой информации»;

7. «Технология обработки информации в электронных таблицах»;

8. «Технология хранения, поиска и сортировки информации в базах данных»;

9.  «Телекоммуникационные технологии» (Интернет-технологии). 

Исходя из данных статистики (http://www.edu.ru/abitur/act.41/index.php), всего лишь около 30% учащихся получило свыше 76 тестовых баллов. Это свидетельствует о проблемах в изучении школьной информатики, следует также отметить достаточный спад в выборе профессий технической и естественнонаучной направленности, что снижает мотивацию к изучению предмета и выбора соответствующей профильной направленности в 10-11 классах средней школы или выбора ссуза для дальнейшего обучения.

Подготовка к ЕГЭ в ссузах затруднена специфичностью учебных планов, большой разрыв между изучением информатики и сдачей экзамена приводит к необходимости дополнительных занятий и выбору определенных методик. Предмет «информатика» изучается только втечение года, поэтому качественное изучение содержательных линий курса практически невозможно.

В системе непрерывного образования колледж-вуз сегодня можно выделить следующие организационные формы переходы от одного этапа получения образования: переход из колледжа в вуз на сокращенную форму обучения по сопряженным учебным планам (зачастую – на заочную форму обучения) или же, сдавая ЕГЭ – при поступлении на первый курс очного отделения.

Выпускники Новороссийского социально-педагогического колледжа, обучавшиеся по специальности 050202 Информатика (учитель информатики основной школы), для которых логично продолжить обучение в педагогических вузах, в последнее время все чаще выбирают технические вузы, где в качестве одного из вступительных испытаний выступает ЕГЭ по информатике, что делает актуальной подготовку к нему в ссузе. 

Анализ результатов ЕГЭ, пройденного студентами колледжа,  показал, что самые большие трудности при решении заданий связаны с разделами:
«Информация» («Вычисление информационного объема сообщения», «Кодирование и декодирование информации», «Кодирование и обработка графической информации», «Определение скорости передачи информации при заданной пропускной способности канала») и «Логика» («Проверка закономерностей методом рассуждений»; «Расчет количества возможных вариантов (комбинаторика)»; «Преобразование логических выражений»; «Построение и преобразование логических выражений»). Мы связываем это с давностью изучения темы (8-9 класс школы, первый курс колледжа на базе 9-ти классов) и недостаточно высоким уровнем математической компетенции.

Для коррекции и углубления знаний по информатике используется специально организованный курс дополнительных занятий, целью которого является формирование у учащихся на уроках информатики умений, навыков, развитие компетенций, необходимых для успешной сдачи ЕГЭ.

Курс имеет модульную структуру, каждый модуль соответствует пункту тематики КИМов, где используется модульный подход: изучение каждой темы включает в себя следующие этапы: 

· Изучение теоретического материала;

· Решение типовых задач;

· Прохождение тренировочных тестов;

· Коррекция знаний;

· Решение задач, аналогичных предлагаемых в КИМах;

· Прохождение итоговых тестов по модулю;
· Коррекция знаний.
Для курса разработан специальный инновационный учебно-методический комплекс, включающий помимо программы, методических пособий и тестов на бумажном носителе, электронное учебное пособие и тесты для компьютерного тестирования для урочной и самостоятельно работы студентов колледжа.

ИНФОРМАЦИОННАЯ СРЕДА И СЕТЕВАЯ СИСТЕМА КАК УСЛОВИЯ ДЛЯ МОДЕРНИЗАЦИИ ПРОЦЕССА ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ ПЕДАГОГОВ
Дочкин С. А., Подчиненова Е. Б.

ГОУ «Кузбасский региональный институт развития профессионального образования», МОУ «Средняя общеобразовательная
 школа № 58», г. Кемерово, nowik2001@mail.ru
В современных условиях формирования информационного общества с особой остротой встает проблема профессиональной компетентности педагогов в области информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), быстрое развитие которых раскрывает перспективы перед всей системой образованием, но в свою очередь требует целенаправленной и систематической подготовки педагогических работников в данном направлении. Соответственно, к учреждениям повышения квалификации (дополнительного профессионального образования) профессионально-педагогических кадров предъявляются новые требования, в основе которых – способность педагога активно использовать средства ИКТ в своей профессиональной деятельности. Но существующая система переподготов​ки и повышения квалификации профессионально-педагогических работников (ППР) в своей существующей структуре не способна решить стоящие перед ней задачи, требует разработки новых ориентиров и преобразований в содержании и организационно-педа​гогических структурах, создания инновационных образова​тельных структур, способных компетентно и достаточно оперативно выполнять свою миссию. В настоящее время около 25-27% профессионально-педагогических работников имеют начальный уровень подготовки в области информатики и ИКТ, пятая часть из них не знакома с компьютером, активно используют ресурсы Интернет только около 6-7 % преподавателей ОУ ПО. Как следствие – низкая эффективность использования средств ИКТ, незначительное количество электронных продуктов, внедренных в учебный процесс, слабое представительство образовательных учреждений (ОУ) профессионального образования (ПО) в сети Интернет. Следовательно, в теории и практике повышения квалификаци профессионально-педагогических работников необходим поиск путей модернизации как важнейшего ресурса общества, акти​визации научных исследований с учетом потребностей информационного общества. 

Для решения данных проблем нами была разработана концепция модернизации дополнительного профессионального образования (ДПО) профессионально-педагогических кадров, и определен комплекс организационно-педагогических условий, обеспечивающие планируемую модернизацию ДПО, к основным из которых мы отнесли: формирование многоуровневой информационной образовательной среды (ИОС) учреждения ДПО и разработку сетевой информационной системы (СИС) как технологического компонента концепции модернизации ДПО. 

Многоуровневая информационная образовательная среда (ИОС) учреждения ДПО нами была определена как открытая педагогическая система, аккумулирующая разнообразные виды ресурсов и компонентов системы ДПО, обучающихся и педагогические кадры, управляющими элементами которой являются целевые установки общества и потребителей образовательных услуг. В соответствии с этим ИОС структурно включала: интеллектуальные, культурные, административные, программно-методические, материально-технические ресурсы; организационные структуры, обеспечивающие функционирование такой среды в ходе образовательного процесса; коммуникационные средства, обеспечивающие взаимодействие субъектов образовательного процесса и открывающие доступ к информационным ресурсам на основе соответствующих ИКТ. Последовательность проектирования ИОС  среды учреждения ДПО предполагала описание исходного и конечного состояния объекта проектирования и их сравнение; определение основных направлений создания ИОС; описание концептуальных основ проектирования ИОС и их развитие путем детальной разработки каждой из составляющих; анализ основных факторов, влияющих на эффективность функционирования инфорационной образовательной среды; экспертную оценку и экспериментальную проверку полученного проекта; корректуру, доработку проекта ИОС, новую оценку и проверку, при необходимости.

Информационная образовательная среда стала практическим инструментарием подготовки и проведения занятий, создания цифровых учебных материалов с обеспечением свободного гарантированного доступа обучающихся к образовательным ресурсам и сетевым образовательным услугам. 

Компонентный состав информационной образовательной среды был определен в составе: ценностно-целевого блока как совокупности целей и ценностей педагогического образования, которые могут быть значимы для достижения поставленных целей обучения, переподготовки или повышения квалификации; программно-методического блока, объединяющего всю необходимую информацию относительно возможных стратегий, форм и программ подготовки; информационно-знаниевого блока на основе структурированной образовательной информации, необходимой для формирования у обучающихся системы личностно значимых знаний и определяющей свойства познавательной деятельности; коммуникативного (совокупность форм взаимодействия между участниками педагогического процесса); технологического как системы средств обучения, используемых в информационной образовательной среде.

Комплекс средств ИКТ выступал в качестве коммуникативного компонента информационной образовательной среды, что обусловлено следующими причинами: широкими возможностями ИКТ по индивидуализации образования взрослых; повышением мотивации обучающихся при использовании ИКТ и усилением эмоционального фона образования; предоставлением широкого поля для активной самостоятельной дея​тельности обучающихся; обеспечением широкой зоны контактов, возможность сетевого об​щения с любым человеком, независимо от его пространственного расположения и разности временных поясов; возможностью комплексного воздействия на различные органы чувств; высокой наглядностью представления учебного материала, особенно при моделировании явлений в динамике, демонстрации быстротекущих и очень медленных процессов, объёмных или наоборот микроскопических объектов, что обеспечивает возможность глубокого проникновения в сущность процессов и явлений; возрастающими интерактивными возможностями информационно-коммуникационных технологий; доступностью ИКТ в удобное обучающемуся время; многократным ускорением и сокращением массы рутинных операций (объёмные вычисления, построение графиков, моделирование явлений, документирование результатов обу​чения и исследований); лёгкостью и привычностью организации игровых форм обучения.

Главной целью функционирования информационной образовательной среды учреждения ДПО являлось создание условий, максимально благоприятных для удовлетворения потреб​ностей саморазвития, самоактуализации каждой личности профессионально-педагогического работника, подготовки, переподготовки и повышения квалификации высококвалифицированных профессионально-педагогических кадров, способных самостоятельно и компетентно решать задачи организации и обеспечения образовательного процесса, быстро ориентирующихся в самых сложных ситуациях, обладающих творческим мышлением, активной жизненной позицией, навыка​ми самообразования, самовоспитания, самоанализа. 

В качестве второго условия выступила разработка сетевой информационной системы ДПО на базе специализированных программно-технических средств и образовательного контента, которая определялась как основа виртуальной модели обучения, ориентируемой на достижение ППР мобильности в процессе обучения, на овладение новыми компетенциями, личностными качествами и ценностными ориентациями, чтобы им самостоятельно организовать процесс своего обучения. 

Полученные результаты позволили раскрыть основные структурные компоненты сетевой информационной системы и механизмы реализации. Мы установили, что в общем виде сетевая информационная система (СИС), с одной стороны, представляет собой совокупность элементов, локальных сетей и процессов по их упорядочению в целесообразное единство, а с другой – носит нелинейный самоорганизующийся характер. Вообще, сетевая информационная система – динамичная совокупность организационно-образовательных структур, организационных отношений и протоколов взаимодействия между ними, комплексов технических средств и средств аппаратно-программного и организационно-методического обеспечения, субъектов образовательного процесса, информационных ресурсов и образовательного контента сетей, ориентированных на достижение образовательных целей, и обеспечивающая реализацию информационных процессов в учреждениях повышения квалификации.

В ходе разработки СИС нами был сделан вывод о необходимости ее построения по территориально-распределенному принципу для повышения удобства и оперативности оказания образовательных услуг и реализации специализированного образовательного портала, обеспечивающего доступ пользователей к информационным ресурсам ДПО.  Системообразующими элементами сети выступили территориальные ресурсные центры, учреждения ПО в статусе экспери​ментальной (внедренческой) площадки, базовые образовательные учреждения ПО различной направ​ленности, учреждения повышения квалификации (ДПО), вузы, межведомственные организации, узлы и точки доступа к ресурсам сетевой информационной системы. 

Реализация данного условия позволила обеспечить оперативную доставку необходимых учебных и методических материалов обучающимся от преподавателя-тьютора, организацию обратной связи, тесного взаимодействия и совместной работы; доступ к образовательному контенту и программно-техническим средствам образовательных порталов, средствам ИКТ и сервисам обучения с любого компьютеризированного рабочего места учреждения ДПО, ОУ ПО или компьютера педагога вне зависимости от его территориального размещения; наглядное представление учебных курсов в мультимедийном виде, создание цифровых учебных материалов с развитыми интерактивными возможностями; разностороннее общение, сетевое взаимодействие и совместную работу с документами и проектами с помощью электронных коммуникаций; и в соответствии с этим – продуктивную самостоятельную работу, самообразование и саморазвитие, способствующие развитию образного мышления и раскрытию творческих способностей учащихся.

Механизмы многопользовательской СИС выступили как транспортная база ИОС, в которой функционируют и с которой взаимодействуют участники образовательного процесса (образовательные учреждения профессионального образования, преподаватели, тьюторы, методисты, учреждения ДПО, органы управления образованием) на основе принципов: открытости, интегративности, избыточности, саморазвития и нелинейности. 

С методической точки зрения, данная система представила совокупность взаимосвязанных и взаимодействующих элементов: систему очного обучения, переподготовки и повышения квалификации преподавателей, преподавателей-тьюторов, методистов и мастеров производственного обучения с целью достижения требуемого уровня компетентности; систему дистанционного обучения; систему методической поддержки и управления данными подсистемами; образовательный портал ДПО, аккумулирующий все образовательные ресурсы и услуги.

Такое совершенствование организации ДПО профессионально-педагогических кадров на основе СИС стало возможно при условии совместной деятельности участников сетей; общего информационного образовательного пространства; взаимодействия различных информационных образовательных сред учреждений ДПО, открытия своих разработок профессиональному сообществу; наличия механизмов, создающих условия для сетевого взаимо​действия. В основе модернизации ДПО на основе сетей в регионе мы положили контрактно-договорные отношения между органами управления образованием, учреждениями высшего и дополнительного профессионального образования, муниципальными методи​ческими службами и центрами, ресурсными центрами, учреждениями ПО и ГОУ «КРИРПО». Модернизация ДПО на основе сети также предполагала моделирование спектра индивидуальных образовательных программ ДПО, ведущих к повышению продуктивности в профессиональной деятельности преподавателя и мастера производственного обучения, к проявлению новых личностных и профессиональных качеств педагогов. В целях модернизации ДПО профессионально-педагогических работников на основе СИС не менее важно и решение проблемы организации процесса подготовки сотрудников органов управления образованием,  методических служб учреждений и организаций, руководителей и педагогов учреждений ПО. 

Для достижения данных целей мы использовали следующие формы повышения квалификации: проведение научно-методических семинаров по сопровожде​нию определенного направления в рамках сетевой орга​низации с использованием ИКТ; регулярное проведение практико-ориентированных вебинаров по знакомству и освоению внедряемых программных продуктов и системных решений; планирование и осуществление системы стажировок специалистов органов управления образованием, преподавателей и методистов учреждений ДПО и педагогов учреждений ПО в спектре решаемых проблем; создание, постоянное обновление локальных нормативно-правовых документов и пополнение регионального информационного банка научно-методическими материалами и рекомендациями по различным направлениям регионального образования.

Проверка сформированных организационно-педагогических условий была обеспечена разработкой и применением вариативной структуры образовательного процесса учреждения ДПО. Все варианты структуры образовательного процесса функционировали в рамках сформированной ИОС, основывались на механизмах использования СИС, сочетании очно-заочных форм обучения и различались степенью интеграции и уровнем использования в них современных средств ИКТ. При структурировании вариантов основное внимание было уделено разработке методов формирования индивидуальных образовательных траекторий и индивидуальных образовательных маршрутов освоения выбранных программ, а также учету исходных параметров обучающихся. Результативность подходов была проверена в ходе эксперимента в процессе формирования ИКТ-компетентности педагогов ОУ ПО, как одной из ключевых компетентностей педагогического работника.

В ходе эксперимента мы проанализировали функционирование разработанных вариантов построения образовательного процесса на основе применения совокупности статистических данных и результатов эвристической оценки с учетом субъективных представлений экспертов о степени профессионального соответствия подготовленного профессионально-педагогических работников занимаемой должности и требуемой квалификации в области применения ИКТ. Полученные результаты (количественные и качественные) подтвердили правильность принятых решений и реализованных подходов и положительные тенденции, вызванные комплексным внедрением ИКТ в процесс повышения квалификации и переподготовки профессионально-педагогических кадров.

Результаты эксперимента подтвердили соответствие возможностей ДПО возрастающим требованиям к системе образования со стороны формируемого российского информационного общества; обеспечили разработку теоретико-методологических основ применения в педагогической деятельности информационных ресурсов, средств по их использованию; учет системного характера информационных процессов при развитии компонентов информационной образовательной среды учреждения ДПО профессионально-педагогических кадров; возможность проявления творческой активности, самостоятельности и индивидуальности при использовании типовых подходов и технологий профессионально-педагогическими работниками; использование широких возможностей средств ИКТ в образовательной практике.

организация самостоятельной работы студентов специальности 050708.65 «Педагогика и методика начального образования с дополнительной специальностью информатика» при изучении дисциплины «программирование»
Л.В. Зонова

ГОУВПО «Марийский государственный университет», г. Йошкар-Ола, Ludazonova@gmail.com
Самостоятельная работа студентов – это традиционный компонент вузовского обучения, в ходе проведения которого возникают условия для развития самостоятельности (самостоятельной мысли и идеи), как следствие, ведущее к формированию личностых, обще-профессиональных компетенций и к самообразованности студента. Самостоятельную работу можно классифицировать по дидактическим целям: 1) формирование знаний, направленных на узнавание объектов данной области знаний; 2) формирование знаний и умений, позволяющих решать типовые задачи; 3) формирование знаний и умений, лежащих в основе решения нетиповых задач; 4) создание предпосылок для творческой деятельности.

По учебному плану специальности 050708.65 «Педагогика и методика начального образования с дополнительной специальностью информатика)» на самостоятельную работу студентов по дисциплине «Программирование» выделено 126 часов. Данная дисциплина, изучаемая студентами в первом и втором семестрах, является основополагающей для изучения последующих дисциплин таких, как «Практикум по решению задач на ЭВМ», «Теоретические основы информатики», «Компьютерное моделирование», «Архитектура компьютера». По этой причине выполняемая самостоятельная работа студентов соответствует в основном первым двум типам классификации самостоятельной работы. Формированию знаний, направленных на узнавание объектов программирования, способствует изучение теоретического материала. Например: дан прямоугольник, необходимо найти его площадь и периметр. Какой тип данных должны иметь переменные, обозначающие площадь и периметр, если стороны прямоугольника целые числа? При решении этой задачи студент должен проанализировать исходные данные (стороны прямоугольника целые положительные числа), выходные данные (площадь или произведение двух целых положительных чисел есть число целое положительное, аналогично и периметр), а затем определиться с типом данных. Задания подобного рода способствуют развитию у студентов рациональности использования того или иного типа данных.

Формированию знаний и умений, позволяющих решать типовые задачи, способствует самостоятельное решение задач. Это обычно происходит следующим образом: сначала разбирается нескольких общих задач, а затем каждый решает свои задачи. В ходе составления алгоритма решения задачи студент усваивает теоретический материал, применяет его на практике, систематизируется материал. 

В качестве дополнительного задания можно выдавать более сложные задачи, которые будут способствовать развитию умений необходимых для решения нетиповых задач.

Таким образом, организация самостоятельной работы в течение изучения студентами программирования меняется: сначала она является самостоятельной работой первого типа, сформированные умения которой становятся фундаментом для организации самостоятельной работы второго типа, и только при сформированности знаний и умений по узнаванию и решению типовых  задач может переходить к проведению самостоятельную работу третьего типа, то есть к формированию умений решать нетиповые задачи. Можно сказать, что организация самостоятельной работы осуществляется по принципу «пирамиды».
ПРИМЕНЕНИЕ ТЕХНОЛОГИЙ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ В ЧПИ ГОУ ВПО МГОУ
К.т.н. Кирий А. В., Леванова Т. В.
Чебоксарский политехнический институт (филиал) ГОУ ВПО «Московский государственный открытый университет», Чебоксары, kiriy@mgou.infanet.ru
В настоящий момент высшие учебные заведения сталкиваются все чаще с проблемами обучения студентов по заочной форме. Можно сказать, что заочная форма обучения в ее классическом виде себя изжила. Самостоятельным изучением материала по учебным дисциплинам студенты в межсессионный период не занимаются, а способов проверки и мотивации к таким занятиям в классическом виде заочной формы обучения не существует. Кроме того, реалии современной экономической ситуации в стране и в мире в целом нередко не позволяют студенту отрываться от основной работы два раза в год на месячный срок, да еще с условием, что это время будет ему оплачено.

Нам представляется, что в настоящее время наиболее эффективной может быть заочная форма с элементами дистанционного обучения. Использование элементов дистанционного обучения при заочной форме обучения студентов позволит построить работу со студентами следующим образом.

Преподаватель делит курс изучаемой дисциплины на две части: в первую включаются темы для самостоятельного освоения студентом в межсессионный период, во вторую включаются темы, выносимые на лекционные занятия во время сессии. Как правило, вторая часть содержит наиболее сложные для понимания и усвоения темы. Во время установочной сессии преподаватель дает студентам задание для самостоятельной работы, т.е. первую часть курса изучаемой дисциплины. Студент для самостоятельных занятий может воспользоваться как обычной библиотекой с изданиями на бумажном носителе, так и электронной библиотекой, к которой существует и дистанционный доступ. Находясь в домашних условиях, студент может воспользоваться всем имеющимся в распоряжении учебного заведения объемом учебной, учебно-методической и научной литературы. Это особенно удобно для студентов, живущих в отдаленных от места учебы районах и регионах, а также решает проблему дефицита некоторых учебных пособий в их традиционном книжном формате.

Для контроля за усвоением знаний преподаватель использует систему дистанционного тестирования. В системе должны иметься тесты по каждой теме или разделу, отданным на самостоятельное изучение студентам, с проставленными границами баллов, показывающими освоен или не освоен данный раздел или тема. Студенты в межсессионный период проходят тестирование в свободном режиме с оценкой уровня усвоения материала. Результаты фиксируются в системе тестирования, и преподаватель может в любой момент иметь к ним доступ. Если у студента нет возможности проходить тестирование дистанционно, он может пройти тестирование в учебном заведении в межсессионный период или в период сессии, но до сдачи отчетности по данной дисциплине. 

В период сессии преподаватель должен выносить на зачет или экзамен вопросы по всему курсу дисциплины, а не только по той его части, которая изучалась непосредственно на сессии. Преподаватель может зачесть результаты тестирования студентам и освободить их от сдачи отчетности по самостоятельно изученному материалу, а может не зачесть результаты, если они не соответствуют уровню оценки усвоения материала. Зачет или экзамен могут быть приняты как в традиционной форме, так и в форме тестирования. Однако, студенты должны быть поставлены в известность обо всех правилах изучения курса дисциплины и условиях сдачи отчетности на установочной сессии.

При таком подходе преподавателям и кафедрам предоставляются широкие возможности, с одной стороны, для поощрения студентов, а с другой — для усиления контроля усвоения знаний. Также данный подход позволяет рационализировать временные и трудозатраты самого преподавателя. Преподаватель может на основании тестирования выставлять оценку «автоматом»; варьировать количество экзаменационных вопросов в билете индивидуально для каждого студента, учитывая его результаты тестирования; не допускать студента к зачету или экзамену, если он не прошел тестирование или не набрал проходного балла.

Использовать тестовые технологии можно не только для промежуточного и итогового тестирования, как было описано выше, но и для входного тестирования, с тем, чтобы определить уровень группы студентов-заочников, готовящихся проходить курс определенной дисциплины, и в соответствии с выявленным уровнем определять темы, выносимые на самостоятельное изучение. Входное тестирование может проверять остаточные знания студента по дисциплине, изученной еще в школе или в ином учебном заведении, а может проверять остаточные знания по дисциплине или дисциплинам, изученным в предыдущие семестры, так как многие дисциплины кафедр тесно связаны между собой и отсутствие знаний по одной дисциплине ведет к пробелам в знаниях или невозможности усвоить другие. 

В нашем вузе в данный момент в учебном процессе параллельно используются система дистанционного обучения «Прометей», разработанная ООО «Виртуальные технологии в образовании», и соответствующие модули системы управления вузом «Факультет», которая разрабатывается в отделе информатизации ЧПИ ГОУ ВПО МГОУ.

СДО «Прометей» позволяет организовать обучение студентов-заочников по описанной выше схеме. Для этого в системе предусмотрен конвертер тестов для создания тестов-тренажеров, тестов для самопроверки и итоговых тестов. Имеется возможность размещения электронной библиотеки. Имеется возможность общения студентов с преподавателями посредством электронной почты, чата и форума. Система проста в обращении, но не очень удобна, так как в ней не разделены функции деканатов и учебной части. В целом СДО «Прометей» больше предназначена для использования ее при проведении курсов повышения квалификации, переподготовки или дополнительного образования.

Собственная система управления вузом «Факультет» более удобна для использования ее при обучении по заочной форме с элементами дистанционного обучения. Однако, пока  отдельные модули системы «Факультет» не объединены в систему дистанционного обучения, но мы работаем над ее созданием.

На сегодняшний же день мы строим работу со студентами-заочниками следующим образом. На сайте института в свободном доступе выложены задания для контрольных и курсовых работ для студентов заочной формы обучения всех специальностей, чтобы студенты могли получать задания дистанционно. На сайте присутствует информация о преподавателях кафедр института с указанием адреса их электронной почты. Таким образом, возможно осуществление контакта студента и преподавателя в межсессионный период. Разработан и функционирует модуль тестирования. Студенты проходят входной контроль по предметам и итоговый контроль. Доступ к модулю «Тестирование» студент получает по своему шифру из списка, хранящихся в системе «Факультет» в модуле «Деканат». Также уже в течение трех лет проводится обязательное тестирование к ГЭК. Данные тесты студенты могут использовать как тренажер, чтобы закрепить материал, необходимый для прохождения государственного экзамена. А затем проходит итоговое тестирование, и к ГЭК допускаются только студенты, успешно прошедшие тестирование.

Таким образом, созданы все предпосылки для перехода на предложенную модель обучения студентов-заочников с применением элементов дистанционного обучения, что будет способствовать повышению уровня подготовки специалистов.
СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД В АДАПТИВНОМ ОБУЧЕНИИ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ СТАРШЕГО ВОЗРАСТА ОСНОВАМ ИКТ 
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Педагогический институт ФГОУ ВПО «Южный федеральный университет», г. Ростов-на-Дону
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Процесс социально-экономических перемен в обществе потребовал пересмотра образовательной политики как в целом, так и составных ее компонентов, в частности, стратегии образования взрослых, которая призвана помочь человеку правильно ориентироваться в изменившейся жизненной ситуации. 

Адаптивное образование обусловлено социальными переменами, диктующими необходимость новых подходов к обучению взрослых, имеющих глобальные устойчивые тенденции, присущие не только нашей стране, но и всему мировому сообществу. Среди них следует отметить, прежде всего, становление информационного общества; расширение спектра видов деятельности человека; быстрое старение багажа знаний, сократившиеся сроки их пригодности для профессиональной деятельности. 

Построение методологических основ повышения квалификации как образовательного процесса базируется на необходимости взаимопроникновения саморегуляции и непрерывного усвоения индивидом знаний, духовных, социальных ценностей, навыков поведения и деятельности. На первый взгляд может показаться, что эти позиции взаимоисключающие, но в образовательных процессах, развёртывающихся в современном пространстве и времени, всё значительно сложнее: от ценностных ориентаций обучающегося и уровня развития его мышления зависят результаты образовательных процессов [1].

Более эффективным, по мнению Н.И. Мицкевич, является сочетание антропологического подхода с методом мониторинга, т.е. процесс изучения объекта осуществляется в динамике, в изменении его количественных качественных характеристик, в основных тенденциях его развития. Система повышения квалификации призвана обеспечить дальнейшее развитие человека, его компетентности в профессиональной деятельности. 
Можно выделить следующие организационные процедуры процесса повышения квалификации:

· формирование общего замысла обучения педагогов старшего возраста в области ИКТ, определение оптимальных путей его развития; 

· создание каузальных моделей, позволяющих исследовать роль и место конкретного этапа повышения квалификации в области ИКТ в многоуровневой системе образования; 

· построение системы критериев, позволяющих определить влияние повышения квалификации в области ИКТ на личностное и профессиональное развитие; 

· анализ полученных данных с целью определения путей формирования нового механизма, способствующего успешности освоения современных технологий. 

После мониторинга, возможен выбор оптимальной системы повышения квалификации в соответствие с потребностями направляющего учебного заведения и особенностями обучаемого. 

При системном подходе к процессу повышения квалификации в области ИКТ можно выделить следующие подсистемы: образовательные учреждения повышения квалификации, слушатель и преподаватель (рис. 1), которые в совокупности дают системный эффект – появление новой подсистемы – индивидуальной методической системы обучения (ИМСО).

Охарактеризуем каждую из подсистем и их взаимосвязи.

Подсистема «Слушатель» - преподаватель, желающий повысить свою квалификацию в области ИКТ. Слушатель имеет свою цель, обусловленную мотивацией и ряд личностных особенностей, обусловленных возрастом, когнитивным стилем, степенью компьютерной тревожности [3], социальным статусом.

Преподаватель может выступать как в традиционной роли ретранслятора знаний, так и быть наставником (тренером) в образовательном процессе. Он проводит диагностику слушателя, выявляет его личностные особенности, базовый уровень ИКТ-компетентности, цели обучения.

Учреждение повышения квалификации по сути является владельцем материальной базы проведения повышения квалификации – программных и аппаратных средств обучения, с помощью которых осуществляется учебный процесс. В среде (материальной или виртуальной) происходит взаимодействие между преподавателем и слушателем.

Системный эффект происходит при реализации образовательного процесса: после диагностики личных характеристик слушателя и анализа материальной базы, преподаватель совместно со слушателем формируют ИМСО, включающую в себя цели обучения (согласно поставленным слушателем целей и их корректировкой, предложенной преподавателем), содержание, формы и методы обучения, способствующие достижению цели. Преподаватель также предлагает, а слушатель выбирает организационные формы обучения и адекватные им средства обучения.

Таким образом, указанные подсистемы образуют педагогическую систему адаптивного обучения ИКТ преподавателей старшего возраста. Спецификой данной системы является то, что и обучающий и слушатель являются педагогами, в достаточной мере владеющими методической компетентностью, причем зачастую обучающий является значительно моложе слушателя.

Педагогическая система адаптивного обучения ИКТ относится к открытым системам, реагирующим на изменения внешних факторов. В случае системы повышения квалификации в области ИКТ одним из важнейших факторов является развитие аппаратного и программного обеспечения, новых технологий разработки аудиовизуальных средств обучения и т.д. Подобные влияния требуют способности системы к внутреннем изменениям и саморазвитию, при условии использования в ней способов деятельности, направленных на поиск нереализованных возможностей всех подсистем.
Моделирование процесса повышения квалификации преподавателей старшего возраста в области ИКТ может базироваться на принципах интеграции (смешивания) различных подходов, методов, технологий [4].
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ОРГАНИЗАЦИЯ КОРПОРАТИВНОГО ОБУЧЕНИЯ НА ОСНОВЕ КОМПЛЕКСНОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СРЕДСТВ ИКТ

Д.п.н., профессор  Козлов О. А., Скарга В. А.

ИИО РАО, г. Москва

Одним из подходов к формированию устойчивой корпоративной педагогической системы может стать модель организации корпоративного обучения на предприятии в условиях непрерывного профессионального обучения, которая определяется структурой корпоративного образовательного учреждения на машиностроительных предприятиях. Принципы моделирования педагогических систем предполагают равноправные отношения всех участников с комплексом единых целей, содержания, методов и средств обучения. Ее реализация позволяет разработать методические подходы к построению корпоративного обучения на основе комплексного использования средств ИКТ.

Принципы формирования модели закладывают принципы формирования методических подходов: открытость; наличие базовых школ и педвуза (принимающие на себя роль организаторов и управленцев всеми компонентами (объектами и субъектами) среды); вертикальный (непрерывный) формат организации различных видов деятельности; проективность; интеграция образовательных ресурсов образовательных учреждений, учебных центров и финансовых и промышленных ресурсов корпораций.

Проективный подход к формированию видов деятельности позволяет определить содержание учебного процесса. При этом все (студенты, взрослые, образование, наука, производство) интегрируются в единую корпоративную информационно-образовательную среду на основе комплексного использования средств ИКТ. Модель интеграции имеет комплексный характер и включает все сферы жизнедеятельности школы, вуза и производства: научный, учебный, производственный и воспитательный; создано единое образовательное пространство на основе объединения информационных, материальных, технических и интеллектуальных ресурсов; широко используются сетевые формы взаимодействия школы, производства и вуза; используется проективная стратегия в реализации условий информационного взаимодействия всех участников образовательного процесса: профессорско-преподавательского состава, мастеров, учителей, студентов и школьников. 

Крупные предприятия, корпорации, часто имеют подразделения, филиалы во многих регионах страны и должны обучать персонал в разных подразделениях корпорации. Это приводит к необходимости децентрализации обучения, которое осуществляет предприятие. Представляется целесообразным применять распределенные технологии дистанционного и смешанного обучения. Это обеспечит единую технологию и содержание обучения, независимо от места нахождения обучаемого, которому с электронного учебного места будет доступна вся учебная информация. 

На основе анализа способов организации информационного взаимодействия учебного назначения с помощью распределенного информационного ресурса глобальных сетей выделяются виды учебной деятельности, соответственно уровням подготовки специалиста, рабочего: 1) поиск информации на серверах - каталогах информационных ресурсов, 2) работа с поисковыми машинами 3) проектная работа в виртуальных лабораториях, 4) разработка учебного курса в виде распределенного ресурса образовательного назначения.

Выделены элементы структуры подготовки: инвариантная, вариативная, дополнительная подготовка. Инвариантная направлена на изучение общих подходов к совершенствованию производственного процесса или учебно-воспитательного процесса на базе реализации возможностей средств ИКТ, вариативная – включает вопросы методики применения средств ИКТ для автоматизации технологии производства промышленного продукта или преподавания учебной дисциплины. Предметная подготовка направлена на изучение применения средств ИКТ в профильной для специалиста или рабочего предметной области. 

Для осуществления процесса обучения в условиях распределенного ресурса основной формы организации учебной деятельности выступает метод проектов. Проект является наиболее адекватной формой совершенствования профессиональных знаний в процессе обучения, поскольку обеспечивает учащемуся возможность получить социально значимый результат - модель промышленного продукта, созданный на основе технологии телекоммуникаций и предназначенный для отображения приобретенных профессиональных навыков. 

На основании теоретических подходов к формированию содержания курса обучения «Комплексное использование информационных и коммуникационных технологий в учебно-воспитательном процессе учебно-педагогических корпоративных центров» были сформированы методические подходы к интеграции содержания общетехнической и профессиональной подготовки, в соответствии с которой организация содержания производственной практики предусматривает выполнение следующих задач: определение цели интеграции содержания общетехнического и профессионального компонентов образования; выявление сфер и ситуаций профессиональной деятельности, требующих комплексного применения блоков профессиональных общетехнических знаний, умений, навыков, а также умений и навыков организации межпредмерных связей между образовательным учреждением и производством; определение необходимого и достаточного минимума знаний, умений и навыков для решения задач в выявленных сферах и ситуациях профессиональной деятельности; отбор и структурирование учебного материала, выбор форм, методов и средств обучения, способствующих формированию необходимых качеств преподавателя у работников производства и формированию необходимых качеств инженера у преподавателей; применение средств информационных и коммуникационных технологий для реализации личностно-ориентированного обучения.

Определено содержательное направление курса «Комплексное использование информационных и коммуникационных технологий в учебно-воспитательном процессе учебно-педагогических корпоративных центров». При изучении этой дисциплины рассматриваются вопросы определения целей, задач, содержания подготовки педагогов-производственников, администрации учебного центра, специалистов, рабочих в области информатизации промышленного производства, комплексного применения средств ИКТ для обучения, управления, производства, особенности обучения взрослых, педагогические, андрогогические модели обучения. Рассмотрены вопросы организации интеграции общетехнической и профессиональной подготовки и организации междисциплинарных связей с учетом влияния педагогических условий комплексного применения средств ИКТ в подготовке востребованного специалиста можно отнести: сотрудничество в прохождении производственных практик студентами в учебных и основных цехах на предприятиях; предприятия предоставляют возможность пользоваться оборудованием во время проведения лабораторных работ; предприятия участвуют в организации стажировок, лекций, экскурсий для преподавателей; привлекают главных специалистов предприятий для чтения лекций студентам для ознакомления с деятельностью предприятия; специалисты предприятий являются руководителями практик, дипломного проектирования, членами государственной аттестационной комиссии; предприятия предоставляют «ученические места», оплачивают наставников, инструкторов производственного обучения и стоимость учебных материалов; в экспериментальных группах повышенного уровня к теоретическому обучению по специальным дисциплинам привлекаются инженерные работники; в экспериментальных группах обучения между работодателем и студентом заключается контракт, по которому студент становится сотрудником предприятия на период обучения и получает заработную плату.

Индивидуально-ориентированная система обучения – фактор формирования профессионально значимых качеств студентов техникумов

Кузнецов Н. О.

Соискатель ЧГПУ, учитель Информатики и ИКТ, Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «СОШ №21» города Норильска Красноярского края, E-mail: moy-21@yandex.ru
Развитие и формирование позитивной субъектности студентов, в контексте учебной деятельности,  является актуальнейшей задачей современного профессионального образования. В концепции модернизации содержания общего образования, провозглашено, что основным результатом обучения должна стать готовность и способность молодых людей, оканчивающих образование, нести личную ответственность, как за собственное благополучие, так и благополучие общества. По - иному в концепции трактуются цели образования, направленные на развитие: самостоятельности и способности к самоорганизации; умений отстаивать свои права; готовности к сотрудничеству; толерантности, терпимости к чужому мнению; способности к созидательной деятельности; умений вести диалог, искать и находить содержательные компромиссы.

При этом ценностью обучения становится  не система знаний, умений и навыков студентов сама по себе, а набор ключевых компетентностей в интеллектуальной, гражданско-правовой, коммуникационной, информационной и прочих сферах. 

Индивидуально-ориентированная система обучения (ИОСО) как технология адекватна провозглашенным целям и ценностям, изложенным в концепции модернизации содержания профессионального образования, так как  разрешает  противоречия и реализует задачи изложенные в ней. 

 Индивидуально-ориентированная система обучения:

· обеспечивает развитие вариативности и доступности образовательных программ, переход от вариативности для педагога к вариативности для учащегося;

· усиливает дифференциацию и индивидуализацию образовательного процесса за счет использования вариативных образовательных программ, ориентированных на различные контингенты учащихся  путем формирования индивидуализированных программ и графиков обучения с учетом особенностей и способностей учащихся; 

· формируют практические навыки анализа информации, самообучения;

· стимулируют самостоятельную работу студентов;

· формируют опыт ответственного выбора и ответственной деятельности, опыт самоорганизации и становление структур ценностных ориентаций студентов.

Главным и существенным достижением педагога, использующего индивидуально-ориентированную систему обучения, является возвращение в обучение ценности занятий – обучающих, воспитывающих, развивающих, социализирующих, обеспечивающих целостный образовательный процесс. Ценностью для преподавателя становится не выявление уровня незнания учащихся, а формирование у них многообразного социального опыта управления собой в ходе учебной деятельности. А у студентов, за счет преодоления ими учебных трудностей, выбора уровня и темпа обучения появляется возможность получить реальный опыт ответственности за собственную жизнедеятельность.

Методика индивидуально-ориентированного обучения используется при обучении программированию студентов техникума технических специальностей, а именно техников-программистов.

Организацией учебного процесса в техникуме, на основе технологии ИОСО, предусмотрено деление учебного процесса на два блока:
· блок изучения нового материала, так называемый «лекционный»;

· блок самостоятельной работы, так называемый «лабораторный».

Практика внедрения технологии ИОСО убедила, что в стремлении педагогов во многом изменить образовательный процесс не следует отказываться от календарно-тематического планирования учебного курса. Чем тщательнее педагог продумает свою предстоящую педагогическую деятельность, тем эффективнее ему будет ее осуществлять. 

Разработка календарно-тематического плана учебного курса – трудная и сложная мыслительная (значит психологическая) задача, над решением которой педагог-профессионал работает постоянно, из года в год.  Ведь в процессе планирования ему необходимо  тщательно продумать и  глубоко осмысливать свою деятельность, определить ее структуру, выявить взаимосвязи между отдельными ее элементами и наиболее оптимальные формы и методы ее организации, то есть формировать рациональную систему работы. В условиях ИОСО форму и структуру плана определяет сам педагог, исходя из специфики предмета и собственного индивидуального стиля педагогической деятельности.

Основой ИОСО является индивидуально – ориентированный учебный план (ИОП) по предмету.    

Таблица 1.
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	Первый уровень
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План предоставляет каждому учащемуся в зависимости от своих способностей, желаний, самочувствия  выбрать уровень выполнения заданий, темп усвоения учебного материала по предмету, тем самым, создавая условия  для движения  по коллективному учебному маршруту сообразно своим индивидуальным особенностям. 

Для такого курса как программирование  рекомендуется форма планов, которая:

· решает проблему разрыва между теоретическими знаниями студентов, умениями и навыками их применять на практике, а также соответствия полученных результатов с результатами итоговыми;

· позволяет решить проблему перегрузки за счет того, что по этому курсу можно осуществлять планирование не по параграфам, а по темам. 

Форма ИОП(а) должна ужесточать требования к студентам. Прежде всего, это связано со спецификой возраста, когда основное внимание молодежи переключается на общение со сверстниками и «самостроительство внутреннего мира», а учебные дела как бы отходят на периферию волнующих их проблем. Поэтому  рекомендуется, вне зависимости от выбранного студентом уровня, выполнения заданий начинать опрос с раздела «необходимо знать, уметь», в котором следует предусмотреть  контрольные вопросы без оперирования которыми невозможно успешное овладение учебного материала.

Студентам технических специальностей рекомендуется применять прием, предусматривающий, что чем выше уровень оценки, тем меньше количество заданий. Это связано:

· с качественной степенью трудности заданий по уровням дифференциации;

· со стимулированием студентов на выбор более высокого уровня выполняемых фрагментов-заданий;

· с ориентацией первого уровня фрагментов-заданий на формирование базовых знаний, умений, навыков, способствующих успешному обучению;

· с созданием условий для формирования адекватной самооценки в процессе учебной деятельности.

Например, выбрав задания высокого уровня по причине их малого количества, студент реально сталкивается с трудностями: для их выполнения, оказывается, необходимо знать материал первых двух уровней. В последующем он либо выберет оптимальный для себя уровень заданий, либо останется на выбранном, основательно готовясь к ответу с учетом требований предыдущих уровней.

Уменьшение количества заданий, соответствующих оценкам «хорошо» и «отлично», также должно способствовать развитию творческого подхода к получению знаний, что является немаловажным фактором развития познавательных процессов у каждого студента.

Экспериментальное апробирование ИОСО убеждает, что при  дифференциации заданий педагог, исходя из специфики преподаваемой им учебной дисциплины, может руководствоваться  как критериями, заложенными в Государственном стандарте по предмету, так и целями, которые он ставит перед собой и студентами.

В своей практике, например, в ходе изучения курса "Основы алгоритмизации и программирование" студенты  посещают аудиторные занятия (лекции, лабораторные занятия, консультации). Особое место в овладении частью тем данного курса отводится самостоятельным проектам, предполагающей изучение студентами того материала по содержанию курса, который во время проведения аудиторных занятий, не изучается, изучается недостаточно или изучение которого носит обзорный характер.

Для выполнения проекта студентам необходимы индивидуальные занятия, обсуждение вопросов в группах и т.д. Для более индивидуализированного подхода к каждой личности в техникуме используется система дистанционного образования (СДО) не с целью подачи материала дистанционно, а с целью индивидуализации учебного процесса. В качестве платформы для реализации ИОСО взята система Moodle, которая распространяется по лицензии GPL. 

По уровню предоставляемых возможностей Moodle выдерживает сравнение с известными коммерческими СДО, в то же время выгодно отличается от них тем, что распространяется в открытом исходном коде - это дает возможность «заточить» систему под особенности конкретного образовательного проекта, а при необходимости и встроить в нее новые модули.
Информационная система управления обучением Moodle позволяет сделать эффективным и комфортным процесс самостоятельной работы студентов. 
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Рис.1 Начальная страница системе Moodle

При подготовке и проведении занятий в системе Moodle преподаватель использует набор элементов курса, в который входят: глоссарий, ресурс, задание, форум, wiki, урок, тест и др. 
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Рис.2. Окно добавления и редактирования ресурсов в существующий курс

Активный интерес у студентов при пользовании системой вызывают тесты, интерактивные задания, позволяющие направить преподавателю несколько файлов ответов и оперативно получить оценку или комментарии. Форумы, организуемые преподавателями в ходе обучения, являются высокоэффективной поддержкой семинарских занятий.
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Рис.3. Страница добавления и редактированияфорума

Варьируя сочетания различных элементов курса, преподаватель организует изучение материала таким образом, чтобы формы обучения соответствовали целям и задачам конкретных занятий.

Опыт использования Moodle в индивидуально-ориентированной системе обучения программированию студентов показывает, что более полно реализовываются принципы индивидуализации обучения; самоорганизации, саморегуляции, самоконтроля учебной деятельности, так как при изучении материала. Студент имеет возможность выбрать: темп изучения материала; вид обучения, в соответствии с особенностями мышления; источник информации с учетом модальности; форму учебной деятельности (индивидуальную, групповую, фронтальную).

Список использованной литературы

1. Белозубов А.В., Николаев Д.Г. Система дистанционного обучения Moodle: Учебно-методическое пособие. - СПб.: СПбГУ ИТМО, 2007.

2. Ярулов А.А. Интегративное управление средой образования в школе М.: Народное образование, 2008.

3. http://ioso.cross-edu.ru/ - сайт 

4. www.moodle.org – сайт разработчиков MOODLE.

5. Справочная система СДО MOODLE. 
О ФОРМИРОВАНИИ ИНФОРМАЦИОННОЙ КОМПЕТЕНЦИИ БУДУЩЕГО СПЕЦИАЛИСТА

Лобышева Татьяна Михайловна
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На современном этапе развития общества человека повсюду сопровождают электронные технологии и информационные системы. Они стали неотъемлемой частью современной продукции и основой предоставляемых сервисных услуг. Без информационных технологий  стало невозможно организовать успешную работу предприятий. Они активно внедряются во все сферы деятельности.
В настоящее время высшее профессиональное образование стоит на пороге серьезных изменений. Как показывает практика, современная система обеспечивает недостаточно высокий уровень подготовки специалистов, так как ориентируется, прежде всего, на передачу некоторого объема знаний. В итоге из стен вуза выпускается специалист, который удовлетворяет уровню подготовки в высшей школе, но в реальной профессиональной деятельности в большинстве случаев не в состоянии реализовать себя. 

Современные требования к профессиональной подготовке специалистов высшей квалификации предполагают такой уровень владения современными информационными технологиями, который мог бы обеспечить достаточную функциональную независимость человека в процессе обработки информационных потоков. И сегодня особое внимание уделяется именно информатизации образования, т.е. процессу становления профессионала, способного полноценно жить и работать в условиях информационного общества. [2]

Сегодня сложилась такая ситуация, когда темпы информатизации общества заметно превышают темп подготовки специалистов, способных эффективно использовать имеющиеся и разрабатывать новые информационные технологии. Динамичное изменение информационных технологий требует периодического пересмотра общенаучных представлений, требований к уровню информационной культуры пользователей, поиска новых путей качественной подготовки специалистов с целью максимально уменьшить разрыв между образованием и реальными условиями и потребностями жизни общества.

Информатизация образования влечет за собой изменение целей и содержания обучения, предполагая не только использование электронных средств обучения, но и изучение различных технологий обработки информации. Высокий уровень новых технологий требует повышение профессионализма людей, участвующих в технологическом процессе. Они должны иметь развитый интеллект, обладать критическим и аналитическим мышлением, уметь быстро принимать верные решения.

Стремительное развитие инфокоммуникационных технологий (ИКТ) и их проникновение во все сферы жизни общества требует не просто повышения уровня компьютерной грамотности выпускников вуза, а формирования информационной компетенции студента, что обеспечивает равноправное участие специалиста в глобальном информационном сообществе, способствует расширению возможностей трудоустройства, продвижению по службе, улучшению материального благосостояния и, в конечном счете, более динамичному развитию экономики страны. [1] 

Сегодня одним из важнейших условий   является переход от знаниевой модели к компетентностной модели специалиста. Реализация этой модели обеспечивает подготовку человека не только обладающего знаниями, но и умеющего их применить в различных ситуациях.

В компетентностной модели специалиста цели образования связываются как с объектами и предметами труда, с выполнением конкретных функций, так и с междисциплинарными интегрированными требованиями к результату образовательного процесса. Цель профессионального образования состоит не только в том, чтобы научить делать, приобрести профессиональную квалификацию, «но и в более широком смысле компетентность, которая дает возможность справляться с различными многочисленными ситуациями и работать в группе» (Жак Делор).

Компетенции можно определить как совокупность способностей реализации своего потенциала (знаний, умений, опыта) для успешной творческой деятельности с учетом понимания проблемы, представления прогнозируемых результатов, вскрытия причин, затрудняющих деятельность, предложения средств для устранения причин, осуществления необходимых действий для достижения и оценки прогнозируемых результатов.

Основой формирования всех компетенций являются профессиональные знания. Для достижения информационной компетенции студент должен обладать широким кругозором, общетехнической образованностью, владением информационными технологиями, выходящими за рамки требований государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования (ГОС ВПО) к уровню профессиональной готовности выпускника. [1]

В настоящий момент из более трех десятков дисциплин федерального компонента  ГОС ВПО  специальности 080502/8 «Экономика и управление на предприятии туризма и гостиничного хозяйства» реализуемых в филиале Санкт-Петербургского государственного инженерно-экономического университета в г. Чебоксары только две из них непосредственно связаны с изучением информационных технологий: «Информатика» и «Информационные технологии в экономике».  Этого явно недостаточно для достижения студентами информационной компетенции.

Для формирования и развития информационной компетенции студента преподавание большинства дисциплин Общепрофессионального и Специального циклов основных образовательных программ (ООП) указанных специальностей должно идти с использованием соответствующих компьютерных пакетов прикладных программ, широким применением информационных технологий при проведении практических и лабораторных занятий. [1]

Даже такой подход не дает охватить все разнообразие ключевых характеристик информационной компетенции специалиста. 

Органично встроенные в основную образовательную программу специальностей связи дополнительные курсы информационных технологий разной направленности помогают студенту свободнее ориентироваться в информационном пространстве. Овладев инструментом и умением грамотно использовать информацию, студент становится не просто субъектом образовательного процесса, но исследователем, умеющим самостоятельно и творчески выявлять и решать достаточно широкий круг задач. [1]

Для формирования информационной компетентции студентов преподаватели образовательных учреждений должны сами обладать информационной культурой, уметь квалифицированно выбирать и применять именно те информационные технологии, которые в полной мере соответствуют содержанию и целям изучения конкретной дисциплины, способствуют гармоничному развитию студентов с учетом их индивидуальных особенностей.

Таким образом, ключевые характеристики информационной компетенции выпускника вуза достигаются в течение всего периода обучения при комплексном, взаимоувязанном по времени и целям обучении студентов владению специализированными пакетами прикладных программ в рамках основной образовательной программы и органично встроенных в ООП дополнительных курсов, нацеленных на широкое использование компьютерных технологий в связи.
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СИСТЕМНЫЙ ПОДХОД КАК ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ БАЗИС КОМПЛЕКСНОЙ СИСТЕМЫ ЗАЩИТЫ ИНФОРМАЦИИ

Лысенко Е.Н.
старший преподаватель ВФ МАДИ (ГТУ) г.Чебоксары,lisenko76@inbox.ru.
Е.Н.Лысенко, старший преподаватель ВФ МАДИ (ГТУ) г.Чебоксары,lisenko76@inbox.ru.

Работы по защите информации у нас в стране ведут​ся достаточно интенсивно и уже продолжительное время. Накоплен существенный опыт. Сейчас уже никто не дума​ет, что достаточно провести на предприятии ряд органи​зационных мероприятий, включить в состав автоматизи​рованных систем некоторые технические и программные средства - и этого будет достаточно для обеспечения бе​зопасности. Проблема обеспечения желаемого уровня защиты ин​формации весьма сложная, требующая для своего решения не просто осуществления некоторой совокупности науч​ных, научно-технических и организационных мероприятий и применения специальных средств и методов, а создания целостной системы организационно-технологических ме​роприятий и применения комплекса специальных средств и методов по ЗИ. На основе теоретических исследований и практичес​ких работ в области ЗИ сформулирован системно-концеп​туальный подход к защите информации. Комплексный (системный) подход к построению лю​бой системы включает в себя: прежде всего, изучение объ​екта внедряемой системы; оценку угроз безопасности объ​екта; анализ средств, которыми будем оперировать при построении системы; оценку экономической целесооб​разности; изучение самой системы, ее свойств, принципов работы и возможность увеличения ее эффективности; со​отношение всех внутренних и внешних факторов; возмож​ность дополнительных изменений в процессе построения системы и полную организацию всего процесса от начала до конца.

Главная цель создания системы защиты информации - ее надежность, т.е. достижение макси​мальной эффективности защиты за счет одновременно​го использования всех необходимых ресурсов, методов и средств, исключающих несанкционированный доступ к за​щищаемой информации и обеспечивающих физическую сохранность ее носителей.

СЗИ относится к системам организационно-технологи​ческого (социотехнического) типа, т. к. общую организа​цию защиты и решение значительной части задач осущест​вляют люди (организационная составляющая), а защита информации осуществляется параллельно с технологичес​ким процессами ее обработки (технологическая составля​ющая).

Постановка задачи защиты информации в настоящее время приобретает ряд особенностей: во-первых, ставит​ся вопрос о комплексной защите информации; во-вторых, защита информации становится все более актуальной для массы объектов (больших и малых, государственной и не​государственной принадлежности); в-третьих, резко рас​ширяется разнообразие подлежащей защите информации (государственная, промышленная, коммерческая, персо​нальная и т. п.). Осуществление мероприятий по защите информации носит массовый характер, занимается этой проблемой большое количество специалистов различно​го профиля. Но успешное осуществление указанных ме​роприятий при такой их масштабности возможно только при наличии хорошего инструментария в виде методов и средств решения соответствующих задач. Разработка тако​го инструментария требует наличия развитых научно-ме​тодологических основ защиты информации. Под научно-методологическими основами комплекс​ной защиты информации (как решения любой другой про​блемы) понимается совокупность принципов, подходов и методов (научно-технических направлений), необходи​мых и достаточных для анализа (изучения, исследования) проблемы комплексной защиты, построения оптимальных механизмов защиты и управления механизмами защиты в процессе их функционирования. Уже из приведенного оп​ределения следует, что основными компонентами научно-методологических основ являются принципы, подходы и методы. При этом под принципами понимается основное исходное положение какой-либо теории, учения, науки, мировоззрения; под подходом-совокупность приемов, способов изучения и разработки какой-либо проблемы; под методом - способ достижения какой-либо цели, решения конкретной задачи. Например, при реализации принципа разграничения доступа в качестве подхода можно выбрать моделирование, а в качестве метода реализации-постро​ение матрицы доступа.
Состав научно-методологических основ комплексной системы защиты информации представлен на рис. 1.
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Общее назначение методологическое базиса заключается в:

1)формировании обобщенного взгляда на организа​цию и управление КСЗИ, отражающего наиболее  сущест​венные аспекты проблемы;

2)формировании полной системы принципов, следо​вание которым обеспечивает наиболее полное решение ос​новных задач;

3)формировании совокупности методов, необходи​мых и достаточных для решения всей совокупности задач управления.

Предмет нашего исследования - рассмотрение раз​личных аспектов обеспечения безопасности социотехнической системы, характерным примером которой является современный объект информатизации.

Поэтому состав научно-методологических основ мож​но определить следующим образом:

1)так как речь идет об организации и построении КСЗИ, то общеметодологической основой будут выступать основные положения теории систем;

2)так как речь идет об управлении, то в качестве на​учно-методической основы будут выступать общие законы кибернетики (как науки об управлении в системах любой природы);

3)так как процессы управления связаны с решением большого количества разноплановых задач, то в основе Должны быть принципы и методы моделирования больших систем и процессов их функционирования. 

Комплексная система защиты информации - это сис​тема организационно-технологического типа. Она характе​ризуется рядом признаков.

КСЗИ - это система:

· искусственная, т. е. создана человеком;

· материальная, что подразумевает не только объек​тивность ее существования, но и тот или иной уровень ма​териальных и финансовых затрат на реализацию;

· открытая, т. е. возможно ее расширение;

· динамическая - подвержена старению, развитию, движению, прогрессу и регрессу, делению, слиянию и т. д.;

· вероятностная - система характеризуется вероят​ностью структуры, функции, целей, задач, ресурсов.

Очень важно, рассматривая теорию систем, не забы​вать о ее связи с проектированием. Даже хорошо работа​ющие компоненты, соединенные вместе, не обязательно составляют хорошо функционирующую систему. В слож​ной системе часто оказывается, что даже если отдельные компоненты удовлетворяют всем необходимым требовани​ям, система как целое не будет работать. Для иллюстрации рассмотрим пример проектирования самолета специалис​тами разного профиля. Если рассмотреть данную систему с точки зрения специалиста по двигателям, то, например, для электронного оборудования в ней совсем не останется места. Проектировщик фюзеляжа будет заботиться только об оптимальной конфигурации самолета, пренебрегая рас​положением антенны. Инженер-психолог потребует массу удобств  для летчика, не считаясь с затратами. Плановик сведет до минимума затраты... И самолет никогда не полетит.

ДОКАЗАТЕЛЬСТВО ЭФФЕКТИВНОСТИ МЕТОДИКИ ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ УЧИТЕЛЕЙ К ПРЕПОДАВАНИЮ ПРОПЕДЕВТИЧЕСКОГО КУРСА ИНФОРМАТИКИ

Ст. преподаватель Максимова Л.Г.

Чувашский государственный педагогический университет им. И.Я.Яковлева, Чебоксары

Для доказательства эффективности разработанной методики подготовки будущих учителей к преподаванию пропедевтического курса информатики была проведена опытно-экспериментальная апробация со студентами физико-математического факультета ЧГПУ, в которой приняли участие 27 студентов экспериментальной группы (специальность «Учитель информатики и математики») и 25 студентов контрольной группы (специальность «Учитель математики и информатики»). В учебных планах обеих групп есть курс «Теория и методика обучения информатике», а «Использование вычислительной техники в младших классах» ‑ только в экспериментальной.

При подготовке студентов по специальности «Учитель информатики» в рамках курса «Использование вычислительной техники в младших классах» студенты были ознакомлены с особенностями методики обучения в начальной школе, с программными средствами поддержки и учебниками по информатике пропедевтического уровня, проводили анализ видеоуроков, использовали задания дистанционной игры-конкурса «Инфознайка» на педпрактике.

Поскольку главной «проблемной зоной» этой группы специалистов был недостаточный уровень знаний в области методики преподавания в начальной школе, мы проводили сравнение уровня методической грамотности студентов при преподавании информатики в начальной школе. В качестве экспертов привлекали учителей информатики, преподающих в школе, и учителей начальных классов.

Первоначальный уровень владения методикой обучения в младшей школе мы проверили до начала эксперимента. Студентам была предложена анкета, результаты которых отображены на рисунке 1.

Проведем статистический анализ результатов работы. Полученные в итоге тестирования контрольной и экспериментальной групп выборки имеют нормальное статистическое распределение. Такой вывод сделан вследствие того, что для этих выборок выполняется правило трех сигм, то есть более 99,7% всех вариант в каждой выборке принадлежит интервалу [хср-3σ; хср+3σ]. 
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Рис.1. Диаграмма сравнения результатов тестового опроса в контрольной и экспериментальной группах.
Применим t-критерий Стьюдента для оценки различия средних значений результатов входного тестирования. В качестве нулевой (H0) и альтернативной (H1) гипотез примем следующие:

H0: Различия средних значений в экспериментальной и контрольной группах не являются статистически значимыми.

H1: Различия средних значений в экспериментальной и контрольной группах статистически значимы.

Расчет t-критерия проводился по формуле:
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Так как в полученных выборках разные объемы (
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, анализ проводился с применением F-критерия Фишера), то стандартную ошибку разности рассчитали по следующей формуле: 
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В результате вычислений получили значение tэмп=0,2484. Критическое значение t-критерия на уровне значимости α=0,05 и числа степеней свободы 
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=57 равно tкр=2,000. Таким образом, сравнивая эмпирическое и табличное значение t-критерия видим, что tкр> tэмп, то есть нет оснований для отклонения нулевой гипотезы. Следовательно, можно сделать вывод о том, что различия результатов проверочной работы в контрольной и экспериментальной группе не значимы и до начала эксперимента группы статистически не различимы.

После изучения курса «Использование вычислительной техники в младших классах», параллельного изучения курса «Теория и методика обучения информатики» в течение 7 семестра студенты специальности «Учитель информатики и математики» проходили практику по информатике на пропедевтическом уровне. Одновременно студенты специальности «Учитель математики и информатики» проходили практику по математике и давали уроки в 5–7 классах (первую часть курса «Теория и методика обучения информатики» они тоже прослушали). Уроки студентов контрольной (специальность математика) и экспериментальной (специальность информатика) групп в младших классах оценивали эксперты по 10-бальной шкале по схеме анализа урока. Средние баллы результатов представлены в таблице 1 и на рис. 2.

Таблица 1

Оценка уроков в контрольной и экспериментальной группах

	№
	Критерий
	Контр.
	Эксп.

	1
	Анализ целей урока
	6,7
	7,2

	2
	Анализ структуры и организации урока
	5,4
	7,8

	3
	Анализ содержания урока
	5,1
	8,2

	4
	Организация самостоятельной работы учащихся
	6,2
	8,4

	5
	Анализ методики проведения урока
	5,6
	8,1

	6
	Анализ работы и поведение учащихся на уроке
	7,5
	8,9

	7
	Культура общения учителя с учащимися
	6,4
	7,3

	8
	Качество знаний, умений и навыков
	6,2
	8,6

	9
	Анализ домашнего задания, полученного учащимися
	6,5
	8,4

	10
	Оценка санитарно-гигиенических условий урока
	9,1
	9

	11
	Оценка самоанализа
	8,4
	8,6

	12
	Общая оценка степени достижения учебной и воспитательной цели урока
	6,9
	8,2

	13
	Элементы творчества учителя
	5,3
	7,7
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Рис. 2. Сравнительная диаграмма оценки уроков в контрольной и экспериментальной группах по критериям.

Как видно из диаграммы, результаты экспериментальной группы, где обучение велось по предлагаемой нами методике, заметно выше, чем результаты контрольной группы. Применим методы математической статистики для проверки данного утверждения.

Проверим выполнение правила трех сигм. Оно основано на том, что в интервале трех сигм от среднего значения располагается примерно 99% всех вариант, образующих нормальное статистическое распределение. Среднее значение результатов теста в контрольной группе составляет 6,56, а стандартное отклонение σ=3,49. Среднее значение в экспериментальной группе составляет 8,18, стандартное отклонение σ=2,07. Для контрольной группы первый интервал [2,74; 9,72] содержит все значения выборки, второй интервал [0,25; 10,00] включает все 13 вариантов, то есть 100% выборки, и последний рассматриваемый интервал [0,76; 10,00] тоже содержит 100% данных выборки. Значит, правило трех сигм выполняется для контрольной группы студентов, и, следовательно, рассматриваемая выборка имеет нормальное распределение. Теперь проверим выполнение правила трех сигм для экспериментальной группы. Первый интервал [6,29; 8,53] включает 10 (78%) рассмотренных значений выборки, второй интервал [4,22; 10,0] содержит 13 (100%) вариант выборки, а последний интервал [2,15; 10,00] включает 13 (100%) элемента выборки.

Таким образом, правило трех сигм выполняется и для экспериментальной и для контрольной групп студентов, следовательно, варианты образуют нормальное статистическое распределение.

Применим t-критерий Стьюдента для оценки различия средних значений результатов входного тестирования. В качестве нулевой (H0) и альтернативной (H1) гипотез примем следующие:

H0: Различия средних значений в экспериментальной и контрольной группах не являются статистически значимыми.

H1: Различия средних значений в экспериментальной и контрольной группах статистически значимы.

Найдем число степеней свободы, применяя формулу, которая учитывает статистическое неравенство дисперсий:
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Для данного числа степеней свободы f=39, найденное по таблице, критическое значение t-критерия для уровня значимости α=0,05 равно 2,021. Полученное нами эмпирическое значение критерия Стьюдента равно 2,920. Расчет проводился по формуле
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Сравнивая полученное эмпирическое значение с критическим табличным значением t-критерия для заданного уровня значимости α=0,05 видим, что эмпирическое значение больше табличного tэм>tтаб, то есть выполняется условие для отклонения нулевой гипотезы и принятия альтернативной. Таким образом, мы выявили, что студенты экспериментальной группы в большей степени владеют методикой проведения занятий информатики в начальной школе, чем студенты контрольной группы.
Возрождение учебного кино в условиях информатизации образования

К.х.н., доцент Мальцев Д.В.

Бирская государственная социально-педагогическая академия, г. Бирск dmitrimag@bk.ru
В условиях информационного общества  кинематограф претерпевает новое рождение:  увеличивается количество игровых картин и улучшается качество технологического воплощения кинопроизведений. К сожалению, в отношении учебных и научно-популярных фильмов упомянутые тенденции не столь очевидны. В этом направлении в настоящее время в России работают фактически только две киностудии: «Леннаучфильм» и «Центр национального фильма» (правоприемник киностудии «Центрнаучфильм»). Для достижения былых производственных мощностей сотрудникам студий предстоит сделать очень многое. В предыдущие десятилетия данные киностудии произвели в общей сложности более 12 000 фильмов! Сейчас эта цифра находится в районе 10 фильмов в год.  Очевидно, фильмов снимается недостаточно, и на телевидении и DVD рынках господствуют зарубежные компании (BBC, National Geographic Television and Film, Flight 33 Productions и др.). М.И. Жабский в статье «Глобализм и функции кино в обществе» отмечает, что кино является зеркалом общества. С этим трудно не согласиться. Можно развить мысль дальше и предположить, что учебное кино в какой-то степени является показателем развития системы образования в целом. Отсутствие новых качественных учебных фильмов отрицательно отражается на учебном процессе. Тем более, что видеофрагменты становятся неотъемлемой частью электронных учебных пособий и образовательных сайтов. 

Возможно, задачу по увеличению количества новых учебных фильмов помогут решить видеостудии при ВУЗах. Подписанный президентом РФ в 2009 году ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам создания бюджетными научными и образовательными учреждениями хозяйственных обществ в целях практического применения (внедрения) результатов интеллектуальной деятельности" способствует выполнению этой задачи. Тесное сотрудничество видеостудии с ВУЗом обладает очевидными плюсами:

1)Учебный фильм создается под конкретный лекционный курс, что снимает вопрос о его востребованности.

2)В создании фильма принимает непосредственное участие педагог, работающий в выбранной области знаний, что позволяет реализовать принцип научности.

3)Участвующий в работе над фильмом педагог сам расширяет знания в области медиаобразования.

4)Производство и применение учебных фильмов способствует процессу информатизации системы образования. 

Для данного производства необходимо оснащение специальных аудиторий как минимум полупрофессиональной аппаратурой (видеокамеры, зеленый экран, микрофоны с микшерским пультом для звукозаписи, компьютеры для монтажа и т.д.). Для обработки видео понадобятся разнообразные программные средства: Adobe Premiere или более дешевые аналоги Ulead VideoStudio, Pinnacle Systems STUDIO, Magix Video deluxe – монтаж видео, Adobe Photoshop или бесплатный аналог GIMP2 – обработка статических изображений, 3DStudio Max,Maya или бесплатный аналог Blender - работа с трехмерной графикой. Программы обработки звука представлены еще большим разнообразием. 

Кроме вопроса о техническом и программном оснащении студии, встает вопрос о методике создания учебных фильмов. Проблемой учебных фильмов занимались многие исследователи: О.С. Яковлев– применением кино в школьном курсе естествознания; Е.П. Горячкин– применением кинофильмов в преподавании физики; С.И. Архангельский –оценкой влияния кино на учебный процесс; Л.П. Прессман – научно-педагогическими требованиями к экранно-звуковым средствам и др.. Следует отметить, что Л.П. Прессман фактически обобщил информацию о требованиях к учебным фильмам. Но эти исследования относятся к 60-м - 80-м годам прошлого века. В настоящее время учебный фильм теряется за понятием медиаобразование. Конечно, медиаобразование рассматривает применение фильмов в обучении и воспитании, но не раскрывает подробно процесс разработки фильма. Активно занимающийся проблемой медиаобразования А.В. Федоров, в статьях и монографиях подчеркивает важность применения аудиовизуальных средств в учебном процессе. 

Информатизация общества сильно повлияла на кинематограф. Содержание и визуальная составляющая фильмов претерпела значительные изменения. Компьютерная графика позволила воспроизводить целые миры с очень высокой степенью достоверности, о чем свидетельствует фильм Джеймса Кемерона “АВАТАР”. Одновременно с этим наблюдается упрощение учебных фильмов. В основном это просто видеолекции, видеоуроки, снятые одной камерой и представляющие собой запись традиционных лекций и уроков, без применения монтажа и постановочных кадров. Еще в свое время Б.А.Альтшумер подчеркивал, что все задачи, касающиеся учебного кино, должны решаться на самом высоком уровне кинематографического искусства. Н.Л.Горюнова предлагает создавать учебные фильмы, влияющие также на чувства учащихся. С.И. Черепинский в своей монографии «Учебное кино: история становления, современное состояние, тенденции развития дидактических идей» предлагает учебный фильм, давно являющийся дидактическим средством, не отделять от очень близкого ему искусства кинематографа. 

Учитывая все вышесказанное, можно заключить, что учебное кино нуждается в разработке новых подходов к его созданию, а система образования и, в частности, электронные образовательные ресурсы нуждаются в качественном учебном видеоматериале.

«ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИКТ В ОБРАЗОВАНИИ» КАК 

ОСНОВОПОЛАГАЮЩАЯ ДИСЦИПЛИНА ПОДГОТОВКИ БУДУЩЕГО УЧИТЕЛЯ ИНФОРМАТИКИ В РАМКАХ 

МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОГО ПОДХОДА

Никитин П. В. (petrvlni@rambler.ru)

Марийский государственный университет (МарГУ) г. Йошкар-Ола

Анализ опыта внедрения в образовательный процесс современных педагогических технологий позволил определить возникающую потребность в подготовке учителя информатики, обладающего новыми профессиональными качествами. К таким качествам относится не только набор предметных знаний, умений и навыков, но и владение учителем методикой обучения информатике на современном уровне, а так же способность осуществлять успешное управление обучением школьников информатике и их воспитанием в процессе обучения. На сегодняшний день на учителя информатики возлагаются функции не только по обучению школьников основам информатики, но и дополнительные функции, такие как:

· адаптация содержания обучения информатике к непрерывно изменяющимся аппаратно-программным средствам, компьютерной техники; 

· создание программных средств, предназначенных для использования в процессе обучения, на базе современных достижений программирования (ООП, гипертекстовые и мультимедиа-технологии);

· разработка, построение и обеспечение функционирования единого информационного пространства образовательного учреждения и системы автоматизации управления учебно-воспитательной и производственной систем в школе;

· обеспечение информационной связи школы с другими образовательными учреждениями, банками и базами данных.

В этой связи профессиональным качествам учителя информатики, системе его обучения в вузе должно быть уделено первостепенное внимание. Одной из дисциплин, где формируются профессиональные качества будущего учителя информатики, является дисциплина «Использование информационных и коммуникационных технологий в образовании» (ДПП.Ф.17). Данную дисциплину будущие учителя информатики изучают в 8 семестре. На ней они знакомятся с дидактическими основами создания и использования средств ИКТ, после чего создают образовательные программные продукты, которые в дальнейшем используют в своей профессиональной деятельности. 

Одним из примеров программного образовательного продукта, созданного студентами на данной дисциплине, является Интернет-тренажер, для подготовки учащихся к единому государственному экзамену по информатики. Интернет-тренажер – это информационная система, в основе которой положена оригинальная методика оценки знаний, умений, навыков школьников и целенаправленная тренировка обучающихся в процессе многократного повторного решения тестовых заданий.

Интернет-тренажёр по информатики позволяет школьникам самостоятельно определять уровень подготовки и регулярно оценивать его результаты, быстро получать необходимые теоретические сведения, практические примеры и разъяснения к каждому тестовому заданию в процессе работы с тренажёром, а так же устранять пробелы при изучении определенных разделов и закреплять полученные знания.
Для создания данного тренажера студент должен обладать как техническими знаниями (проектирование информационной системы), так и методическими (наполнение системы). 

С технической точки данный Интернет-тренажер представляет собой информационную систему, в основе которой лежит база данных. Таким образом, студенты вначале необходимо разработать архитектуру базы данных, только после этого начать программировать тренажер.

Схематически интернет-тренажер представлен на рисунке 1. 
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Рис. 1. Схема интернет-тренажера.

Находясь в разделе пробное тестирование пользователю необходимо выбрать главу и раздел, по которому он хочет проверить свои знания и начать тестирование. Тестирование проходит по отдельным разделам. На экран выводиться информация о количестве вопросов теста, отмечается номер вопроса, на который отвечает пользователь и цветом отмечаются вопросы, на которые пользователь уже дал свои ответы. Пользователь может свободно перемещаться по вопросам: переходить к следующему вопросу или возвращаться к предыдущему, нажимая на соответствующий номер. Так же в данном разделе предусмотрена возможность просмотреть решение данного вопроса. По окончанию тестирование на экран выводиться информация о количестве правильных ответов.

В разделе «тест» происходит тестирование учащихся с учетом времени, поэтому в нижнюю панель выводиться время, которое осталось на выполнение теста. Если время вышло, то тест завершается сам. По окончанию тестирования информация о количестве верных ответов не только выводиться на экран, но и заноситься в соответствующую таблицу базы данных, для дальнейшего предоставления администратору (педагогу).

Администраторская часть, состоит из трех частей: управление тестами, управление пользователями, управление результатами теста.

В первой части (управление тестами) управление происходит в иерархическом порядке (Глава – Раздел – Вопрос). Изначально на экран выводиться список всех созданных глав. Администратор может создать новую главу, отредактировать существующую и вовсе удалить ее. Так же из данной части осуществляется переход к разделам конкретной главы. Здесь администратор должен не только внести название нового раздела или новое название старого раздела, но и отметить, то количество вопросов, которое будет выводиться при прохождении тестирования. Так же отмечается время, за которое пользователь должен будет выполнить тест.

Во второй части (управления пользователями) предоставляется возможность выбрать пользователей по определенному параметру (логину, имени, фамилии). После этого на экран выводиться таблица с информацией о пользователях, соответствующих параметрам выборки. Далее мы можем отредактировать данную информацию либо удалить пользователя. Для регистрации нового пользователя или изменения информации уже существующего пользователя предоставляется форма, которая выводиться в информационный блок. 

В разделе управление результатами теста администратор может просмотреть результаты тестирования определенного пользователя, либо определенное количество результатов, последних тестирований. В результате будет выводиться таблица с количеством правильных ответов и дата окончания тестирования. Эта же таблица может быть экспортирована в Excel. То есть данный тренажер производит экспортирование необходимых данных в файл с расширением .csv, что дает нам возможность автоматически перейти к редактированию таблицы результатов в программе MS Excel, с легкостью подготавливать отчеты тестирования или создавать электронный журнал на основе тестирования. Тренажер «на лету» создает таблицу, формирует необходимые столбцы, заполняет их информацией. То есть хоть данный файл и формируется на сервере, но физически он не существует на нем. Вся формируемая информация сразу выдается в поток выходных данных и только лишь после того как пользователь сохранит его на своей машине, этот файл начнет существовать. Это избавляет нас от большого скопления ненужной информации на сервере и облегчает процесс слежения за выдаваемыми данными.

Данный интернет-тренажер создан со строгим соответствием стандарту XHTML 1.0. Опыт разработок в данной области не в первый раз раскрывает все положительные стороны данного стандарта. Во-первых, повышается скорость загрузки страницы. Во-вторых, это позволяет обеспечить наилучшую переносимость на различных видах браузеров. Мы можем быть уверены, что данный продукт будет одинаково качественно отображаться на последних версиях любых браузеров. В-третьих, поскольку его синтаксис строже, обработка XHTML возможна даже на мобильных телефонах с малыми ресурсами. В-четвертых, анализ XHTML проще и быстрее, чем HTML.

Так же данный интернет-тренажер полностью работает в асинхронном режиме (технология AJEX), то есть при работе с тренажером не выполняются ненужные (повторяющиеся) действия, а происходит передача лишь действительно той информации, которая изменилась. Так, например, при переходе от вопроса к вопросу мы не загружаем всю страницу полностью, а получаем лишь сам вопрос и ответы к нему. Это ускоряет процесс загрузки данных с сервера и уменьшает нагрузку на сам сервер. Не смотря на то, что усложняется процесс вывода информации, т.е. приходиться продумывать как и куда скрипт будет выводить полученную информацию, мы получаем гораздо больше преимуществ с точки зрения красоты. Тем более что данный процесс значительно облегчается с применением библиотеки jQuery.

Данная библиотека позволяет нам свободно работать DOM моделью страницы, быстро изменять ее, достраивать какие либо элементы. Так же данная библиотека облегчает работу с AJAX технологией. Если раньше нам приходилось описывать весь процесс передачи данных на сервер, получение результатов от него и обработку этих данных, то теперь мы передаем необходимые параметры в функцию, и получаем результат в необходимом нам виде. 

После создание технической части тренажера, он размещается в глобальной сети и наполняется методически. Так же будущие учителя информатики должны уметь использовать данный тренажер и в локальной сети, используя один веб-сервер. Создание подобных программных образовательных продуктов в рамках дисциплины «Использование информационных и коммуникационных технологий в образовании» является обязательным для всех студентов. 

Как видно из описания работы данного интернет-тренажера, для его создание будущему учителю информатики необходимо владеть знаниями, умениями и навыками в области веб-программирования (HTML, CSS, JavaScript, PHP, SQL, AJEX и т.д.), проектирования баз данных, сетевых технологий и т.д. Все это на одной дисциплине дать студентам невозможно, поэтому для решения данной проблемы кафедрой информатики и МОИ МарГУ была разработана междисциплинарная методическая система формирования компетенций (ММСФК). Разработанная ММСФК состоит из пяти дисциплин, которые последовательно изучаются в течение всего обучения студентов в ВУЗе. Это «Компьютерная графика и издательское дело», «Компьютерные сети, Интернет и мультимедиа технологии», «Современные языки программирования», «Использование современных ИКТ в учебном процессе», «Информационные системы». С помощью данной ММСФК студенты знакомятся с основными графическими редакторами и издательскими системами; построением и администрированием ЛВС; созданием web-приложений с помощью HTML, CSS, JavaScript, Java и последующим их размещением и администрированием в глобальной сети; созданием мультимедийных презентаций (FLASH, DHTML); языком «серверных сценариев» РНР; языком запросов SQL; СУРБД MySQL; XML, XSL, технологией AJAX и применяют данные технологии для автоматизации учебного процесса и создания программных образовательных продуктов.
МЕТОДЫ И ФОРМЫ ОРГАНИЗАЦИИ БИЛИНГВАЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ В ВУЗЕ
Никитин С. Г.,   Мясникова Е. В.
ЧГПУ И.Я.Яковлева, Чебоксары
В современных педагогических исследованиях билингвального образования основной акцент делается на изучение возможности иностранного языка как средства диалога культур, способствующего осознанию людьми принадлежности не только к своей стране, определенной цивилизации, но и к общепланетарному культурному сообществу.

Поскольку под билингвальным образованием понимается освоение образцов и ценностей мировой культуры средствами родного и иностранного языков, когда иностранный язык выступает в качестве способа постижения мира специальных знаний, усвоения культурно-исторического и социального опыта различных стран и народов, существенное значение приобретают дидактико-методические аспекты этого процесса. К таковым относятся содержание, модели и методы билингвального образования.

Исходя из структурно-функционального подхода, содержание образования рассматривается как педагогически адаптированный аналог социального опыта, структурированный с учетом целей и принципов билингвального образования и состоящий из трех взаимосвязанных компонентов — предметного, языкового и поликультурного, каждый из которых отражает общую структуру содержания образования.

Содержание билингвального образования реализуется в единицах различного уровня сложности — отдельных элементах, предметно-тематических блоках, учебных предметах, изучаемых в билингвальном режиме. Билингвальное обучение располагает широким арсеналом дидактических средств, обеспечивающих не только альтернативные возможности обучению иностранному языку, но и широкий процесс приобщения учащихся к ценностям мировой культуры. Содержание и основные дидактико-методические подходы к его организации находят отражение в ведущих моделях билингвального образования. Исходя из различных оснований, отечественные и зарубежные авторы предлагают различные типологии моделей билингвального образования.

Так, исходя из социолингвистического контекста развития билингвального образования, Fischman, Fhtenakis, Skuttnabb-Kangas выделяют переходную, поддерживающую и обогащающую модели, которые отличаются прежде всего по целям. Если целью в переходной модели является подготовка детей из этнических меньшинств к обучению на языке этнического большинства, в поддерживающей — развитие иноязычной компетенции учащихся из среды национального меньшинства при сохранении родного языка, то обогащающая модель имеет социокультурную направленность, основанную на диалоге культур и принципах культурного плюрализма, и нацелена на достижение учащимися аддитивного билингвизма.

Единственно приемлемой для нашей страны моделью билингвального образования как варианта обучения межкультурному общению и средства билингвального развития обучающихся средствами родного и иностранного языков на разных этапах является иммерсионная модель, предполагающая равную степень использования родного и иностранного языков в качестве средства обучения и профессионального развития. В контексте современных требований и целей образования в целом и языкового образования в частности представляется возможным предположить, что билингвальное образование является одной из форм межкультурного образования, ставящего целью воспитание бикультурно ориентированной личности.

         К задачам российского билингвального образования средствами родного и иностранного языков следует отнести:

· формирование общеевропейского фонда культуры образования и самообразования, обобщение лучшего в национальных культурах,

· развитие междисциплинарного сотрудничества и профессионального билингвизма в педагогических коллективах,

· предоставление субъектам образовательного процесса возможности участия в международных проектах  и т.д.
В качестве дисциплины для двуязычного обучения рассмотрим математику. Математика всегда была неотъемлемой и существенной составной частью человеческой культуры, она является ключом к познанию окружающего мира, базой научно-технического прогресса и важной компонентой развития личности, в частности, будущего учителя математики. Математический аппарат и соответствующие лингвистические стереотипы на родном и иностранном языках проникают во все точные науки, в общетехнические и некоторые общенаучные и специальные дисциплины. Кроме того, ее терминологическая база, символика, методика изучения интернациональны. Студент, научившийся воспринимать и излагать материал по математике, является подготовленным для изучения на билингвальной основе общенаучных, общетехнических, экономических и ряда специальных дисциплин, а учитель, владеющий "математическим" иностранным языком, подготовлен к общению на нем в своей профессиональной сфере.

Опишем применение информационных технологий в процессе двуязычного обучения математике при обработке математических текстов на родном или иностранном языке.

Пример.

Цель: практика в реферировании и составлении тезисов математического текста. Подготовительная работа.

Оборудование: один компьютер на каждого студента; принтер.

Программное обеспечение: текстовый редактор WORD и редактор формул Math-Туре. Текстовые материалы: варианты математического текста должны быть напечатаны на бумаге и розданы студентам, его электронная версия выводится на экран компьютера.

Знания: Содержание математического текста должно соответствовать уровню математической и языковой подготовки студентов, они должны иметь навыки работы с текстовыми редакторами и редакторами формул.

Методика работы.

Pre-computer work:
    1. Преподаватель дает предварительный комментарий к тексту (из какой области математики, чему посвящен и т.д.), для того чтобы студенты были готовы понять его предметное содержание.

    2. Студенты внимательно читают бумажный вариант текста и при необходимости задают преподавателю вопросы для уточнения информации, представленной в тексте.

    3. Студенты ещё раз бегло прочитывают текст и составляют его логико-смысловой набросок.

Computer-work:

    1. Студенты работают индивидуально за своим компьютером с электронной копией текста. Прежде всего, они быстро пробегают текст и, исходя из сделанного логико-смыслового наброска, находят в нем ключевые факты, теоремы, формулы, фразы и термины.

    2. Далее они удаляют из теста части, которые на их взгляд не несут смысловой нагрузки. На данном этапе студент может использовать такие опции текстового редактора, как выделение цветом или подчеркивание, чтобы сохранить возможность вернуться к старой версии, если результаты обработки его не удовлетворят.

    3. Редактируют текст, чтобы сохранились его внутритекстовые логические связи, убедиться в том, что он легко читается и понятен.

   4. Перечитывают текст, вносят изменения. Удостоверившись, что их тезисы адекватно отражают основную идею текста, отправляют готовый документ на печать. На данном этапе полезно распечатать тезисы каждого студента, для того, чтобы они смогли их прочитать и проверить.

Опишем уровни реализации модели:
	Этап
	Содержание
	Организацион​ные формы и методы
	Соотно​шение языков

	I
	Основная едини​ца содержания – билингвально-дидактический элемент, вклю​чаемый в содер​жание ИЯ и ма​тематических дисциплин;

направленность содержания – социокультурная
	интегрированные лекции и семи​нарские занятия; проектная дея​тельность; информационные технологии;

тра​диционные ме​тоды обучения

	дубли​рующая модель с элемента​ми адди​тивной


	II
	единица содер​жания – билингвальный предметно-тематический модуль; интегрированная модульно-блочная программа; основной акцент в содержании на школьную ма​тематику
	элективный курс, беседа, лекция, проектная дея​тельность, тек​стовая информа​ционная деятель​ность, решение речемыслительных задач, мяг​кое погружение (иммерсия), час​тично-поисковый и исследователь​ский методы
	аддитивная модель с элемен​тами пари​тетной

	III
	единица содер​жания – матема​тическая дисци​плина на ИЯ;

модульно-блочное построение содержания;

направленность содержания – научная в рамках выбранной дисциплины
	спецкурсы или факультативные занятия; иммерсия – ос​новной метод;

методы препода​вания математических дисциплин (лекция, беседа, проблемное обучение, самостоятельная работа с учебной и научной литературой, самостоятельное выполнение тренировочных упражнений и решение предметных задач)
	паритетная модель


Используя понятие "структура билингвального урока математики", важно выделить основные этапы билингвального урока:

1. Постановка цели урока.

2. Ознакомление с новым математическим материалом и средствами его выражения на иностранном языке (терминология, языковые клише).

3. Закрепление нового материала:

а) на уровне воспроизведения информации, новой лексики (терминологии) и способов деятельности;

б) на уровне творческого применения и добывания знаний.

4. Проверка знаний, умений и навыков по математике.

5. Систематизация и обобщение изученного материала.

Предметом дискуссий является вопрос о существовании специальных методов, специфичных для билингвального обучения. Некоторые авторы настаивают на необходимости выделения таких методов.

Так, H.Wode универсальным методом билингвального обучения считает иммерсию, ибо она «определяет способ организации учебного процесса». При этом он имеет в виду как тотальную иммерсию (спецпредмет полностью изучается на иностранном языке, ссылки на родной язык и литературу носят крайне ограниченный характер), так и мягкую (допускается использование родного языка, в основном при введении и интерпретации понятий). С таким подходом спорит E.Otten: «Так или иначе, программы иммерсии в Канаде, в США или в Австралии показали, что иммерсия «работает» отлично. Но она не «работает», когда речь заходит об учениках, которые мало соприкасаются с языком за пределами школы, не общаются с носителями языка. В этом случае мы не можем положиться на методологию и методику иммерсии. Для билингвального обучения необходимы свои методы». 

В качестве «своих» специальных E.Thurmann выделяет методы визуальной поддержки (visual support), методы формирования техники чтения специальных текстов (reading support), когнитивные методы языковой поддержки (language support), а также приемы «включения» в язык (input), «мостика-подсказки» (bridging prompting), «переключения кода» (code — switching) и др.
Совокупность методов билингвального обучения может быть представлена четырьмя группами:

· общедидактические (традиционные, развивающие, открытые);

· специальные методы и приемы билингвального обучения;

· методы преподавания специальных предметов (география, история, политика);

· методы преподавания иностранного языка .
Таким образом, билингвальное обучение располагает широким арсеналом дидактических средств, обеспечивающих не только альтернативные возможности обучения иностранному языку, но и широкий процесс приобщения учащихся к ценностям мировой культуры.

ПРИМЕНЕНИЕ ИНТЕРАКТИВНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ

Пекшева А.Г. , peksheva_ag@mail.ru
Педагогический институт ФГОУ ВПО «Южный федеральный университет», г. Ростов-на-Дону
Основными задачами педагога являются:  обеспечение высокого  качества обучения, создание условий для проявления инициативы обучаемых, повышение их активности при изучении материала. Поэтому для учителей актуальным является постоянный поиск технологий, которые будут способствовать реализации указанных задач. 

Под интерактивными технологиями понимают с одной стороны вид информационного обмена обучающихся с окружающей информационной средой, с другой - модель открытого обсуждения учебного материала. 

Интерактивная технология включает в себя такие компоненты как:

1. Аппаратное обеспечение, к которому относится интерактивное оборудование – интерактивные доски, интерактивные панели и интерактивные проекторы.

2. Программное обеспечение, куда относятся комплект драйверов (программ, позволяющих сопрягать работу доски и компьютера), редактор интерактивного устройства, коллекции шаблонов и рисунков.

3. Знания и умения пользователя организовать работу с помощью интерактивного оборудования.

Замена традиционных проекционных технологий интерактивными привело к появлению новой категории учебных дидактический материалов  - мультимедийных инсталляций и новому виду деятельности в процессе представления этих учебных материалов.

Мультимедийная инсталляция как объект представляет многокомпонентный проект, созданный посредством современных интерактивных и аудиовизуальных средств, который включает в себя  различные виды информации (видео, аудио, текстовую, графическую).

Если рассматривать мультимедийную инсталляцию как процесс, то под данным термином мы понимаем вид деятельности по управлению воспроизведением учебного материала, которое включает демонстрацию аудиовизуальных компонентов на интерактивной доске и устное выступление докладчика. С другой стороны, мультимедийная инсталляция, может рассматриваться как объект, который технологически представляет собой сессию документов, созданных средствами интерактивной доски, объединенных одной дидактической целью.

Мультимедийная инсталляция отличается от презентации принципиально иным уровнем интерактивности, достигаемым благодаря использованию интерактивной доски при создании учебного материала для занятия и при его демонстрации. Помимо этого, для создания мультимедийной инсталляции наиболее удобными является использование программного обеспечения интерактивной доски, которое включает не только возможности импорта мультимедийных компонентов и их воспроизведения, но и средства записи и фотографирования, позволяющие их создавать. Мультимедийная инсталляция может быть создана на основе заранее заготовленной презентации, когда преподаватель вносит пометки (которые могут различаться в зависимости от целевой аудитории) и дополнения средствами интерактивной доски (перо, выделение, рисование дополнительных блоков схем), а затем сохраняет слайды с пометками и, возможно, с записью своей речи как сессию документов, что позволяет создать уникальный для каждой группы опорный конспект.

В процессе изучения частных методик обучения информатике в курсе «ТиМОИ» студенты на лабораторных занятиях готовят и проводят мультимедийные инсталляции по темам школьного курса информатики с использованием интерактивных досок Smart и Webster. Технологическая цепочка включает в себя такие этапы как:

1) проектирование инсталляции, предусматривающее создание проекта будущей мультимедийной инсталляции и плана «учительского» доклада, основываясь на выделении приоритетных целей, анализе целевой аудитории, учете технических условий  демонстрации.

2) подготовка контента мультимедийной инсталляции, которая заключается в изготовлении или отборе мультимедийных компонентов – анимационных моделей, графических изображений, видеофрагментов, звуковых файлов посредством, в соотвествии с проектом инсталляции.

3) создание мультимедийной инсталляции средствами интерактивной доски (с использованием редакторов Notebook (доска Smartboard) Webster (доска Webster)), - процесс, представляющий собой объединение мультимедийных компонентов, учебного текста и материалов для вовлечения учащихся в процесс активного восприятия материала, в единое целое.

4) составление «доклада» по теме и соотнесение его с планом урока и ходом мультимедийной инсталляции.

5) Репетиция.

Необходимыми критериями для оценки созданных студентами мультимейдиных инсталляций являются:

1. Дизайн, где оцениваются не только дизайнерские решения, но и  соответствие изобразительных приемов теме презентации; 

2. Контент, когда анализу подвергается структурированность учебного материала, его глубина и содержательность.

3. Степень «мультимедийности» - количество и качество мультимедийных компонентов;

4. Искусство публичного выступления.

ЭЛЕКТРОННЫЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ РЕСУРС КАК СРЕДСТВО ФУНДАМЕНТАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКИ СТУДЕНТОВ-МАТЕМАТИКОВ
Попов Н. И.

ГОУВПО «Марийский государственный университет», Йошкар-Ола, popovnikolay@yandex.ru
Осуществление процессов геометризации математических знаний и связи их с физической реальностью способствуют усилению наглядно-образной составляющей учебного процесса в преподавании дисциплины «Основы тригонометрии», других предметов и курсов по выбору и решают задачу разработки методических систем, основанных на максимальном использовании образно-ассоциативного способа переработки математической информации. 

Для реализации методики обучения, основанной на когнитивно-визуальном подходе, авторами спроектирован электронный образовательный ресурс «Тригонометрия» [1]. Использование средств интерактивной компьютерной графики способствует формированию математических компетенций студентов и, в конечном счете, фундаментализации профессиональной подготовки математиков.  Естественно, наглядность и четкость образов делают процесс обучения тригонометрии более увлекательным и позволяют привить студентам интерес к изучению предмета, поскольку им предоставляется возможность выполнять вычислительные преобразования в динамическом представлении, создавать фигуры и различные объекты, и при помощи различных манипуляций исследовать их. Следует отметить, что лишь сочетание двух способов представления информации (в виде последовательности символов и в виде картин-образов), умение работать с ними и соотносить их друг с другом обеспечивает сам феномен человеческого мышления, поэтому оптимальным является разумное использование обоих способов представления математической информации в процессе обучения: и визуального, и вербального [2].
Электронный образовательный ресурс «Тригонометрия» был апробирован  в ходе эксперимента, который проходил в естественных условиях учебно-образо​вательного процесса на 5 курсе специальности 010101.65-Математика физико-математического факультета ГОУ ВПО «Марийский государственный    университет» в 2009-2010 гг.
Отметим, что использование электронного ресурса при изучении студентами дисциплины «Основы тригонометрии»:
· формирует умения выполнять геометрические преобразования в динамическом представлении;

· обеспечивает оптимальную для каждого конкретного студента последовательность работы, состоящую в изучении алгоритмов, разборе примеров, отработке навыков решения типовых задач, проведении самостоятельных исследований, возможности  самоконтроля качества приобретенных знаний;
· развивает не только логическое, но и пространственное мышление при изучении динамических образов различных математических процессов;

· предоставляет возможность непосредственно контролировать результаты исследований.
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ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ КАДРОВ В ОБЛАСТИ ТЕОРИИ И ПРАКТИКИ ПРЕПОДАВАНИЯ ИНФОРМАТИКИ И ИКТ В НАЧАЛЬНОЙ ШКОЛЕ
К.п.н. Пшукова М. М.

Институт повышения квалификации и переподготовки работников образования Кабардино-Балкарского государственного университета, г.Нальчик, madina_pshukova@mail.ru
Согласно Стандарту начального общего образования  предмет «Информатика и ИКТ» вводится как учебный модуль «Практика работы на компьютере» предмета «Технология» в 3-4 классах. В рамках этого модуля изучение «Информатики и ИКТ» на ступени начального общего образования направлено на достижение следующих целей: овладение умениями использовать компьютерную технику для работы с информацией в учебной деятельности и повседневной жизни; развитие навыков технического и логического мышления; формирование первоначальных представлений о мире профессий; воспитание интереса к информационной и коммуникационной деятельности.

Внедрение курса информатики для младших школьников обусловлено следующими социальными и педагогическими потребностями: потребностями общества, потребностями семьи, потребностями личности школьника и потребностями развития школьников, дидактическими потребностями.

Таким образом, возникает необходимость подготовки педагогических кадров области теории и практики преподавания информатики в начальной школе. Развитие профессиональной компетентности учителей школ  в данном направлении осуществляют учреждения системы повышения квалификации. В институте повышения квалификации и переподготовки работников образования Кабардино-Балкарского государственного университета ( г.Нальчик), проводится курсовая подготовки по программе «Раннее обучение информатике в свете нового стандарта образования» в объеме 144 часов среди двух категорий педагогов. Исходя из двух мнений  по поводу преподавания информатики и ИКТ в начальной школе, это: учителя начальных классов и учителя информатики, работающие в базовой и старшей школе. 

Главной целью курса  «Раннее обучение информатике в свете нового стандарта образования» является: формирование системы компетенций, призванных помочь учителям, преподающим информатику в начальной школе, самостоятельно  и педагогически эффективно  преподавать предмет с учетом пропедевтической парадигмы обучения,  возрастных и психологических особенностей детей младшего школьного возраста; осуществлять педагогические задачи раннего обучения информатике;  внедрять методические аспекты преподавания школьной информатики на основе опыта практической работы в области информатики и ИКТ в начальной школе. Далее приводится учебно-тематический план (фрагмент) курса.

Учебно-тематический план

Психолого-педагогические основы профессиональной деятельности учителя (24 часа):
· Психолого-педагогические проблемы современного школьника.

· Психологические особенности детей младшего школьного возраста.

· Психологические факторы эффективной педагогической деятельности в современных условиях.

· Тренинг профессионального и личностного роста педагога.
Содержание  и методика   преподавания информатики и ИКТ в  начальной школе (72 часа):

· Содержание и структура школьного образования по информатике и ИКТ.

· Особенности структуры государственного стандарта по информатике и ИКТ в начальной школе. Содержательные линии пропедевтического курса информатики в начальной школе.

· Современные здоровьесберегающие педагогические технологии  и психолого-педагогические аспекты проведения уроков информатики в начальной школе.

· Практика работы на компьютере» как модуль образовательной области «Технология».

· Содержание и методические подходы курса «Развивающая информатика» (авт.Н.В.Матвеева, Н.К.Конопатова, Л.П.Панкратова, Е.Н.Челак).

· Пропедевтический курс информатики «Информатика в играх и задачах» (авт. А.В.Горячев).

· Учебно-методический комплекс «Мир информатики» (авт. А.В.Могилев).

· Методические подходы, содержание обучения курса «Азы информатики» (авт. Ю.А.Первин).

· Использование средств MS Office в модуле «Практика работы на компьютере» в начальной школе.

· Компьютерный практикум в курсе «Развивающая информатика».

· Использование ППП «Роботландия» в курсе «Азы информатики».

· Мультимедийные материалы курса «Мир информатики».
Спецкурсы по выбору (16 часов):

· Проектный метод обучения и интеграция учебных предметов на базе ИКТ в начальной школе.

· Модель информационного пространства учителя предметника. Мультимедийные средства обучения.

· Компьютерная графика, дизайн и анимация для младших школьников.

В результате обучения предполагается  сформировать у учителей информатики и учителей начальной школы целостное представление об организации, структуре и методике преподавания пропедевтического курса информатики, подготовить учителей информатики и учителей начальных классов к внедрению информационных технологий во все формы учебно-воспитательного процесса в образовательном учреждении. 

Итоговая аттестация выявляет уровень усвоения содержания программы через уровни компетентности слушателей курсов и проходит в форме представления проекта: «Модель урока информатики в начальной школе».
ДИДАКТИЧЕСКАЯ СИСТЕМА ПОДГОТОВКИ СТУДЕНТОВ К ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СРЕДСТВ  КОМПЬЮТЕРНОЙ ПОДДЕРЖКИ
К.т.н., профессор В.М. Радомский

Самарский государственный технический университет, г. Самара, vmradomsky@gmail.com

В настоящее время в   технических вузах страны ведется профессиональная подготовка студентов по различным техническим и гуманитарным специальностям с наметившейся тенденцией на подготовку специалистов  для управленческой деятельности (менеджеров). Однако инженерной составляющей  в инновационной подготовке студентов, направленной на  проектирование конкурентоспособных устройств и технологий,  защиту авторских прав, на предотвращение техногенных катастроф,   в ряде вузов мало уделяется внимания. Во многих вузах дисциплины «Компьютерная технология технического творчества», «Научно-техническое творчество», «Информационные системы и технологии в изобретательской деятельности и  рекламе»   отсутствуют или является дисциплинами по выбору, что негативно влияет  на качество подготовки специалиста к  инновационной деятельности.  Результат этого, как пишет профессор В.Н. Михелькевич в монографии «Интеллектуальная собственность и ее правовая защита» такие. «…Наша стана по конкурентоспособности занимает 55-е место в мире, доля России на мировом рынке наукоемкой продукции составляет 0, 3 %, Японии -30%, США – 39%.  Вклад Росси в  общее числа заявок, поданных в мире на изобретения, составляет 1,6% (согласно анализу Всемирной организацией по интеллектуальной собственности (WIPO)).  Эти факты свидетельствуют о необходимости усилить инженерную составляющую в подготовке. Страна, обладающая мощным творческим потенциалом,  может и должна внести достойный вклад в создание конкурентоспособных товаров,  изобретений, занять ведущее место в мире по этим показателям. Разработанная дидактическая система (ДС) подготовки студентов к инновационной деятельности с использованием средств информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) нацелена  на получение  навыков генерировать новые идеи,  создавать конкурентоспособные устройства и технологии, блоки патентов. Средства ИКТ обеспечивают по запросам пользователей  доступ   к международным фондам патентной информации, физическим, химическим, геометрическим и другим эффектам и явлениям.  Их использование является необходимым условием для создания блока патентов. Защита блоками патентов конкурентоспособных товаров -  путь к повышению экономической безопасности страны на внешнем рынке.   
На форуме по инновационным технологиям в Москве 6.11.09 г. президент Д.А. Медведев сказал: «Будущее России не в торговле сырьевыми ресурсами, а за инновационными технологиями, конкурентоспособными товарами».  В послании президента Федеральному собранию (12.11.09 г.) намечены главные направления деятельности: «Благополучие России в относительно недалеком будущем будет напрямую зависеть от наших успехов в развитии рынка идей, изобретений, открытий. Дидактическая система направлена на реализацию указанных направлений деятельности. Эта система процессов и результатов подготовки студентов к инновационной деятельности на основе средств информационных и коммуникационных технологий. При разработке концепции ДС учтено множество взаимосвязанных   структурных и функциональных компонент, объединенных единой образовательной целью -   подготовка студентов вузов к инновационной деятельности.    Дидактическая система спроектирована на основе  разработанного комплекса педагогических принципов: (развитие  творческого воображения, повышение проектной,  информационной и экологической  культуры,   формирование экономического образа мышления,  использование в  творческой деятельности феномена -  синергизм педагогического воздействия,  повышение конкурентоспособности будущих специалистов на рынке инжиниринговых услуг). Комплекса педагогических условий их реализации: (программа подготовки – модульная (не менее 54 модулей), технология обучения – многоуровневая интегративно-модульная, модель процесса подготовки основана на принципе обратной связи с использованием автоматизированной информационной и коммуникационной системы (АИКС), в основе курсового и дипломного проектирования положен модифицированный метод проектов, использующий АИКС, а на всех этапах подготовки осуществляется мониторинг; структурирование патентной информации осуществляется по разработанной методике, используемой для  создания интеллектуальной собственности, блока патентов; осуществляется преемственная подготовка студентов творческой деятельности в системе «Школа - вуз»;   используются филосовско-акмеологические закономерности,  психолого-педагогические методы развития творческого потенциала студентов и  воспитания творческой личности; модель деятельности  преподавателя дисциплины «Информационные системы и технологии в изобретательской деятельности и  рекламе»  является инновационной). 

ДС  включает комплекс изучаемых дисциплин: «Компьютерная технология технического творчества» (или «Научно-техническое творчество»,  «Информационные системы и технологии в изобретательской деятельности и  рекламе»), дисциплины  естественнонаучного цикла (физика, химия, геометрия, экология, биология);  гуманитарного цикла («Рекламное дело» - для эффективного рекламирования созданных разработок, «Business презентация» - для эффективного представления созданных разработок, «Эффективные переговоры – для заключения выгодных контрактов на созданные конкурентоспособные изделия, технологии»). Эти дисциплины  связаны межпредметными связями с дисциплинами  «Научно-техническое творчество».  
   Разработанная  система кодирования патентной информации расширяет возможности существующей (в существующей системе кодирования представлено описание изобретения, формула изобретения, чертеж, в предлагаемой - содержится информация о исполненных действиях, эффектах, полученных идеях и др.).  Разработанная система позволяет упростить технологию составления блока патентов, создание баз данных, знаний.  

   Подготовка студентов проводятся по авторской модульной программе с использованием многоуровневой интегративно-модульной методики, и осуществляется на принципе сотрудничества преподавателя и студента в творческой        деятельности; принципе соответствия  содержания подготовки студентов технических вузов современному уровню развития науки и техники, перспективам развития научных исследований в области информатизации профессионального образования на базе средств информационных и коммуникационных технологий. Система подготовки основана на обучающем, изобретательском, правовом этапах; содержит интеллектуальные, развивающие, методические, практические компоненты, обеспечивающие решение творческих задач как научных, так и производственных.      
Об эффективности разработанной системы свидетельствует тот факт, что     более пятидесяти  студентов, соискателей и аспирантов получили  патенты на изобретения и полезные модели. 
ДС внедрена  в Самарском государственном техническом университете, Самарском государственном архитектурно-строительном университете, университете Наяновой. Система может быть использована специалистами при выработке концепции студенческих конструкторских бюро, бизнес-инкубаторов для развития технического творчества,  вовлечения студентов в инновационную деятельность.
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В последнее время современный образовательный процесс обретает все более инновационный характер. Важнейшим компонентом становятся компьютерные средства обучения, разработка и внедрение которых в учебный процесс являются качественной характеристикой компьютеризации образования. 

Актуальной задачей высшей школы является подготовка программистов в различных областях информационных технологий, обладающих высоким уровнем знаний и умений, способных в полной мере использовать полученные навыки в профессиональной деятельности. Использование компьютерных обучающих курсов  (КОК) в подготовке студентов профильных специальностей предоставляет новые способы и возможности ведения образовательной деятельности, приводит к существенной перестройке учебного процесса. Для профессиональной подготовки программистов важно учитывать следующие моменты. Во-первых, основное внимание необходимо уделять выработке алгоритмического мышления студентов. Компьютерные обучающие курсы предоставляют большие возможности для динамического построения алгоритмов, составлению программ благодаря существующим средствам визуализации информации; повышают наглядность представления, например, блок-схем программы,  упрощают понимание сложных конструкций. Во-вторых, их применение позволяет  приобретать теоретические знания и практические навыки без отрыва во времени. В-третьих, упрощается поиск нужной информации, так как в отличие от обычных печатных изданий в КОК реализуется среда с возможностью быстрого перехода на нужную страницу учебного материала. 

По существу, компьютерный обучающий курс – это комплекс логически связанных структурированных дидактических единиц, представленных в цифровой или аналоговой форме, содержащий все компоненты учебного процесса. КОК является средством комплексного воздействия на обучающегося путем сочетания концептуальной, иллюстративной, справочной, тренажерной и контролирующей частей. 

Для подготовки современных компетентных специалистов в области информационных технологий под руководством автора был спроектирован и разработан компьютерный обучающий курс по объектно-ориентированному языку программирования Java [1], который внедрен в учебно-педагогический процесс по дисциплине специализации «Java» для студентов специальности 010501.65  – «Прикладная математика и информатика» физико-математического факультета ГОУ ВПО «Марийский государственный университет». 

Полученные нами результаты внедрения позволяют сделать вывод об эффективности реализации компьютерного обучающего курса в совершенствовании профессиональной подготовки студентов-программистов. Его использование в учебном процессе не только помогло студентам систематизировать и контролировать свои знания, но и позволило самостоятельно совершенствовать и углублять их, что, в свою очередь, способствовало развитию интереса к этому предмету, к использованию полученных знаний при изучении других дисциплин связанных с программированием.
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ПРОБЛЕМЫ ПРИЕНЕНИЯ СИСТЕМ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ В МЕДИЦИНЕ
Филиппенко М. В.

 МИФИ

Развитие информационных и коммуникационных технологий позволяет внести существенные изменения в процесс обучения и повышения квалификации врачей. 

Рассмотрим, к примеру, систему повышения квалификации врачей. Согласно нормативам, врач должен не реже, чем один раз в пять лет, повышать свою квалификацию. Для этого он проходит курс в учебном заведении (либо сам приезжает в учебное заведение, либо преподаватели выезжают для обучения группы врачей). После этого врачу продлевается сертификат, который дает право заниматься лечебной работой следующие пять лет.

В этой системе есть некоторые слабые места, которые могут быть исправлены внедрением дистанционного обучения.

Во-первых, это «запаздывание знаний». Всем известно, насколько часто появляются новые заболевания, разрабатываются новые препараты и методы лечения. Внедрение дистанционных образовательных технологий в систему повышения квалификации врачей позволит практикующему специалисту учиться на рабочем месте, сделать обучение непрерывным.

Во-вторых, это нерациональное использование времени. В России порядка 620 000 врачей. Если принять, что каждый из них повышает квалификацию раз в пять лет и курс обучения длится один месяц, то получается, что в данный момент порядка 10 000 врачей оторваны от работы для учебы. Дистанционное обучение позволит меньше отрывать от работы врачей, поскольку часть обучения будет проходить на рабочем месте.

В-третьих, это большая затратность. Либо врач уезжает для обучения и приходится нести расходы по оплате транспорта, проживания, либо группа преподавателей прибывает для обучения группы врачей и несет те же виды расходов. Дистанционное обучение позволит значительно сократить продолжительность командировок и минимизировать расходы по этим статьям. [1].

В существующих социальных условиях дистанционное обучение наиболее приемлемо и эффективно для дополнительного обучения врачей. Отдаленность медицинских учреждений от центра, дороговизна выездных циклов обучения, недостаток свободного времени, информационный дефицит, малодоступность или незнание поисковых систем в Интернете становятся существенным препятствием для очного повышения образовательного уровня персонала. При дистанционном обучении обучающийся не имеет непосредственного контакта с преподавателем, а обучение происходит с помощью универсальных информационных и телекоммуникационных технологий. Данная образовательная среда является интерактивной, меняет отношения преподавателя и ученика, повышает интерес к обучению. По оценкам отечественных специалистов, спрос на дистанционное обучение сопоставим с потребностями в очной форме образования.

В качестве средств, с помощью которых реализуются дистанционные образовательные программы, используются: технические средства и системы (компьютеры, компьютерные сети, телефонные сети, факсимильная связь); универсальные программные средства (программы для работы с текстом, графиками, презентациями, электронные таблицы, СУБД); услуги компьютерных сетей (www, электронная почта, телеконференции, служба пересылки файлов, интернет-телефония); а также программные средства учебного назначения (электронные учебники, тестовый контроль).

Дистанционное обучение можно разделить на обучение с учителем и самостоятельное обучение. Самостоятельное дистанционное обучение в рамках медицинского образования сводится к работе со специальными обучающими системами, аккумулирующими опыт ведущих специалистов в данной области. 

Например, система обучения врачей-гистологов содержит помимо обычных электронных пособий также атласы гистологических изображений различных патологий заданной локализации. Атласы содержат общие клинические данные по пациентам, набор оцифрованных изображений микроскопических гистологических препаратов, формализованное описание изображения по заранее сформированным формальным признакам, согласованным с ведущими специалистами в области гистологической диагностики, а также верифицированный диагноз. Атлас представляет собой базу данных, позволяющую не только изучать изменения в тканях, происходящие при различных патологиях, но и находить изображения, содержащие требуемый набор характеристик, например, для того чтобы сравнить найденные изображения со случаем, требующим диагностики. 

Обучение с учителем имеет вид видеолекции или видеоконференции. Современный уровень технологий позволяет осуществлять дистанционное обучение с учителем, как с помощью стандартных методов, так и посредством создания собственных систем для телеконференций. Для успешного использования этого вида дистанционного обучения необходимы специально оборудованные помещения для видеоконференций. 
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СОДЕРЖАТЕЛЬНЫЙ АСПЕКТ ОБУЧЕНИЯ ИКТ МАГИСТРАНТОВ ФАКУЛЬТЕТА СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ОБРАЗОВАНИЯ
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Для интенсификации каждого вида деятельности в современных условиях необходимо использовать информационные и коммуникационные технологии (ИКТ), поэтому в обязательный минимум содержания специализированной подготовки магистров по направлению «Социально-экономическое образование» включена дисциплина «Информационные и коммуникационные технологии в науке и образовании». Содержанием указанной дисциплины, согласно стандарту, является изучение новых ИКТ, понятий и классификации сред конечного пользователя, концепции интеллектуального интерфейса, систем аналитических преобразований, обработки и визуализации экспериментальных данных и др.

В многоуровневой системе подготовки специалистов по направлению «Социально-экономическое образование» можно выделить два уровня изучения ИКТ: при обучении в бакалавриате целью обучения является формирование базовой ИКТ-компетенции будущих преподавателей, в то время как в магистратуре меняется подход к изучению информационных технологий. ИКТ на этом этапе рассматриваются в качестве инструментальной основы научно-исследовательской деятельности, используемой как на этапе его подготовки и проведения (информационное моделирование), так и на этапе анализа информации (статистические возможности). Помимо этого, именно на этапе обучения в магистратуре ИКТ превращаются в средство формирования информационной культуры студента, поскольку в этот период происходит «взросление специалиста», т.е. переход от рамок узкой предметной компетентности к научной, что требует иного подхода к отбору и обработке профессионально значимой информации.

Стандартом предусмотрено изучение информатики на первом курсе, поэтому, как показывают опросы и диагностические контрольные срезы, временной разрыв в изучении ИКТ оказывает негативное влияние на непрерывность в становлении ИКТ-компетентности обучаемых. На наш взгляд, необходим переходный этап, позволяющий адаптировать полученные ранее знания и умения в области использования ИКТ, к новому виду деятельности, поэтому обучение по курсу «Информационные и коммуникационные технологии в науке и образовании» должно включать занятия, ориентированные на актуализацию применения ИКТ в учебной и предметной деятельности (на уровне изучения предмета в школе) с последующим развитием умений применять ИКТ в научно-исследовательской и предметной деятельности (изучение предмета на уровне ССУЗов и ВУЗов).

Процесс подготовки программы курса «ИКТ в науке и образовании» включал следующие этапы: 

1) определение цели применения ИКТ в учебной и научно-исследовательской деятельности магистрантов; 

2) определение влияния ИКТ – компетентности на готовность к инновационной научно-исследовательской и научно-педагогической деятельности; 

3) анализ требований социального заказа к выпускнику магистратуры по направлению «Социально-историческое образование»; 

4) анализ особенностей инновационной деятельности магистров гуманитарных направлений;

5) определение критериев и показателей готовности к инновационной научно-исследовательской и научно-педагогической деятельности с применением ИКТ;

6) разработка модели формирования готовности к инновационной деятельности в магистратуре педагогического университета. 

Концепция учебного курса «ИКТ в науке и образовании», представляет собой совокупность следующих этапов:

1. Вводный этап, предполагающий коррекцию приобретенных ранее знаний, связанных с ИКТ и формирование устойчивой мотивации к использованию данных технологий в научной деятельности. На данном этапе предполагается выполнение ряда практических заданий для определения действительного уровня владения ИКТ, причем особое внимание удаляется оценке умения магистранта выбрать технологию, которая является самой рациональной для решения поставленной задачи. На данном этапе производится коррекционная работа для достижения одного уровня владения ИКТ. Основной формой проведения практических занятий являются лабораторные работы, особое внимание уделяется организации самостоятельной внеаудиторной работы студентов, качественное осуществление которой позволяет магистрантам за более короткие сроки восполнить недостающие знания, умения и навыки. 

2. Основной этап, предполагающий изучение ИКТ как инструментария для осуществления научной деятельности и для анализа и представления ее результатов. На данном этапе при формировании заданий учитывается специфика научно-исследовательской деятельности исторического и социального образования.

3. Дополнительный этап, который посвящен изучению применения ИКТ в образовательном процессе в течение педагогической практики

Каждому из этапов соответствуют различные формы проведения занятий – если на вводном этапе преобладают лабораторные работы, направленные на формирование навыков использования ИКТ, на основном этапе – комбинированные занятия, базирующиеся на использовании технологии проектного обучения, то на дополнительном этапе смешанные и дистанционные формы обучения.

От этапа к этапу меняется и характер самостоятельной работы магистрантов – от жестко регламентированного преподавателем плана деятельности (вводный этап) до личной инициативы составления плана работы по курсу на основном и дополнительном этапе.

Особенности обучения ИКТ в магистратуре как инструментальной основы научно-исследовательской деятельности, делают актуальным проблему создания учебно-методического обеспечения образовательного процесса, которое включает:

 - учебно-методический комплекс, созданный на модульной основе;

 - методическое пособие комбинированного типа, куда входят тезисы лекций, вопросы для обсуждения, методические указания к выполнению лабораторных работ, задания для самостоятельной работы. 

В пособие дополнительно входят материалы, которые раскрывают методический аспект использования ИКТ в обучении предмету на разных этапах обучения (школа-ССУЗ-ВУЗ) и тренировочные задания, выполнение которых позволит студентам подготовить цифровые образовательные ресурсы для их последующего использования на педагогической практике.

СЕКЦИЯ «РАЗРАБОТКА ЭЛЕКТРОННЫХ СРЕДСТВ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО НАЗНАЧЕНИЯ»

РАЗРАБОТКА ЭЛЕКТРОННОГО ЗАДАЧНИКА-РЕШЕБНИКА ПО ЯЗЫКУ ПРОГРАММИРОВАНИЯ BASIC

к.т.н., доцент Бельчусов А. А., Васильев И. Г.

Чувашский государственный педагогический университет им. И.Я.Яковлева, Чебоксары
На сегодняшний день, ученик, поступая в высшее учебное заведение, сталкивается с множеством проблем касающихся умению программировать. Это связано с тем, что существует проблема преподавания информатики в обычных школах. Порой программирование в школах не преподается вовсе. Однако обучение этим навыкам является наиболее важной частью обучения информационным технологиям. Ученику приходится решать данные проблемы самостоятельно.

Для наработки практики по программированию студенты могут воспользоваться системами онлайновых олимпиад, которые в последнее время превратились из простых систем проверки олимпиадных заданий в мощные средства дистанционной подготовки по программированию со своими архивами задач, в том числе сгруппированными по темам и уровням сложности,  лекционными материалами, примерами разобранных задач. Кроме того, организации, поддерживающие такие системы проверки, как правило, ведут или очную или заочную школу по программированию, информация о которой представлена на сайте олимпиады. 

Таким образом, использование Интернет-ресурсов позволит выпускникам средней школы и первокурсникам повысить уровень своих знаний по теоретическим основам программирования,  получить практику в решении разнообразных задач и помериться силами с другими, приняв участие в турнирах по программированию. Это возможность учиться независимо от места и времени. Незаменимыми при самостоятельном изучении определенных тем являются электронные учебники.

Электронный учебник выполняется в формате, допускающем гиперссылки, графику, анимацию, различные активные элементы типа регистрационных форм, текстовых заданий, других мультимедийных возможностей. Как правило, наиболее простыми в изготовлении и эксплуатации являются учебники, выполненные в формате html – основном формате сети Интернет. Это позволяет использовать электронный учебник и его отдельные элементы для размещения на образовательном сервере дистанционного учреждения.

При разработке электронного задачника-решебника по языку программирования QBasic, учитывая все требования которым должен удовлетворять формат описания задач, а именно полнота, русскоязычность, текстовое представление и простота использования, ориентация на существующие форматы и инструменты и единство документации, был взят за основу формат файлов языка XML. За основу задачника-решебника была взята база http://www.compilers.infoznaika.ru/.
В данном источнике задач были уже приведены задачи на языке Pascal. Моей главной целью стало решить задачи на языке Basic. Были рассмотрены такие типы задач как: Begin направлены на знание оператора присваивания, ввода и вывода данных; задачи типа If которые подразумевают применение оператора, позволяющего изменять порядок выполнения операторов в программе в зависимости от определенных условий; задачи типа CASE направлены на выполнение одного из альтернативных действий; задач типа While; задачи типа For; задачи типа Array и задачи типа String.

В результате проделанной работы было рассмотрено создание и использование на практике одной из форм обучения с использованием средств новых информационных технологий – электронного задачника-решебника по языку программирования Basic. Были изучены и перерешены задачи на языке QBasic. После анализа системы Compilers задачи были загружены в эту систему, что в полном итоге было найдено применение работы, т.е. был создан задачник-решебник по языку программирования Basic.

О СОЗДАНИИ И ИСПОЛЬЗОВАНИИ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ РЕШЕНИЯ ЗАДАЧ ПО ДИСЦИПЛИНЕ «ИССЛЕДОВАНИЕ ОПЕРАЦИЙ»
К.ф.-м.н., доцент А. М. Васильева

Чувашский государственный педагогический университет

им. И. Я. Яковлева, г. Чебоксары, e-mail vaschgpu@yandex.ru
Целью работы являлась разработка обучающей программы решения задач по дисциплине «Исследование операций» в целях совершенствования подходов и методов обучения, связанных с применением в учебном процессе электронных обучающих комплексов и компьютерных программ. 

 Программа создана в системе программирования Borland Delphi 7.0 и содержит  следующие модули: линейное программирование (ЛП); матричные игры; системы массового обслуживания (СМО); динамическое программирование (ДП). Названия модулей соответствуют пунктам меню в главном окне приложения, появляющемся после запуска программы. Модуль «ЛП»  определяет оптимальное решение задачи ЛП и выводит результирующую симплекс-таблицу, соответствующую оптимальному решению задачи. Имеется возможность просмотра решения по итерациям, что позволяет обучающимся контролировать правильность вычислений на каждом шаге при переходе от одной симплексной таблицы к другой. Модуль «Матричные игры» позволяет решать матричные игры в чистых и смешанных стратегиях. Модуль «СМО» позволяет определять показатели эффективности СМО следующих видов: с отказами; с неограниченной длиной очереди; с ограниченной длиной очереди. Модуль «ДП» позволяет решать следующие задачи: задачу о распределении ресурсов; задачу нахождения оптимального маршрута.

Разработанная программа обладает удобным интерфейсом и представляет собой исполняемый exe-файл. Для работы  с программой не требуется ее инсталляции и установки дополнительного программного обеспечения. Программу можно использовать в составе электронных учебных курсов, а также в дистанционном образовании.
ЭЛЕКТРОННЫЙ ЗАДАЧНИК ПО БАЗОВОМУ КУРСУ ИНФОРМАТИКИ

К.п.н., доцент Волкова Т.И.

Бирская государственная социально-педагогическая академия, г. Бирск VolkovaTI@rambler.ru
Электронный задачник  - это компьютерное средство обучения, предоставляющее возможность самооценки начального уровня подготовки, индивидуального выбора уровня сложности и темпа выполнения заданий. В настоящее время ведутся активные исследования по разработке электронных задачников с разнообразными функциями и возможностями по общеобразовательным предметам для средней школы, но качественных изданий подобного типа пока недостаточно. Поэтому актуальной является проблема создания электронного задачника, учитывающего специфику дисциплины и личностные особенности учащихся, позволяющего в интерактивном режиме обеспечить индивидуальный контроль знаний, умений и навыков. Электронный задачник по школьному курсу информатики должен способствовать повышению уровня подготовленности ученика и развитию его познавательной активности на примере выполнения заданий, отражающих особенности деятельности будущего специалиста информационного общества.

Разработанный нами электронный задачник содержит 10 тематических разделов, изучаемых в школьном курсе информатики: «Информация и информационные процессы», «Компьютер как универсальное устройство обработки информации», «Обработка текстовой информации», «Обработка графической информации», «Мультимедийные технологии», «Обработка числовой информации», «Представление числовой информации», «Формализация и моделирование», «Хранение информации», «Коммуникационные технологии».  В каждом из разделов определены конкретные темы и типы задач, по которым предлагаются задания для самостоятельного решения.  

Основные принципы, использованные при его построении:

1. Задачник построен на основе федерального компонента государственного стандарта основного общего образования по информатике и информационным технологиям.

2. Содержание задачника позволяет реализовать многоуровневость образовательных программ по информатике.

3. В каждом из 10 разделов можно найти задачи разного уровня сложности, в том числе рассчитанные на углубленные варианты изучения информатики.

4. Кроме основной части – задач и заданий – задачник в некоторых примерах описывает технологию решения задач, что делает его пригодным и для самообразования.

5.  Электронный задачник содержит практические материалы разного назначения.  Это:

· задачи для теоретического решения (без ЭВМ);

· задачи для решения с помощью ЭВМ;

· задания для индивидуальной работы в компьютерном классе;

· упражнения на отработку отдельных практических навыков работы за компьютером;

· творческие  задания и проекты. 

В качестве примера приведем содержание раздела «Обработка текстовой информации»:

1. «Создание и простейшее редактирование документов».  Типы задач:

· копирование, перемещение и удаление фрагментов документа;

· поиск и замена;

· проверка правописания;

· выбор параметров страницы.

2. «Создание документов с использованием мастеров и шаблонов». Тип задач:

· создание визитных карточек на основе шаблона «Визитная карточка».
3. «Параметры шрифта и абзаца».  Типы задач:

· форматирование символов;

· форматирование абзацев.

4. «Включение в текстовый документ списков, таблиц,  формул и графических объектов. Разработка и использование стиля». Типы задач: 

· использование списков;

· использование таблиц;

· использование  графических объектов;

· использование формул;

· использование стиля.

5. «Гипертекст. Распознавание текста. Компьютерные словари». Типы задач:

· создание гипертекстового документа;

· перевод текста с помощью компьютерного словаря;

· системы оптического распознавания документов.

Электронный задачник прошел экспериментальную проверку в учебном процессе ряда школ северной зоны республики  Башкортостан, а также на физико-математическом факультете БирГСПА в рамках курса «Теория и методика обучения информатике». Большинство учащихся и преподавателей положительно оценили возможности использования электронного задачника для повышения эффективности и объективности оценки и контроля знаний, умений и навыков. Полученные результаты свидетельствуют о том, что разработанный электронный задачник позволяет активизировать самостоятельную учебную деятельность учащихся и развить их познавательный интерес.

Разработка автоматизированной рейтинговой системы успеваемости студентов
для мобильных устройств
К.ф.-м.н., доцент Горский А. В.
к. ф.- м. н. доцент, Чувашский государственный педагогический 
университет им. И. Я. Яковлева, г. Чебоксары, 
e-mail agorski78@yandex.ru
Во многих вузах России уже используется или внедряется рейтинговая система учета успеваемости студентов. В сложившейся ситуации преподаватели должны иметь возможность оперативно рассчитать и предоставить актуальную информацию об успеваемости в необходимой рейтинговой форме. Причем такая возможность должна быть реализована для каждого занятия и в любое время. Студенты вправе получить свой текущий рейтинг напрямую у преподавателя и прямо на занятии. Если в школах в компьютерных классах у учителя всегда есть специально предусмотренный для него компьютер, то региональная специфика чувашских вузов, как правило, не предусматривает такового. Еще сложнее обстоят дела с дисциплинами, не имеющими отношения к вычислительной технике. Здесь преподаватели всех вузов оказываются в равной ситуации. На данный момент надеяться на то, что каждую аудиторию, в которой проводятся занятия, снабдят вычислительной техникой для автоматизации расчета рейтинга, очевидно не приходится. Все проблемы по расчету рейтинга перекладываются на преподавателей. Возможным решением в сложившейся ситуации может стать выписывание с «потолка» приблизительного рейтинга или использование для этих целей имеющихся уже у многих преподавателей мобильных устройств.

Постоянное непрекращающееся развитие мобильных устройств, таких как КПК, коммуникаторы, смартфоны постепенно приближает их по базовым функциям к полноценным компьютерам. Текущее их состояние уже позволяет работать с аналогами основных офисных приложений, но с ограниченными функциональными возможностями (например, такими как отсутствие VBA). Существование единого формата в приложениях для мобильных устройств и ПК обеспечивает переносимость рабочих файлов и, как следствие, свободу выбора технических устройств для работы. Относительная простота расчета рейтинга успеваемости студентов, в совокупности с функциональными возможностями, предлагаемыми табличными процессорами, такими как MS Excel Mobile позволяют воспользоваться этим преимуществом для разработки автоматизированной системы расчета рейтинга успеваемости студентов. Получившаяся в итоге автоматизированная система при использовании мобильных устройств не будет требовать рабочего места и может быть использована как в компьютерном классе, так и в обычной аудитории.
1. Постановка задачи

Рейтинговая система, разрабатываемая для работы на мобильном устройстве должна одновременно соответствовать программному и аппаратному обеспечению устройства и обладать необходимыми функциональными возможностями.

Расчет рейтинга должен включать следующие компоненты:

· выполнение аудиторных заданий (полностью и частично выполненных),

· выполнение аудиторных контрольных работ,

· выполнение домашних заданий,

· учет задержки выполнения по каждому аудиторному заданию,

· выполнения внеаудиторных заданий (расчетно-графические работы, индивидуальные задания, рефераты, и т.д.),

· учет пропущенных лекционных занятий,

· добор баллов,

· результаты зачета, экзамена;

Ограничения средств разработки и мобильного устройства обуславливают следующие особенности разработки структуры и организации рабочего листа рейтинговой системы в MS Excel Mobile:

· полное отсутствие VBA и элементов управления (форм, кнопок, полей), управление и расчеты должны производиться исключительно встроенными функциями;

· ограниченная видимая область на экране мобильного устройства, вынуждает создавать многофункциональные ячейки и столбцы;

· MS Excel Mobile не позволяет объединять ячейки, поэтому работа по размещение данных напоминает игру в «Тетрис»;

· нет возможности защитить ячейки от изменений, поэтому ячейки и области с формулами рекомендуется выделять другим цветом фона;

· необходимо обеспечить минимум модификаций шаблона, возможность полного их отсутствия для получения рабочего документа для мобильного устройства.
2. Функциональные возможности рабочего листа рейтинговой системы

Учитывая перечисленные в первом пункте требования и ограничения, рабочий документ рейтинговой системы можно наделить следующими функциональными возможностями:

Ввод данных:

· возможность занесения данных по занятию в любой отдельный столбец рабочей области;

· произвольный выбор отдельной строки из рабочей области для занесения данных по студенту;

· использование столбцов рабочей области по двойному назначению: для лабораторных (практических) занятий и контрольных работ;

· возможность группировать задания в блоки по несколько занятий для автоматического расчета баллов за блок;

· возможность использовать любой столбец рабочей области для добора баллов.

Расчет рейтинга:

· автоматическое вычисление текущих максимального возможного и минимального (проходного)  значений баллов;

· возможность исключить любое(ые) занятие(я) из расчета текущего рейтинга с сохранением всех данных (для выравнивания рейтингов подгрупп студентов по выполнению плана для контрольных точек);

· произвольное разделение баллов занятия на аудиторную и домашнюю части;

· результаты столбцов добора баллов должны отражаться только на текущем рейтинге соответствующих студентов, не влияя на текущие максимальное и минимальное значения баллов (выполнение плана);

· автоматическое вычисление рекомендуемых итоговых рейтингов студентов для выставления зачета или экзамена «автоматом»;

· возможность изменять параметры рейтинговой системы в любой момент с автоматическим пересчетом всех результатов;

· параметрическая настройка расчета рейтинга для различных вариантов рейтинговых систем.

Представление результатов:

· просмотр текущего рейтинга студентов в любой момент;

· средние значения рейтингов группы, в том числе по каждому занятию.

· автоматический подсчет количества проведенных аудиторных лабораторных (практических) занятий и аудиторных контрольных работ;

· автоматический подсчет и определение успевающих и неуспевающих студентов с выводом соответствующих сообщений;

· автоматический подсчет количества студентов допущенных к зачету или экзамену;

· автоматический подсчет количества студентов сдавших зачет или экзамен;

· возможность просмотра всей интересующей информации минимальным количеством действий;

· размещение всей актуальной информации (плановые значения, текущий рейтинг, результаты текущего занятия или выполнение внеаудиторных заданий, количество пропущенных лекций, результаты зачета или экзамена, итоговый рейтинг, статистический данные по успеваемости студентов) в границах экрана мобильного устройства.

3. Реализация рейтинговой системы в табличном процессоре MS Excel Mobile

Подобно тому, как логическое устройство компьютера основывается на булевой алгебре, опирающейся на три логические операции И, ИЛИ и НЕ, рабочий лист рейтинговой системы может быть построен использованием только простейших логических, математических и статистических операций, без применения команд и инструкций программирования.

Проведенное исследование показывает, что для реализации указанных функций и возможностей рабочего документа рейтинговой системы успеваемости студентов в табличном процессоре (например, в MS Excel Mobile) достаточно наличие в нем следующих функций или их аналогов:

	ЕСЛИ
	Возвращает одно значение, если заданное условие при вычислении дает значение ИСТИНА, и другое значение, если ЛОЖЬ

	И
	Возвращает значение ИСТИНА, если все аргументы имеют значение ИСТИНА; возвращает значение ЛОЖЬ, если хотя бы один аргумент имеет значение ЛОЖЬ.

	ИЛИ
	Возвращает значение ИСТИНА, если хотя бы один из аргументов имеет значение ИСТИНА или ЛОЖЬ, если все аргументы имеют значение ЛОЖЬ.

	СРЗНАЧ
	Возвращает среднее арифметическое своих аргументов.

	СУММ
	Суммирует все числа в интервале ячеек.

	СЧЁТ
	Подсчитывает количество ячеек, содержащих числа, и количество чисел в списке аргументов. Функция СЧЁТ используется для получения количества числовых ячеек в интервалах или массивах ячеек.

	СЧЁТЕСЛИ
	Подсчитывает количество ячеек внутри диапазона, удовлетворяющих заданному критерию.

	СЧЁТЗ
	Подсчитывает количество непустых значений в списке аргументов. Функция СЧЁТЗ используется для подсчета количества ячеек с данными в интервале или массиве.

	ЦЕЛОЕ
	Округляет число до ближайшего меньшего целого.


К перечисленным функциям следует добавить обязательную реализацию в табличном процессоре возможности закреплять области по вертикали и горизонтали.

Возможные реализации рабочего документа рейтинговой системы успеваемости студентов в MS Excel Mobile представлены на рисунках ниже:

a) вариант с учетом задержки выполнения заданий, без отдельного учета текущих домашних заданий;
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Лист «установки»
b) вариант с отдельным учетом текущих домашних заданий, без учета задержки выполнения заданий.
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    Лист «установки»

К сожалению, формат статьи не позволяет детально описать методику работы с представленными документами. Поэтому ограничимся только некоторыми рекомендациями.

Рекомендации. Меньшие размеры файлов позволяют значительно сэкономить расход аккумулятора мобильного устройства. Для сокращения размера файла, рекомендуется создавать файлы в формате MS Excel 2007 отдельно для каждой группы (подгруппы). Дополнительного сокращения размера файла можно добиться удалением лишних строк рабочей области. MS Excel Mobile и соответствующая конфигурация рабочего документа позволят выполнить необходимое удаление строк без потери функциональности и работоспособности всего документа.
Электронный  образовательный ресурс (ЭОР)

по дисциплине «Надежность, эргономика и качество АСОИИУ»
К.п.н., доцент Ю.Н.Егорова, О.А.Егорова

ГОУ ВПО Московский автомобильно-дорожный  государственный технический университет (МАДИ) Волжский филиал, г. Чебоксары, e-mail- Egorova_YN@mail.ru

Электронные образовательные ресурсы имеют огромный диапазон возможностей для совершенствования учебного процесса и системы образования в целом. Очевидно, что эффективность процесса обучения в настоящее время зависит от того, насколько глубоко интегрируются новые технологии обучения в традиционные технологии.  По нашему мнению, необходимо детальное изучение влияния ЭОР на такую качественную характеристику познавательной деятельности, как познавательная самостоятельность. Подходы к практической проблеме формирования познавательной самостоятельности в обучении различны, однако наиболее приемлемым вариантом представляется не выбор какого-то одного подхода, а интеграция сразу нескольких. Использование ЭОР в учебном процессе позволяет сочетать организацию самостоятельных работ, подбор и решение учебных задач, формирующих самостоятельность познавательной деятельности, с введением в начале обучения обобщенных знаний по изучаемому материалу, представляющих ориентировочную основу деятельности. Все это при комплексном использовании способствует формированию познавательной  самостоятельности студентов.  Для  реализации   информационных технологий обучения - необходимы следующие основные компоненты: аппаратно – программная часть, квалифицированный преподаватель и ЭОР.  

  В Волжском филиале МАДИ (ГТУ) при кафедре автоматизированные системы управления разработан ЭОР по дисциплине «Надежность, эргономика и качество АСОИиУ»». 
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На основе данной обучающей программы курс организовывается следующим образом: на практические занятия выносится часть лекционного теоретического материала, которая разбита на отдельные занятия по конкретной тематике. Предложенное планирование занятий позволяет преподавателю высвободить часть учебного времени на занятии для индивидуальной работы со студентами за счет их самостоятельной работы с обучающей программой - преподаватель в этом случае выступает в роли своеобразного координатора-консультанта, он лишь направляет деятельность студента в нужное русло. На наш взгляд наиболее прогрессивные возможности ЭОР заключаются в использовании их в учебном процессе в качестве интерактивного многоканального инструмента познания. Концептуальным ядром использования ЭОР являются нелинейные технологии обучения в системе получения и представления знаний. Исследовательский, проектный подход в системе обучения студентов вузов, разработка ими собственных мультимедиа/гипермедиа проектов, постоянное использование ЭОР по всем блокам дисциплин общекультурной и предметной подготовки, позволяют трансформировать традиционный процесс в развивающий и творческий. 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ АППАРАТА НЕЧЁТКОЙ ЛОГИКИ ДЛЯ ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ ЗНАНИЙ ОБУЧАЕМЫХ

Козлов С. А. 

начальник отдела внутреннего аудита качества Пермского филиала Высшей школы экономики, Serg146@mail.ru, KozlovSA@hse.perm.ru
Одно из направлений информатизации образования - создание и включение в учебный процесс автоматизированных обучающих систем (АОС) и систем контроля знаний (АСКЗ). В настоящее время перспективными являются разработки интеллектуальных обучающих систем (ИОС). ИОС должны обеспечивать совершенствование стратегии обучения и контроля знаний на основе информационных моделей предметной области и индивидуальных знаний, навыков и способностей обучаемого. Использование технологий адаптивного тестирования, интеллектуального анализа и обработки данных, активное использование обратной связи в процессе обучения и контроля знаний являются основными направлениями повышения эффективности автоматизированных обучающих систем. Тем не менее, проведенные автором исследования показывают, что до настоящего времени упомянутые технологии не нашли широкого применения в существующих системах.

Для многих дисциплин, знания в которых носят принципиально нечеткий характер и не могут быть сведены к однозначным формулировкам (например, дисциплины гуманитарного или общественного циклов), оказываются неприменимыми процедуры “детерминированного” тестирования, основанные на парадигме “один абсолютно правильный ответ — несколько абсолютно неправильных ответов” и выводе итоговой оценки из соотношения количества правильных ответов и заданных вопросов. Даже в естественно-научных дисциплинах адекватность оценки, выставляемой в результате тестовой проверки знаний на основе двоичной логики, «правильно – неправильно», вызывает множество споров. Недостатками такого подхода являются определённая субъективность знания составителей теста, а также невозможность учитывать при тестировании неполные или не совсем точные ответы ученика. В ходе «живого» диалогового оценивания знаний такие ответы принимаются во внимание преподавателем, и итоговая оценка выводится на основании того, насколько модель знаний обучаемого, полученная из его ответов, близка к эталонной модели знаний предметной области [8].

С лучшей стороны показывает себя оценивание знаний, построенное на нечёткой логике. Подробно этот способ рассмотрен в [8]. 

В основе нечёткого оценивания знаний лежит замена обычной оценки на нечёткую, представляющую собой набор пар вида (оценка; функция принадлежности). Приведём примеры нечётких оценок. Для простоты вместо функции будем указывать её параметр, подразумевая один вид функции для всех значений переменной. 

1. 
[image: image182.wmf]{("2",0.1);("3",0.2);("4";0.6);("5",0.1)

}

. Наибольший параметр функции принадлежности у оценки "4" – 0,6. То есть при переводе такой нечёткой оценки в обычную это будет оценка "4", так как принадлежность к остальным элементам нечёткого множества значительно меньше.

2. 
[image: image183.wmf]{("2",0.25);("3",0.25);("4";0.25);("5",0

.25)}

. Все функции одинаковые – на естественном языке это означает, что система не может сказать ничего об уровне знания темы с такой оценкой, все оценки имеют одинаковые функции принадлежности. Необходимо дополнительно уточнить уровень знаний темы с такой оценкой.

3. 
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}

. Степени высшей и низшей оценок совпадают, остальные степени принадлежности незначительны. Такая оценка не может быть переведена в традиционную. Необходимо дополнительно уточнить такую оценку, так как такая ситуация может сложиться только в случае угадывания или списывания. Описанная ранее ситуация с оценками "5" и "2" адекватно представляется такой нечёткой оценкой.

4. 
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. Это фактически чёткая оценка – все функции принадлежности равны нулю, кроме одной.

Процедуры перевода чёткой оценки в нечёткую и обратно называются фуззификацией и дефуззификацией, соответственно. Кроме традиционной пятибалльной системы можно взять сколь угодно мелкую градацию уровня знаний. Автором рассмотрены следствия введения как большого, так и малого числа таких пороговых значений [4].

Использование нечёткой логики позволяет снизить формальность выбранной автором тестовой формы контроля с закрытым типом заданий. Преподаватель – пользователь разработанного автором комплекса может не видеть и не разбираться в используемых для вычислений нечётких оценках знаний обучаемых, а получать только результаты в желаемом ему виде, что делает возможным использование комплекса преподавателями любых дисциплин и пользователями любой квалификации.

Контроль уровня знаний можно представить, как сопоставление модели знаний обучаемого с эталонной моделью знаний некоторой предметной области. В разработанной автором системе модели знаний представлены с помощью онтологий [1, 2]. Существует большое количество определений понятия онтология с различных точек зрения. Автором под онтологией понимается упорядоченная совокупность связанных дидактических единиц, обеспечивающая наиболее адекватное с точки зрения разработчика онтологии отражение зависимостей в реальной предметной области.

Содержание учебных дисциплин представляет собой логически связанный набор тем. Учебники по одной дисциплине, но разных авторов, имеют множество различий даже во вполне устоявшихся предметных областях. Нельзя сказать однозначно, что один автор прав, а другой нет, – эти авторы имеют различные точки зрения на один предмет. Соответственно, и онтологии предмета, составленные разными авторами, могут отличаться. Поэтому разработанная система поддерживает множественность онтологий. Это позволяет быстро изменять точку зрения на одних и тех же обучаемых. Имея несколько онтологий одного предмета, можно определить, как оценивают авторы этих онтологий знания одного и того же ученика, что дает возможность повысить объективности оценки.

Перейдём теперь к понятию онтологического профиля ученика. Онтологический профиль – это совокупность нечётких оценок обучаемого по темам онтологии. С помощью онтологического профиля (онтопрофиль, ОП) возможно решение таких образовательных задач, как определение недостаточно изученных тем не только одним обучаемым, но и целой группой; прогнозирование результатов обучения, и т.п. [6].

В предметной области учебной дисциплины темы находятся в большинстве случаев в отношении «a_part_of», то есть одна тема является составной частью другой темы. С помощью введения веса такой связи можно реализовать различные варианты пересчёта профилей, с учётом важности изучаемых тем.

Накопив большой объём данных по онтологическим профилям, можно осуществить переход от их количества к улучшению качества системы и учебного процесса в целом – в частности, обнаружить противоречия в описании моделей предметной области и моделях знаний обучаемых. Механизмы такого качественного преобразования основываются на методах и средствах извлечения знаний из данных [6]. 

Наличие противоречий в описании знаний может привести к несоответствию реального уровня знаний обучающегося и уровня, определённого системой, что неизбежно приведёт к падению мотивации обучаемых. заданием.

Подобные методы извлечения знаний из данных позволяют автоматически отслеживать целостность базы знаний, проверять получаемые знания на непротиворечивость, выявлять скрытые связи между темами и т.д.
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АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА ОБУЧЕНИЯ 
ДЛЯ СПЕЦИАЛИСТОВ  ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНЫХ ЗДАНИЙ

Куц Е. В.
Институт Государственного Управления, Права и Инновационных технологий г.Москва, e-mail:bursa65@yandex.ru
Стремительное внедрение новейшей техники в повседневную жизнь человека породило острейшую необходимость в обучении  как  проектировщиков интеллектуального здания ,так и технического персонала его обслуживающего , а так же непосредственно пользователя системам управления сложной электронной техникой.

По мнению консалтинговой компании Haskett consulting inc. (HCI): "Люди запоминают 20 % того, что они видят, 40 % того, что они видят и слышат и 70 % того, что они видят, слышат и делают". Соответственно, для быстрого и эффективного обучения требуется максимально реалистичные интерактивные обучающие технологии и системы. Структурно это можно представить так (рис.1.):
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Рис. 1. Структурная схема усвоения новых знаний.

Автором статьи было проведено исследование ряда ведущих отечественных и мировых строительно-эксплуатационных компаний, а также компаний производящих комплектующие для интеллектуальных систем управления «умного дома», на предмет профессиональной подготовки и переподготовки специалистов в данной области. Выяснилось, что за в этой области всегда ощущалась острейшая нехватка квалифицированных специалистов, а в последний год, в связи с экономическим кризисом  и сокращением финансирования программы подготовки и переподготовки были свернуты практически полностью. 

Например, Компания ИнтернетДом победитель в профессиональном конкурсе Hi-Tech Building Awards 2009 в номинации ЛУЧШИЙ ПРОЕКТ ПО ВНЕДРЕНИЮ СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ «Загородный дом». В 2008 году проводила 4 семинара в год, материалы семинара вывешивались на сайте компании [1]. В текущем году системы подготовки специалистов свернуты полностью. Другая  компания HI-TECH BUILDING [4]ведущий лидер в производстве диспетчерских и систем управления зданием признала направление подготовки специалистов эксплуатационников как крайне дорогостоящее и рентабельное, переадресовав эту ранее  исполняемую свою функцию на сторону заказчика. Компания armo-groupintelbuild в последние два года не имеет отечественных платформ подготовки, и в редких случаях направляет специалистов в Европу. [3] Ведущий лидер по проектированию и установке систем умный дом в Санкт-Петербурге и Ленинградской области компания X-Control  ограничивает свою просветительскую работу лишь полугодовыми выставками достижений. Такая же ситуация прослеживается и еще в более чем 50 российских компания, ситуация же на западе несколько лучше, хотя бы потому, что есть понимание того, что вложенные в обучение специалистов средства окупятся многократно. Кроме всего прочего, системы подготовки западного формата во многом не подходят с точки зрения национальных строительных стандартов.

При этом все мировые производители систем управления и эксплуатации интеллектуальных зданий признают то факт, что переоценить значение подготовки качественных специалистов в данной области невозможно. Даже если  не учитывать ту крайность как неадекватное обращение с оборудованием и  как следствие техногенные аварии и катастрофы с возможными человеческими жертвами, то как отмечается в официальном релизе компании «intel-house» [1] повседневная реальность, говорит о выгоде инвестиций в обучение инженеров проектировщиков и эксплуатационников, а также быстрого возвращения вложенных средств. Потребитель получает только на одном  снижение эксплуатационных расходов - 30%. Использование компьютерных систем существенно облегчает процесс обучения, позволяет гибко составлять программу обучения, ориентироваться на индивидуальные особенности каждого обучаемого или группы. Системы регистрации действий пользователей и контроля знаний позволяют преподавателям в полной мере контролировать процесс обучения, своевременно и адекватно реагировать на ход подготовки и обучения. Групповые тренировки позволяют руководителю обучения задавать самые разные сценарии, а электронные модели объекта и его составляющих позволяют имитировать самые сложные приборы управления и их реальные показания на каждом из рабочих мест. Соответственно от поведения каждого из обучаемых, их решений и действий зависит результат всей команды обучаемых. Поэтому очень важно предварительно и регулярно отрабатывать приемы групповой работы в штатных ситуациях, имитировать отказы, перегрузки и прочие аварийные ситуации. Электронная обучающая система позволяет легче освоить устройство и принципы работы сложной техники, структуру передачи информации [2]. Современные презентационные средства позволяют гибко пополнять или актуализировать данные. Особенно это полезно для нового человека в организации, так как все тонкости и корпоративные традиции, правила и требования могут быть легко и быстро освоены в процессе обучения. Это экономит время и делает работу более продуктивной,  а освоение новых обязанностей - менее сложным и болезненным. С помощью компьютерных систем легче поддерживать и регулярно тренировать профессиональные навыки, даже если опыт работы составляет многие годы. Ежедневные, рутинные операции притупляют более общие навыки, которые применяются редко. А экстренная ситуация может выявить неготовность или уже давно забытые навыки ее решения. Уникальные средства контроля и накопления материалов тестирования, индивидуальный подход к обучаемым позволяют инструктору планово освежать в памяти специалистов нечастые в использовании, но от того не менее необходимые знания. 

Кроме того, компьютерные системы могут помочь в разработке, создании и отладке различных комплексов и систем [1], моделируя реальные процессы и среды, сигналы с внешних источников данных и датчиков. Решения с использованием компьютерных технологий позволяют значительно снизить стоимость подготовки специалистов и коллективов различных сфер деятельности, поскольку позволяют моделировать разнообразные реальные процессы, а также различные внештатные ситуации, воспроизводство которых в реальности сложно, а иногда и невозможно.
Основными задачами при разработке автоматизированной обучающей системы были:

· автоматизированная разработка обучающих программ и демонстрационных материалов; 

· компьютерная поддержка проведения учебных мероприятий; 

· сбор, обработка и хранение результатов подготовки всех обучаемых; 

· разработка учебных планов и их оперативная корректировка с учетом текущих результатов обучения. 

· автоматизированная разработка обучающих программ и демонстрационных материалов; 

· компьютерная поддержка проведения учебных мероприятий; 

· сбор, обработка и хранение результатов подготовки всех обучаемых; 

· разработка учебных планов и их оперативная корректировка с учетом текущих результатов обучения. 

Дистанцио́нное обуче́ние (ДО) — совокупность технологий, обеспечивающих доставку обучаемым основного объема изучаемого материала, интерактивное взаимодействие обучаемых и преподавателей в процессе обучения, предоставление обучаемым возможности самостоятельной работы по освоению изучаемого материала, а также в процессе обучения [5]. Современное дистанционное обучение строится на использовании следующих основных элементов:

· среды передачи информации (почта, телевидение, радио, информационные коммуникационные сети),

· методов, зависимых от технической среды обмена информацией.

В настоящее время перспективным является интерактивное взаимодействие с учащимся посредством информационных коммуникационных сетей, из которых массово выделяется среда интернет-пользователей. В 2003 году инициативная группа ADL начала разработку стандарта дистанционного интерактивного обучения SCORM, который предполагает широкое применение интернет-технологий. Введение стандартов способствует как углублению требований к составу дистанционного обучения, так и требований к программному обеспечению. 

Типовая схема такой АСО представлена на рисунке 2.
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Рис. 2. Типовая схема автоматизированной обучающей системы дистанционного обучения

Использование технологий дистанционного обучения позволяет:

· снизить затраты на проведение обучения (не требуется затрат на аренду помещений, поездок к месту учебы, как учащихся, так и преподавателей и т. п.);

· проводить обучение большого количества человек;

· повысить качество обучения за счет применения современных средств, объемных электронных библиотек и т.д.

· создать единую образовательную среду (особенно актуально для корпоративного обучения).

Дистанционное обучение занимает всё большую роль в модернизации образования. Согласно [4] приказу 137 Министерства образования и науки РФ от 06.05.2005 «Об использовании дистанционных образовательных технологий», итоговый контроль при обучении с помощью ДОТ (дистанционных образовательных технологий) можно проводить как очно, так и дистанционно. Госдума РФ рассматривает проект поправок к закону об образовании, связанных с дистанционным обучением. Дистанционное обучение, осуществляемое с помощью компьютерных телекоммуникаций, имеет следующие формы занятий. Чат-занятия — учебные занятия, осуществляемые с использованием чат-технологий. Чат-занятия проводятся синхронно, то есть все участники имеют одновременный доступ к чату. В рамках многих дистанционных учебных заведений действует чат-школа, в которой с помощью чат-кабинетов организуется деятельность дистанционных педагогов и учеников. Веб-занятия — дистанционные уроки, конференции, семинары, деловые игры, лабораторные работы, практикумы и другие формы учебных занятий, проводимых с помощью средств телекоммуникаций и других возможностей «Всемирной паутины». Для веб-занятий используются специализированные образовательные веб-форумы — форма работы пользователей по определённой теме или проблеме с помощью записей, оставляемых на одном из сайтов с установленной на нем соответствующей программой. От чат-занятий веб-форумы отличаются возможностью более длительной (многодневной) работы и асинхронным характером взаимодействия учеников и педагогов. Телеконференции — проводятся, как правило, на основе списков рассылки с использованием электронной почты. Для учебных телеконференций характерно достижение образовательных задач. Программное обеспечение АСО для дистанционного образования разрабатывается в виде следующих отдельных комплексов программ: 

· комплекс программ инструментальных средств, 

· комплекс программ проведения занятий, 

· комплекс программ методического обеспечения процесса обучения.

Программное обеспечение, входящее в АОС, делится на 4 основные  группы: 

1. Базовое программное обеспечение 

2. Инструментальные программные средства общего назначения 

3. Программные средства учебного назначения 

4. Специализированное программное обеспечение. 

Состав базового программного обеспечения (АОС) включает в себя системное ПО, серверное ПО и прикладное пользовательское ПО универсального назначения. Системное ПО предназначено для контроля и управления ресурсами вычислительного комплекса, включая периферийное оборудование, а также для осуществления доступа к ним со стороны прикладных программ и непосредственно со стороны пользователя с учетом их системных прав и привилегий. К системному ПО относятся: 

1.операционные системы; 

2.сетевые подсистемы; 

3.средства обеспечения безопасности информации, контроля и разграничения доступа; 

4.средства резервного копирования и восстановления информации; 

5.другие специализированные программы (утилиты), расширяющие возможности операционной системы. 

При поставке системного программного обеспечения на жестком диске поставляемых компьютеров (преинсталляция) должен быть предусмотрен также комплект установочных носителей и документации (дистрибутив) и/или средства для его создания. К серверному ПО относятся: 

· базовые сервисы для работы в локальной сети (файловые, печати, аутентификации и авторизации и др.); 

· сервисы удаленного запуска приложений; 

· базовые Интернет-сервисы (электронная почта, WWW, FTP, DNS и др.); 

· базы данных; 

· портальные сервисы. 

Прикладное пользовательское ПО универсального назначения определяет основные формы использования современных компьютеров подавляющим большинством пользователей, не являющихся профессионалами в области вычислительной техники. Конкретный перечень программного обеспечения, включаемого в АОС, регламентируется нормативными документами Министерства образования РФ или, при отсутствии таковых, определяется договором с заказчиком. 
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О ТЕХНОЛОГИИ СОЗДАНИЯ И ИСПОЛЬЗОВАНИИ СВОБОДНОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ С ОТКРЫТЫМ ИСХОДНЫМ КОДОМ

Павлов А.В., программист ИЦ «Бреслер»

Павлова И.А., аспирант кафедры ИиВТ ГОУ ВПО «ЧГПУ им. И.Я.Яковлева», г. Чебоксары
Современному пользователю персонального компьютера очень важно уметь ориентироваться в многообразии существующего программного обеспечения (ПО) и делать осознанный выбор в пользу того или иного вида ПО. Для этого необходимы знания о возможностях ПО, альтернативного привычным коммерческим продуктам, а также технологии и цели его создания. В данной статье речь пойдет о свободном программном обеспечении с открытым кодом.   

Программное обеспечение с открытым исходным кодом — это  программы, исходный код которых доступен для просмотра, изучения и изменения, что позволяет каждому  желающему осуществить доработку программы, а также использовать код для создания новых программ и исправления ошибок. Примеры программ с открытым исходным кодом: текстовый редактор OpenOffice.org, графический редактор GIMP, программа-архиватор 7-Zip, веб-браузер Mozilla. 

Большинство программ с открытым исходным кодом написаны под операционные системы семейства Unix (Linux, Solaris, FreeBSD и др.). Связано это с тем, что разработчики стараются писать свободные программы  в первую очередь для операционных систем, которые также свободны. 

Созданы программы с открытым исходным кодом и для операционной системы Windows, но в значительно меньшем количестве. Большая часть этих программ разработана как кросс - платформенное ПО: изначально программы пишутся для Unix, а затем портируются для Windows. 

Для создания кросс - платформенного ПО используются платформы – Java, Ruby, а также  специальные библиотеки C++, Pascal. Программа, написанная с использованием таких платформ и библиотек, будет функционировать под любой операционной системой – Linux, Windows, Mac OS и т. д.    

Чаще всего при создании свободного программного обеспечения используются языки программирования, которые сами являются свободными. Например, C++, Java, Ruby, Python, Pascal и другие. Выбор инструмента для разработки свободного программного обеспечения зависит от квалификации, а также предпочтений программиста-разработчика.

Имеются интегрированные среды разработки ПО – Eclipse, NetBeans,  Kate, Kdevelop. Они также кросс - платформенные.  Эти среды разработки поддерживают многочисленные языки программирования, в том числе упомянутые выше.  Интегрированные среды разработки позволяют ускорить процесс написания кода благодаря наличию в составе различных мастеров и визуальных редакторов. В настоящее время  интегрированные среды разработки очень развиты и составляют конкуренцию многим коммерческим инструментам. Выбор интегрированной среды разработки также зависит от предпочтений программиста.

Процесс разработки свободной программы начинается с того, что для нее создается свой собственный сайт или портал (для нескольких программ), на котором всегда доступен последний релиз программы или ее исходный код. На форуме сайта можно обсудить программу, связаться с сообществом ее разработчиков. 

Сообщество разработчиков ПО — это программисты, тестировщики, менеджеры проектов и другие люди, которые помогают развитию данного проекта. Разработчики свободного программного обеспечения или, как их еще называют, open-source - разработчики – это, как правило, люди, которым нравится программировать, разрабатывать что-то новое, люди, которые занимаются самообучением, совершенствованием своих навыков программирования. Как правило, члены сообщества крупного проекта разбросаны по всему миру. Некоторые из членов даже не видели друг друга, но это не мешает им общаться и работать над общим проектом. Существенную роль в их работе играют различные коммуникационные программы (чаты, мессенджеры), программы и системы контроля версиями, системы управления проектами, треккеры ошибок и другие. 

Система контроля версиями — это программа (чаще всего свободная),  которая управляет файлами проекта. Она позволяет разработчикам работать над одним проектом одновременно. Наибольшей популярностью среди таких систем пользуются Subversion и CVS.

Система управления проектами — это программа, которая контролирует распределение задач между участниками проекта. Например, Redmine. Она также свободная.

Треккеры ошибок — это программы, которые позволяют отслеживать ошибки в выполнении проекта. Среди них также имеется ряд  свободных программ.

Рассмотрим некоторые конкретные программы с открытым исходным кодом. Например, растровый графический редактор GIMP. Официальный сайт данной программы gimp.org, сайт ее разработчиков http://developer.gimp.org. Исходный код данной программы доступен на http://developer.gimp.org/api/2.0/index.html. Студент или программист, изучающий C++, зная этот исходный код, может учиться создавать графические редакторы самостоятельно. Он также может использовать идеи и модули данной программы в своих проектах.

Официальный сайт программы OpenOffice.org находится по адресу http://www.openoffice.org/. Исходный код доступен по адресу http://wiki.services.openoffice.org/wiki/Getting_It. Получив исходный код, любой желающий может учиться создавать современные текстовые редакторы самостоятельно.

Inkscape — свободный редактор векторной графики, по функциональности схожий с Illustrator, Freehand, CorelDraw, Xara X и использующий стандарт W3C под названием Scalable Vector Graphics (SVG). Исходный код данной программы, написанный на языках C, C++, Python, можно найти по адресу http://sourceforge.net/projects/inkscape/develop.  

NetBeans — интегрированная среда разработки. Это очень мощная современная система разработки программ. Исходный код данной программы можно найти на http://netbeans.org/community/sources/. 

Linux – свободная операционная система. Исходные коды Linux можно скачать на http://www.osrc.info/download.php?view.17, благодаря чему каждый желающий может ознакомиться с тем, как создаются и функционируют операционные системы.

7-Zip – файловый архиватор, имеющий высокую степень сжатия данных. Скачать исходные коды и узнать, как создаются современные архиваторы можно на  http://sourceforge.net/projects/sevenzip/. 

Firebird — компактная кросс-платформенная свободная система управления базами данных. Скачать исходный код и узнать, как создаются современные БД можно здесь http://sourceforge.net/projects/firebird/. 

NVU — это редактор веб-страниц. Скачать исходный код можно на http://nvu.mozilla-russia.org/. 

Отличительная черта разработки проприетарного ПО заключается в том, что в компаниях-разработчиках коммерческого (проприетарного) ПО программы пишет специально подобранный штат программистов. Версия программы создается для продажи и последующего получения прибыли. Допустим, компания выпустила и продает версию программы № 1, после чего появляются новые возможности данной программы в версии № 2. Но чтобы получить следующую версию, пользователю приходится вновь платить. После такого «обновления» у пользователя будет уже 2 версии продукта, за которые заплачены деньги. Получается так, что проприетарное ПО очень часто «устаревает». Пользуясь «старой» версией, пользователь как бы лишает себя новых  появившихся возможностей. Разработчики свободного ПО поступают иначе. Новые технологии и идеи также реализуются в версии продукта № 2, но поскольку программа бесплатная, то новая ее версия попадет к пользователю без каких бы то ни было дополнительных затрат. Кроме того, зачастую в каждой последующей версии коммерческих программ в корне меняется пользовательский интерфейс, что вызывает некоторые затруднения пользователей при освоении новой версии продукта. В свободных программах интерфейс не перерабатывается, а лишь дополняется новыми возможностями. Это характерно для большинства свободных программ. В случае более серьезных изменений у данной программы появляется новое наименование.

 Итак, мы кратко рассмотрели технологию разработки программного обеспечения с открытым кодом.   Следует заметить, что инструменты, которые используются, отвечают современным требованиям. Их можно применять для разработки не только программ с открытым исходным кодом, но и коммерческого программного обеспечения. Кроме того, свободные системы управления версиями могут применяться совместно с коммерческими инструментами такими, как Visual Studio, Delphi. Это очень полезные программы для групповой проектной деятельности не только профессиональных разработчиков, но и студентов, школьников, поскольку они достаточно просты в использовании. Есть примеры использования программы Subversion в школьных проектах.   

Системы управления проектами – тоже очень важный класс программ.  Такие программы, как, например, Redmine, просты в использовании, но оказывают неоценимую помощь в планировании и исполнении различных проектов. Они также могут быть использованы при постановке задач студентам, поскольку позволяют получать и хранить статистику о процессе работы над проектом. Также полезным может быть для студентов открытость исходных кодов. Это может помочь студентам и людям, занимающимся самообучением, изучать программы изнутри.

СРЕДСТВА ИКТ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ УЧИТЕЛЕЙ К БЕЗОПАСНОМУ ПОВЕДЕНИЮ В ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЯХ

Ситка И.В.

ЧГПУ им. И.Я.Яковлева, Чебоксары

Умения правильного поведения в чрезвычайных ситуациях являются обязательными для каждого человека современного общества, где любой из нас может быть подвергнут насилию как социального, так и техногенного характера. Именно поэтому дисциплина «Основы безопасности жизнедеятельности» является обязательной общеобразовательной дисциплиной в школе, а для студентов педагогических специальностей входит в общепрофессиональный блок. Отметим, что поведение учителя в чрезвычайных ситуациях имеет принципиальную особенность, поскольку учитель должен не только спасти собственную жизнь, но и организовать правильное поведение учащихся, обеспечивающее им минимальный риск или потери в чрезвычайных ситуациях.

С целью совершенствования методики преподавания дисциплины «Безопасность жизнедеятельности» для студентов педагогических специальностей нами был разработан учебно-методический комплекс на базе средств ИКТ, включающий практикум по решению ситуационных задач, электронный учебник, содержащий видео- и анимационные ролики, а так же краткое содержание всех разделов курса, тренировочные и тестовые вопросы и задания (см. рис.).
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Рис. Структура учебно-методического комплекса для подготовки будущих учителей к безопасному поведению в чрезвычайных ситуациях.
Практикум по решению ситуационных задач содержит более ста упражнений по всем разделам курса. Приведем несколько примеров.

Ситуация:

    При ДТП опрокинулась цистерна с бензином в непосредственной близости от университета. Возгорания удалось избежать, но из-за большой площади разлива и сильного испарения появилось много пострадавших.

Комментарий: Бензин - сложная смесь легких углеводородов, применяемая как топливо.

Признаки отравления: психическое возбуждение, тошнота, головокружение, рвота, учащение пульса в тяжелых случаях - обморочное состояние с судорогами и повышением температуры.

Ожидаемые действия:

· вынести всех пострадавших из опасной зоны;

· вывести всех из здания университета на расстояние не менее 100 м;

·  провести перекличку;

·  вызвать спасателей по телефонам 01 или 112;

· пострадавшим ввести внутрь 200 мл вазелинового масла или активированного угля;

· проводить ингаляцию кислородом.

Ситуация: 

    Во время занятий объявили о пожаре в учебном корпусе.

Комментарий: Особенность быстрого развития пожаров в учебных заведениях обусловлена наличием коридорной планировки этажей и большой горючей загрузкой учебных классов: столы, стулья, инвентарь, шкафы с учебно-наглядными пособиями.

Ожидаемые действия:

- немедленно,  покинуть учебный корпус в составе всей группы (класса), через   ближайший эвакуационный выход; не   допускать паники;

- вызвать пожарную охрану по телефонам 01 или 112;

- проверить включение в работу систем   пожарной автоматики и оповещения;

- на заранее объявленном месте сбора провести перекличку всех эвакуированных по учебным журналам;

- организовать встречу пожарных подразделений, доложить обстановку старшему должностному лицу пожарного подразделения.

Ситуация:

В походе к вашей группе пристала местная подвыпившая компания с явными намерениями насилия.

Ожидаемые действия:

- обмануть насильников, уговорить об отсрочке встречи на «часок» и в это время попытаться вызвать милицию по телефонам 02 или 112;

- рассказать о своих болезнях, вызвать чувство брезгливости;

- вызвать рвоту, мочеиспускание и пр.;

- объяснить, что вы будете сопротивляться до последнего.

Нельзя:

- убегать в сторону от населенных пунктов или вглубь леса;

- ослаблять сопротивление;

- угрожать насильникам обращением в милицию.

Электронный учебник на CD разработан студентами при поддержке преподавателей информатики. Анимационные ролики разработаны во Flash MX, видео-материалы подобраны из различных источников. 

Использование учебно-методического комплекса в учебном процессе повысило мотивацию студентов к изучению курса, и улучшило результаты тестового опроса по сравнению с  контрольной группой, где этот комплекс не использовали.

РАСЧЕТ АНАЛИТИЧЕСКИХ МОДЕЛЕЙ НАДЕЖНОСТИ ПРОГРАММНЫХ СРЕДСТВ УЧЕБНОГО НАЗНАЧЕНИЯ

д.п.н., профессор Софронова Н. В., Акчурина Т. В.
ЧГПУ им. И.Яковлева, Чебоксары

Опыт создания и применения сложных информационных сис​тем (ИС) в последние десятилетия выявил множество ситуаций, при которых сбои и отказы их функционирования были обус​ловлены дефектами комплексов программ, что приводило к боль​шому экономическому ущербу. В результате около двадцати лет назад появились первые обобщающие работы, в которых были сформулированы концеп​ция и основные положения теории надежности программных средств для информационных систем. В это время были заложе​ны основы методологии и технологии создания высоконадежных сложных комплексов программ. Стало ясно, что для обеспечения высокой надежности функционирования и безопасности приме​нения создаваемых сложных комплексов программ необходимы четкая организация и высокая квалификация всего коллектива специалистов, участвующих в таком проекте. В коллективе раз​работчиков целесообразно выделять специалистов, ответствен​ных за соблюдение технологии создания и развития программ, за обеспечение и контроль качества, а также за надежность и бе​зопасность проекта ПС и его компонентов.

По определению, ус​тановленному в ГОСТ 13377-75, надежность — свойство объек​та выполнять заданные функции, сохраняя во времени значения установленных эксплуатационных показателей в заданных пре​делах, соответствующих заданным режимам и условиям исполь​зования, технического обслуживания, ремонта, хранения и транс​портирования. Таким образом, надежность является внутренним свойством системы, заложенным при ее создании и проявляю​щимся во времени при функционировании и эксплуатации.

При этом следует отличать надежность от корректности, которая определяется как степень удовлетворения требованиям. Надежность является составной частью более общего понятия — качества. Качественная программа не только надежна, но и компактна, совместима с другими программами, эффективна, удобна в сопровождении, портативна и впол​не понятна.

Выделены характеристики, которые позволяют оценивать ПС с позиции пользователя, разработчика и управля​ющего проектом. Рекомендуются 6 основных характеристик ка​чества ПС, каждая из которых детализируется несколькими (все​го 21) субхарактеристиками:

Функциональная пригодность детализируется пригодностью для применения, точностью, защищенностью, способностью к взаи​модействию и согласованностью со стандартами и правилами проектирования.

Надежность рекомендуется характеризовать уровнем завер​шенности (отсутствия ошибок), устойчивостью к ошибкам и перезапускаемостью.

Применимость предлагается описывать понятностью, обучемостью и простотой использования.

Эффективность рекомендуется характеризовать ресурсной временной экономичностью.

Сопровождаемостъ характеризуется удобством для анализа, изменяемостью, стабильностью и тестируемостью.

Переносимость предлагается отражать адаптируемостью, структурированностью, замещаемостью и внедряемостью.

Обычно большинство разработчиков и пользователей устраивает следующая система оценки надежности:

низкая надежность – в ПС имеются серьезные ошибки, которые пользователь, скорее всего, обнаружит;

средняя надежность – количество ошибок в ПС имеет некоторую среднюю  величину – между высокой и низкой надежностями;

высокая надежность – продукт хорошо протестирован и больше ни одной серьезной проблемы в нем найти не удается. Возможно, какие-то проблемы и остались не замеченными при тестировании, но и пользователи едва ли их заметят;

степень надежности не известна – программа не была адекватно протестирована.

Термин модель надежности программного обеспечения, как правило, относится к математической модели, построенной для оценки зависимости надежности программного обеспечения от некоторых определенных параметров. Значения таких парамет​ров либо предполагаются известными, либо могут быть измере​ны в ходе наблюдений или экспериментального исследования процесса функционирования программного обеспечения. Данный термин может быть использован также применительно к математической зависимости между определенными параметрами, ко​торые хотя и имеют отношение к оценке надежности програм​много обеспечения, но тем не менее не содержат ее характеристик в явном виде. Например, поведение некоторой ветви программы на подмножестве наборов входных данных, с помощью которых эта ветвь контролируется, существенным образом связано с на​дежностью программы, однако характеристики этого поведении могут быть оценены независимо от оценки самой надежности. Другим таким параметром является частота ошибок, которая по​зволяет оценить именно качество систем реального времени, фун​кционирующих в непрерывном режиме, и в то же время получать только косвенную информацию относительно надежности про​граммного обеспечения (например, в предположении экспонен​циального распределения времени между отказами).

Одним из видов модели надежности программного обеспече​ния, которая заслуживает особого внимания, является так назы​ваемая феноменологическая, или эмпирическая, модель. При раз​работке моделей такого типа предполагается, что связь между надежностью и другими параметрами является статической. С помощью подобного подхода пытаются количественно оценить те характеристики программного обеспечения, которые свиде​тельствуют либо о высокой, либо о низкой его надежности. Так, например, параметр сложность программы характеризует степень уменьшения уровня ее надежности, поскольку усложнение про​граммы всегда приводит к нежелательным последствиям, в том числе к неизбежным ошибкам программистов при составлении программ и трудности их обнаружения и устранения. Иначе го​воря, при разработке феноменологической модели надежности программного обеспечения стремятся иметь дело с такими па​раметрами, соответствующее изменение значений которых дол​жно приводить к повышению надежности программного обеспе​чения.

Рассмотрим классификацию моделей надежности ПС. Модели надежности программных средств (МНПС) подразделяются на аналитические и эмпирические. Ана​литические модели дают возможность рассчитать количествен​ные показатели надежности, основываясь на данных о поведении программы в процессе тестирования (измеряющие и оцениваю​щие модели). Эмпирические модели базируются на анализе струк​турных особенностей программ. Они рассматривают зависимость показателей надежности от числа межмодульных связей, количе​ства циклов в модулях, отношения количества прямолинейных участков программы к количеству точек ветвления и т.д.

Часто эмпирические модели не дают конечных результатов показателей надежности, однако они включены в классификационную схему, так как развитие этих моделей позволяет выявлять взаимосвязь между сложностью ПС и его надежностью. Эти модели можно использовать на этапе проектирования ПС, когда осуществлена разбивка на модули и известна его структура.

Аналитические модели представлены двумя группами: динами​ческие модели (Модель Шумана, Модель La Padula, Модель Джелинского(Моранды, Модель Шика(Волвертона, Модель Муса, Модель переходных вероятностей) и статические (Модель Миллса, Модель Липова, Простая интуитивная модель, Модель Коркорэна, Модель Нельсона). В динамических МНПС поведение ПС (появление отказов) рассматривается во времени. В статичес​ких моделях появление отказов не связывают со временем, а учи​тывают только зависимость количества ошибок от числа тесто​вых прогонов (по области ошибок) или зависимость количества ошибок от характеристики входных данных (по области данных). Для использования динамических моделей необходимо иметь данные о появлении отказов во времени. Если фиксируются ин​тервалы каждого отказа, то получается непрерывная картина появления отказов во времени (группа динамических моделей с непрерывным временем). Может фиксироваться только число отказов за произвольный интервал времени. В этом случае пове​дение ПС может быть представлено только в дискретных точках (группа динамических моделей с дискретным временем). 

Аналитическое моделирование надежности ПС включает че​тыре шага:

определение предположений, связанных с процедурой тес​тирования ПС;

разработка или выбор аналитической модели, базирующей​ся на предположениях о процедуре тестирования;

выбор параметров моделей с использованием полученных данных;

применение модели — расчет количественных показателей надежности по модели.

Разберем одну из динамических моделей надежности –  Модель Шумана. Исход​ные данные для модели Шумана,  собираются в процессе тестирования ПС в течение фиксированных или случайных временных интервалов. Каждый интервал — это стадия, на которой выполняется последовательность тестов и фиксируется некото​рое число ошибок.

Модель Шумана может быть использована при определенным образом организованной процедуре тестирования. Использова​ние модели Шумана предполагает, что тестирование проводится в несколько этапов. Каждый этап представляет собой выполне​ние программы на полном комплексе разработанных тестовых данных. Выявленные ошибки регистрируются (собирается ста​тистика об ошибках), но не исправляются. По завершении этапа на основе собранных данных о поведении ПС на очередном эта​пе тестирования может быть использована модель Шумана для расчета количественных показателей надежности. После этого исправляются ошибки, обнаруженные на предыдущем этапе, при необходимости корректируются тестовые наборы и проводится новый этап тестирования. При использовании модели Шумана предполагается, что исходное количество ошибок в программе постоянно и в процессе тестирования может уменьшаться по мере того, как ошибки выявляются и исправляются. Новые ошибки при корректировке не вносятся. Скорость обнаружения ошибок пропорциональна числу оставшихся ошибок. Общее число ма​шинных инструкций в рамках одного этапа тестирования посто​янно.

Предполагается, что до начала тестирования в ПС имеется [image: image190.png]


 ошибок. В течение времени тестирования [image: image192.png]


обнаруживается [image: image194.png]


 ошибок в расчете на команду в машинном языке.

Таким образом, удельное число ошибок на одну машинную команду, оставшихся в системе после т времени тестирования, равно:

                                              [image: image196.png]s@=7
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где [image: image198.png]


   — общее число машинных команд, которое предполагается посто​янным в рамках этапа тестирования.

Автор предполагает, что значение функции частоты отказов Z(t) пропорционально числу ошибок, оставшихся в ПС после израсходованного на тестирование времени [image: image200.png]


:

                                               [image: image202.png]


,                                             (2)

где С  — некоторая константа;

       t   — время работы ПС без отказа.

Тогда, если время работы ПС без отказа t отсчитывается от 1 очки t = 0, а [image: image204.png]


 остается фиксированным; функция надежности, или вероятность безотказной работы на интервале времени от 0 до t, равна:
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Из величин, входящих в формулы (2) и (3), не известны на​чальное значение ошибок в ПС [image: image210.png]


 и коэффициент пропорцио​нальности С. Для их определения прибегают к следующим рас​суждениям. В процессе тестирования собирается информация о времени и количестве ошибок на каждом прогоне, т.е. общее вре​мя тестирования [image: image212.png]


 складывается из времени каждого прогона:
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.

Предполагая, что интенсивность появления ошибок постоян​на и равна (, можно вычислить ее как число ошибок в единицу времени:

                                          [image: image216.png]
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где [image: image218.png]


   — количество ошибок на i-м прогоне;

                                                 [image: image220.png]
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Имея данные для двух различных моментов тестирования [image: image222.png]


 и [image: image224.png]


, которые выбираются произвольно с учетом требования, чтобы [image: image226.png]&.(1,) > ¢



, можно сопоставить уравнения (3) и (5) при [image: image228.png]


 и [image: image230.png]
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Вычисляя отношения (6) и (7), получим:

                           [image: image236.png]
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Подставив полученную оценку параметров [image: image238.png]


 в выражение (6), получим оценку для второго неизвестного параметра:

                               [image: image240.png]
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Получив неизвестные [image: image242.png]


 и [image: image244.png]


, можно рассчитать надежность программы по формуле (2).

На сегодняшний день на основе сделанного обзора можно констатировать: отсутствует общее решение проблемы надежности ПО и есть много частных решений не учитывающие такие существенные факторы как интенсивность внесения и устранения ошибок в программе, время разработки ПО. При этом объем и сложность самого текста программ в настоящее время играет все меньшую роль при определении надежности ПО. Ни одна из моделей не может считаться достаточной для оценки надежности. Думается, что может дать лучший результат  модель надежности ПО, не рассматривающая конкретный язык программирования или объем и сложность текста программ. То есть сегодняшний уровень понимания проблемы надежности (в основном качественный) позволяет нам лишь рассматривать программу как черный ящик с поступающим ему на вход данными и внешними воздействиями, а на выходе выдающий нам поток ошибок, устраняемый с большим или меньшим  успехом. Стоит актуальная задача построения более совершенных моделей. Эта задача может быть решена путем рассмотрения комплекса вопросов, в том числе и зависимости надежности ПО на этапах жизненного цикла ПО.
ПРОЕКТИРОВАНИЕ СИСТЕМ ТИПА МАМДАНИ НА ПРИМЕРЕ СОЗДАНИЯ СИСТЕМЫ НЕЧЕТКОГО 
ЛОГИЧЕСКОГО ВЫВОДА

д. п. н., профессор Софронова Н. В.,
Зиннетуллина Г. Э.
ЧГПУ им. И.Яковлева, Чебоксары 

Нечеткая логика является одним из наиболее перспективных  направлений современной теории управления.

Характеристикой нечеткого множества выступает функция принадлежности (Membership Function). Обозначим через MFc(x) – степень принадлежности к нечеткому множеству C, представляющей собой обобщение понятия характеристической функции обычного множества. 
Тогда нечетким множеством С называется множество упорядоченных пар вида C={MFc(x)/x}, MFc(x)  [0,1]. 

Значение MFc(x)=0 означает отсутствие принадлежности к множеству, 1 – полную принадлежность.

Для нечетких множеств, как и для обычных, определены основные логические операции. Самыми основными, необходимыми для расчетов, являются пересечение и объединение.
· Пересечение двух нечетких множеств (нечеткое “И”): A∩B: 

MFAB(x)= min(MFA(x), MFB(x)).

· Объединение двух нечетких множеств (нечеткое “ИЛИ”): AUB: 

MFAB(x)= max(MFA(x), MFB(x)).

Существует свыше десятка типовых форм кривых для задания функций принадлежности. Наибольшее распространение получили: 

· Треугольная; 
· Трапецеидальная;

· Гауссова.

В общем случае механизм логического вывода включает четыре этапа: введение нечеткости (фаззификация), нечеткий вывод, композиция и приведение к четкости, или дефаззификация. 

Дефаззификацией (defuzzification) называется процедура преобразования нечеткого множества в четкое число.

Алгоритмы нечеткого вывода различаются главным образом видом используемых правил, логических операций и разновидностью метода дефаззификации. 

Разработаны модели нечеткого вывода Мамдани, Сугено, Ларсена, Цукамото.

Рассмотрим подробнее нечеткий вывод на примере механизма Мамдани (Mamdani). Это наиболее распространенный способ логического вывода в нечетких системах. 

Данный механизм включает в себя следующую последовательность действий:

· Процедура фаззификации: определяются степени истинности, т.е. значения функций принадлежности для левых частей каждого правила (предпосылок). Для базы правил с m правилами обозначим степени истинности как Aik(xk), i=1..m, k=1..n.

· Нечеткий вывод. Сначала определяются уровни “отсечения” для левой части каждого из правил:
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· Далее находятся “усеченные” функции принадлежности:
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· Композиция, или объединение полученных усеченных функций, для чего используется максимальная композиция нечетких множеств:
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· Дефаззификация, или приведение к четкости. Существует несколько методов дефаззификации. Например, метод среднего центра, или центроидный метод;

Реализация алгоритма:
· Во-первых, в классе необходимо было определить основные логические операции - конъюнкцию, дизъюнкцию и отрицание. Эти операции были названы соответственно RLAnd, RLOr и RLNot.

· Для тестирования работы этих операций в программе имеется форма «Тестирование логических операций». 
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· Также были написаны функции для осуществления этапов нечеткого логического вывода Мамдани.

· Для их тестирования в программе создана форма «Тестирование функций преобразования». 
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МЕТОДИКИ ТЕСТИРОВАНИЯ ПРОГРАММНЫХ СРЕДСТВ УЧЕБНОГО НАЗНАЧЕНИЯ
д. п. н., профессор Софронова Н. В., Кудряшова И. А.

ЧГПУ им. И.Яковлева, Чебоксары

Многие организации, занимающиеся созданием программного обеспечения, до 50% средств, выделенных на разработку программ, тратят на тестирование, что составляет миллиарды долларов по всему миру в целом. И все же, несмотря на громадные капиталовложения, знаний о сути тестирования явно не хватает и большинство программных продуктов неприемлемо ненадежно даже после “основательного тестирования”. 

О состоянии дел лучше всего свидетельствует тот факт, что большинство людей, работающих в области обработки данных, даже не может правильно определить слово “тестирование”, и это на самом деле главная причина неудач. 

“Тестирование — процесс, подтверждающий правильность программы и демонстрирующий, что ошибок в программе нет. ” Основной недостаток подобного определения заключается в том, что оно совершенно неправильно; фактически это почти определение антонима слова “тестирование”. Читатель с некоторым опытом программирования уже, вероятно, понимает, что невозможно продемонстрировать отсутствие ошибок в программе. Поэтому определение описывает невыполнимую задачу, а так как тестирование зачастую все же выполняется с успехом, по крайней мере с некоторым успехом, то такое определение логически некорректно. Правильное определение тестирования таково: Тестирование — процесс выполнения программы с намерением найти ошибки. 
Невозможно гарантировать отсутствие ошибок в нетривиальной программе; в лучшем случае можно попытаться показать наличие ошибок. Если программа правильно ведет себя для солидного набора тестов, нет основании утверждать, что в ней нет ошибок; со всей определенностью можно лишь утверждать, что не известно, когда эта программа не работает. Конечно, если есть причины считать данный набор тестов способным с большой вероятностью обнаружить все возможные ошибки, то можно говорить о некотором уровне уверенности в правильности программы, устанавливаемом этими тестами. 

Психологические эксперименты показывают, что большинство людей, поставив цель (например, показать, что ошибок нет), ориентируется в своей деятельности на достижение этой цели. Тестовик подсознательно не позволит себе действовать против цели, т. е. подготовить тест, который выявил бы одну из оставшихся в программе ошибок. Поскольку мы все признаем, что совершенство в проектировании и кодировании любой программы недостижимо и поэтому каждая программа содержит некоторое количество ошибок, самым плодотворным применением тестирования будет найти некоторые из них. Если мы хотим добиться этого и избежать психологического барьера, мешающего нам действовать против поставленной цели, наша цель должна состоять в том, чтобы найти как можно больше ошибок. Сформулируем основополагающий вывод: 

Если ваша цель — показать отсутствие ошибок, вы их найдете не слишком много. Если же ваша цель — показать наличие ошибок, вы найдете значительную их часть. 

Надежность невозможно внести в программу в результате тестирования, она определяется правильностью этапов проектирования. Наилучшее решение проблемы надежности — с самого начала не допускать ошибок в программе. Однако вероятность того, что удастся безупречно спроектировать большую программу, бесконечно мала. Роль тестирования состоит как раз в том, чтобы определить местонахождение немногочисленных ошибок, оставшихся в хорошо спроектированной программе. Попытки с помощью тестирования достичь надежности плохо спроектированной программы совершенно бесплодны. 

Тестирование оказывается довольно необычным процессом (вот почему оно и считается трудным), так как этот процесс разрушительный. Ведь цель проверяющего (тестовика) — заставить программу сбиться. Он доволен, если это ему удается; если же программа на его тесте не сбивается, он не удовлетворен. 
В данной работе рассмотрены такие методы тестирования модулей как: восходящее и нисходящее тестирование, модифицированный нисходящий метод, метод большого скачка, метод сандвича, модифицированный метод сандвича, также комплексное тестирование.

Комплексное тестирование применила для выбранных программных продуктов, которое основано на нескольких этапах (рис.1).

Комплексное тестирование — процесс поисков несоответствия системы ее исходным целям. Элементами, участву​ющими в комплексном тестировании, служат сама система, опи​сание целей продукта и вся документация, которая будет постав​ляться вместе с системой. Внешние спецификации, которые были ключевым элементом тестирования внешних функций, играют лишь незначительную роль в комплексном тестировании.
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 Рис.1 Схема проектирования комплексного теста
Комплексное тестирование может быть процессом и контро​ля, и испытаний. Процессом испытаний оно является тогда, ког​да выполняется в реальной среде пользователя или в обстановке, которая специально создана так, чтобы напоминать среду пользо​вателя. Однако такая роскошь часто недоступна по ряду причин, и в подобных случаях комплексное тестирование системы являет​ся процессом контроля (т.е. выполняется в имитируемой, или те​стовой, среде). Кроме того, некоторые типы комплекс​ных тестов не осуществимы в реальной обстановке по экономи​ческим соображениям, и лучше всего выполнять их в моделируе​мой среде.
ПРЕДПОЧТЕНИЯ ЧИТАТЕЛЕЙ ПО СОЧЕТАНИЮ ШРИФТА И ИЛЛЮСТРАЦИИ ПРИ РАЗЛИЧНЫХ УСЛОВИЯХ ЧТЕНИЯ
О. В. Токарь

Белорусский государственный технологический университет, Минск, owt@list.ru
Последнее десятилетие знаменует собой стремительный рост использования информационных технологий в самых разных сферах человеческой деятельности. Все чаще тексты произведений, а также учебные материалы подаются в форме электронных изданий. В связи с этим возросли и требования (в частности к художественному оформлению) к таким изданиям. Как известно, одним из элементов оформления как печатного, так и электронного издания являются иллюстрация и шрифт для набора основного текста. 

Целью данного исследования являлся поиск оптимального сочетания шрифтов с иллюстрациями при восприятии текста и иллюстрации как с экрана монитора, так и с печатного листа. Для анализа были взяты изображения из двух различных вариантов оформления книги В. Бианки «Лесная газета» (художники В. Курдов и М. Будовей).

В работе использованы следующие гарнитуры: Bookman Old Style, Arial, Tunga, Impact, Myriad Pro Cond, Garamond, Consolas, Monotype Corsiva, Century Schoolbook, Microsoft Sans Serif.  Гарнитуры (с засечками и без засечек) использовались в сочетании с иллюстрациями, которые в ходе опроса 25 респондентов получили наибольшее и наименьшее количество голосов.

Для оценки сочетаемости шрифта и иллюстрации был выбран метод парных сравнений. Для иллюстрации, получившей максимальное число баллов (при выборе сочетаний с монитора): 1-е место: Bookman Old Style, Tunga, Myriad Pro Cond, Consolas, Школьная гарнитура; 2-е место: Microsoft Sans Serif, Monotype Corsiva; 3-е место: Garamond, Arial Black; 4-е место: Impact. 

Для иллюстрации, получившей минимальное число баллов (при выборе сочетаний с монитора): 1-е место: Bookman Old Style, Tunga, Myriad Pro Cond, Consolas, Школьная гарнитура; 2-е место: Microsoft Sans Serif, Garamond; 3-е место:, Monotype Corsiva; 4-е место: Arial Black, Impact.

Как мы видим, разница в ранговом списке шрифтов при сочетаемости с разными иллюстрациями весьма невелика. Это говорит о том, что эмоциональные свойства иллюстрации не вносят влияния на оценку сочетаемости шрифтов и иллюстрации. 

Далее оценка сочетания двух иллюстрации и ряда тех же шрифтов была проведена при восприятии материала с печатного листа. Опрос также проводился методом парных сравнений. 

Для иллюстрации, получившей максимальное число баллов (при выборе сочетаний с печатного листа): 1-е место: Школьная гарнитура; 2-е место: Bookman Old Style, Garamond, Microsoft Sans Serif; 3-е место: Tunga, Consolas; 4-е место: Myriad Pro Cond, Monotype Corsiva; 5-е место: Arial Black; 6-е место: Impact. 

Для иллюстрации, получившей минимальное число баллов (при выборе сочетаний с печатного листа): 1-е место: Школьная гарнитура; 2-е место: Bookman Old Style, Garamond; 3-е место: Microsoft Sans Serif, Tunga, Consolas; 4-е место: Myriad Pro Cond, Monotype Corsiva, Arial Black; 6-е место: Impact. 

Наибольшее количество голосов получило сочетание иллюстраций со Школьной гарнитурой. Данное сочетание является оптимальным и для печатного издания, и для электронного. Самая неподходящая гарнитура – Impact. В данной работе учитывались только эстетический особенности сочетания иллюстраций и шрифтов, без учета удобочитаемости с экрана монитора и печатного листа, что является вторым этапом исследования. 

Данные по удобочитаемости позволят сделать рекомендации по применению наилучших шрифтов при подготовке электронного издания В. Бианки «Лесная газета». 
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